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Forord

Asplan Viak AS har veert engasjert av Bergen kommune ved Byradsavdeling for klima, miljo
og byutvikling for & gjennomfaere en evaluering av Byarkitektens arbeid. Oppdraget ble
gjennomfert i perioden juni-august 2023. Kontaktperson for oppdraget har veert Qyvind
Tveit fra Byradsavdelingen. @yvind Sundfjord har veert oppdragsleder, med Stian Skar
Ludvigsen og Tina Marie Lund som sentrale medarbeidere. Kvalitetssikring har veert utfart
av Monica Stoknes og Erlend Rudjord.

Bergen, 01.09.2023

@yvind Sundfjord Monica Stoknes/Erlend Rudjord

Oppdragsleder Kvalitetssikrer
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Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen

1. Sammendrag

Byarkitekten er en ny funksjon i norsk forvaltning og er stadig under utvikling. Det tar tid &
finne sin form, sin tilneerming til arbeidsoppgaver og arbeidsomrader, og ikke minst gjere

riktige prioriteringer.

Arbeidsoppgavene er i dag mange, og det er en stor bredde i hva Byarkitekten gjor.
Internt jobber Byarkitekten strategisk og lafter overordnede diskusjoner omkring hva som
er viktig a satse pa, bade kommende ar og mer langsiktig. Sammen med et tydeligere
politisk forankret mandat vil dette kunne bidra til at arbeidsoppgavene og prioriteringene

blir mer tydelig bade for etaten selv, og for andre.

| lzpet av de seks arene Byarkitekten har eksistert, er oppfatningen fra de fleste at
Byarkitekten har fatt til veldig mye, og tilbakemeldingene handler ikke om hvor vidt
Byarkitektens eksistens er riktig, men hvordan de kan forbedre sin mate & jobbe pa.

Kapittel 5 er rapportens hovedkapittel. | kapittel 5.2 gjengis forvaltningens og private
aktarers forventninger til Byarkitekten. Forventningene er i stor grad sammenfallende med
arbeidsomradene og oppgavene Byarkitekten har definert og jobber etter i dag. Det er
knyttet store forventninger til Byarkitekten som brobygger, radgivende organ, og som

padriver for kvalitet og byutvikling.

| kapittel 5.3 er det vist til respondentenes og informantenes oppfatning av omrader der
Byarkitekten leverer godt, og til forbedringsomrader innenfor samarbeid, kvalitet, balanse
og prosjektutbytte. Oppfatningen er at Byarkitekten leverer svaert godt innenfor de fleste
av omradene, men at det likevel er forbedringspotensialer. Dette gjelder blant annet
samarbeid mellom de ulike etaten i kommunen, detaljniva i tilbakemeldingene bade
internt i kommunen og eksternt til utbyggere og rolleforstaelse.

Mandat, organisering og arbeidsomrader er evaluert i kapittel 5.4. Det er tydelige
tilbakemeldinger fra informantene om at mandatet er for uklart og bar gjennomgas og
forankres bedre politisk. Organiseringen av Byarkitekten som uavhengig etat blir
imidlertid sett pa som en suksess. Byarkitektens arbeidsomrader blir til slutt oppsummert,
og det er utarbeidet anbefalinger til videre arbeid og en prioritering av arbeidsomrader til

diskusjon.
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2. Innledning

Byradet besluttet 20.05.2016 a opprette en byarkitektetat (heretter omtalt som
Byarkitekten) i sak 1181-16. Byarkitekten i Bergen er den farste av sitt slag i Norge pa 45
ar. Siden den gang har Trondheim etablert byarkitekt, Stavanger etablerer byarkitekt na i
2023, og Oslo er ogsa i ferd med a gjere det samme.

Byarkitekten i Bergen har na eksistert i seks ar og er fortsatt under utvikling. Bystyret har
bedt om en evaluering av Byarkitektens arbeid. | evalueringen skal det vurderes

ressursbruk, arbeidsomrader og maloppnaelse.

Evalueringen baserer seg pa dybdeintervjuer med representanter fra ulike etater i Bergen
kommune og en kvalitativ sperreundersgkelse sendt ut til et utvalg av respondenter fra
ulike etater i Bergen kommune, arkitekter, konsulenter, utbyggere, samarbeidspartnere og

interesseorganisasjoner.

Metodevalget gjer at evalueringen tar form av en kvalitativ sammenfatning og
videreformidling av hvordan brukere og samarbeidspartnere opplever tjenestene fra
Byarkitekten, og ikke en revisjonspreget eller kvantitativ gjennomgang av Byarkitektens
arbeid, ressursbruk og resultat. Det ble for eksempel ikke lagt opp til noen
«benchmarking» av Byarkitektens ressursbruk opp mot andre etater, og foruten et par
nokkelinformanter, har det heller ikke veert hensiktsmessig a be informantene om a gi sitt
syn pa ressursbruken. Ressursbruk har derfor kun blitt vurdert indirekte og kvalitativt

gjennom tilbakemeldingene gitt av informantene pa andre sparsmal.

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen 6
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Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen

3. Byarkitektens mandat, rolle og
arbeidsoppgaver

| arene rundt 2015-2017 var «tilfeldighetenes by» en del av en starre debattserie i Bergen
(jfr. kildeliste, s. 38). Diskusjonene handlet om at Bergen manglet betydningsfull arkitektur,
og at standarden og vedlikeholdet var for sporadisk til at det kunne gi Bergen en egen
identitet. Det ble etterspurt en gjennomgaende helhetstenking pa et annet niva enn det
Bergen kommune hadde lagt opp til til da. Etablering av Byarkitekten ble et strategisk
virkemiddel for & fa starre satsing pa arkitektur og kvalitet i de fysisk bygde omgivelsene.
Samtidig ble det vedtatt ny rullering av kommuneplanens arealdel og nye strategier som

skulle bli lagt til grunn for planleggingen i Bergen, blant annet Arktiktur+.

Byarkitekten i Bergen ble opprettet i 2016 som en egen, uavhengig etat uten
vedtaksmyndighet. | byradets politiske plattform ble det nedfelt at «arkitektoniske
kvaliteter ma gis sterre betydning, og byradet vil vurdere & etablere en byarkitekt med

modell etter Byantikvaren».
3.1. Byarkitektens mandat og arbeidsoppgaver

Mandat

Byarkitekten har et stort mandat og mange arbeidsoppgaver. | byradssaken om
etableringen av Byarkitekten ble det lagt til grunn falgende rammer for arbeidet:

- Byarkitekten skal veere en etat

- Byarkitekten skal ikke ha vedtaksmyndighet etter plan- og bygningsloven

- Byarkitekten skal ha en radgivende funksjon i enkeltsaker kommunen mottar, som plan- og
byggesaker, og for de byggene kommunen selv skal bygge.

- Byarkitekten skal bidra til offentlig debatt og formidling.

Utover faringene fra byradet ved etableringen av Byarkitekten, var det lagt opp til at
Byarkitekten sammen med sine kolleger i etaten kunne forme etaten selv. Byradssaken har
dannet utgangspunkt for Byarkitektens mandat, som er fortolket av Byarkitekten selv pa
bakgrunn av byrddssaken. Som fremlagt i egenpresentasjon vi har fatt tilsendt er
mandatet:

"\



o AY

- Byarkitekten skal skape okt forstaelse for arkitekturens betydning for folk og samfunn.

- Byarkitekten skal ha et profilert kontor og skape by-debatt innen arkitektur, byforming og
stedsutvikling.

- Byarkitekten er en radgivende etat i plan- og byggesaker og for kommunen som utbygger.

- Byarkitekten har ikke vedtaksmyndighet, men har en faglig fri stemme.

Arbeidsomréder

Byarkitekten har ulike roller og skal vaere bade brobygger, radgiver, kunnskapsbygger,
samordner og debattant, og arbeider innenfor flere ulike arbeidsomrader. lfalge
Byarkitekten (gjengitt pa dens nettsider) er dens arbeidsomrader:

- Bidratil at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god arkitektur:
o Giinnspill til arkitekturens rammevilkar, reguleringsplaner og byggesaker
o Oppfelging og rullering av arkitekturstrategi vedtatt av Bystyret juni 2019
o Styrke saksbehandlingen med fokus pa virksom arkitektur og gode integrerte
helhetslasninger, pa tvers av ulike ansvarsomrader, etater og feringer
o Giradiforbindelse med offentlige prosjekter, med fokus pa kommunen som

premissgiver og forbilledlig akter

- Skape forstaelse for hva god arkitektur er og kan bidra med:

o Fremme debatt og interesse for arkitektur og byutvikling i media og gjennom
debattmgter, fagkonferanser og utstillinger

o Utarbeide kunnskapsbase med eksempelsamlinger og veiledere

o Fremme dialog og delta i mater med byutviklingsaktarer som naeringsliv,
utbyggere, arkitekter og andre kommunale etater, og sammen diskutere
mulighetene for & lafte kvaliteter i hvert enkelt prosjekt

o Drive et kontor som fungerer som samarbeidsforum med rom for mgter,

forelesninger, utstillinger, filmvisning og modeller

- Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode ringvirkninger
o Samarbeide med forskningsmiljs og fagnettverk bade regionalt og nasjonalt, som
blant annet Bergen Arkitekth@gskole, Bergen Arkitektforening, Norske
landskapsarkitekters forening, Norske arkitekters landsforbund
o Deltaiog ta initiativ til pilotprosjekter og konkurranser

o Skape nettverk med andre aktgrer innen feltene kunst, kultur og klima

3.2. Byarkitektens prosjekter og arbeid

Byarkitekten har i dag 7 stillinger, 6 faste og 1 prosjektstilling. Prosjektstillingen er knyttet
mot Futurebuilt og finansieres av eksterne midler fra Klimasats. Faste stillinger finansieres i
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hovedsak over bykassen, men 40 % av en stilling er knyttet til Radet for byforming og
arkitektur (RBA) og henfares til selvkostomradet. Arbeid utfert for Etat for utbygging (EFU)
belastes de respektive prosjektet hos EFU.

® 6 6 6 0 o o
4.6 stillinger En 40% stilling i RBA {radet for byforming og arkitektur)

En 100% stilling for EFU
En 100% stilling i FutureBuilt (dimasatsmidgier)

Figur 1: Byarkitektens ressurser (kilde: Byarkitekten i Bergen)

Byarkitekten har en radgivende rolle i plan- og byggesaker, samt for kommunens egne
bygg og anlegg gjennom et formalisert samarbeid med Etat for utbygging, og har i 2022
veert involvert i 97 prosjekter for etaten. Byarkitekten jobber utadrettet med private
utbyggere, og internt i Bergen kommune som en stottespiller i plan- og byggesaker. |
2022 har etaten hatt innspill i 52 oppstartsmeter/planforum og 74 uttalelser i plansaker
lagt ut til offentlig ettersyn, samt 46 byggesaker. Byarkitekten uttaler seg ikke til alle plan
og byggesaker, men prioriterer plansaken i fortettingssonen, samt viktige prosjekter i
byen. Der Byarkitekten har vaert radgiver underveis uttaler de seg ved offentlig ettersyn. |
utfordrende plansaker trekker plan- og bygningsetaten inn Byarkitekten i workshops. |
utgangspunktet uttaler ikke Byarkitekten seg til byggesaker, men bidrar om saksbehandler
eller utbygger gnsker dette.

Antall radgivningsmater med private akterer i 2022 var 294. Dersom utbygger gnsker det,
tilbyr Byarkitekten radgivningsmeter for utbyggere, gjerne sammen med saksbehandler
fra byggesak eller private planer. Antall saker i radet for Byforming og arkitektur var 18.
Alle tall er gkt fra 1- 3 tertial, spesielt rddgivningsmeter med private akterer, som er gkt fra
47 i forste tertial til 156 i tredje tertial (Tertialrapportering til UMBY pr 3 tertial 2022,

Bergen kommune).

Byarkitekten har ifalge tertialrapporteringen veert en aktiv radgiver i en rekke plan- og
byggesaker som Bono, Selvag, Obos, mfl. Akterer som Statsbygg, Helse Bergen og
Vestland fylkeskommune har ogsa hatt meter med etaten. Byarkitekten har bidratt inn i
offentlige byggeprosjekter for kommunen i perioden, blant annet Loddefjord skole, Kode
Lysverket, Landassvingen med Building Dignity, Storetveit skole, Midtbygda sykehjem,
Slatthaug skole, Sandsli boliger, Mathopen idrettsanlegg, Sereskogvei barnehage, Astveit

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen 9
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ungdomsskole, Sentralbadet scene, Elvetun fysak, og en rekke boligprosjekter for

boliglaftet mm.

| tillegg til radgiverfunksjonen skal etaten skape interesse og forstaelse for arkitekturens
betydning. Dette gjgres gjennom formidling og med egne forbildeprosjekter og piloter
som viser hvordan arkitektur kan vaere et sentralt verktay for gnsket samfunnsutvikling.
Byarkitekten har deltatt i en rekke samarbeids- og pilotprosjekter, og som del av
formidlingsoppdraget har Byarkitekten blant annet bidratt med et eget program om
arkitektur pa Bergen internasjonale filmfestival - BIFF. Utvikling og etablering av
Futurebuilt Bergen sammen med Klimaetaten og Plan- og bygningsetaten er na pa
trappene og det er ansatt en prosjektleder for dette arbeidet. Futurebuilt er finansiert av
klimasatsmidler. 1 2022 gjennomfarte Byarkitekten boligutstillingen «Nabo, hvordan skal vi
bo sammen?» i samarbeid med KODE museer og Nasjonalmuseet, samt naeringsakterer

og byggebransjen i Bergen.

Tidligere har Byarkitekten deltatt i prosjektet «Bopilot», som i Bergen hadde et mal om at
Bopilot skulle bidra til & utvikle nye metoder a jobbe pa for a fa realisert byboliger som
tilrettelegger for barnefamilier i by. Byarkitekten arrangerer studieturer og byvandringer,
holder foredrag og deltar i debatter i ulike arenaer bade nasjonalt og lokalt, og blir ofte

invitert til & veaere jurymedlemmer i arkitektkonkurranser.

Arkitektur- og byformingsstrategien for Bergen ble utarbeidet av Byarkitekten og vedtatt
pa bystyremeatet i juni 2019 i sak 200/19. Etaten bygger sitt arbeid og radgiving pa denne.
| mote 29.september 2022 vedtok byradet a legge Trestrategien TRE+ til hering, som ogsa
er utarbeidet av Byarkitekten. Denne ble behandlet av Bergen bystyre i juni 2023 og er
vedtatt.

Arsverkene hos Byarkitekten er fordelt som falger:

- Ledelse, formidling, koordinering og virksomhetsstyring: 100 %
- Bidraginn i plan- og bygningsetatens oppgaver: 170 %
- Bidraginni etat for utbyggings oppgaver: 100 %
- Bidrag inn i RBA-sekretariatet: 40 %

- Strategisk arbeid, piloter, formidling og internt bistand andre etater: 190 %
- Futurebuilt (finansiert via klimasatsmidler): 100 %

(kilde: oversendt presentasjon fra Byarkitekten i Bergen)

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen 10

"\



asplan
viak

Strategisk samarbeid og piloter

RTNERE SAMARBEIDSPARTNERE SAMARBEIDSPARTNERE
Klimaetaten * NTNU = Institute for Human Rights *  Bergen Arkitekthagshole, *«  BBSI
Plan og b . dh [ and business, Rafto *  Bergens Skog- Elendom og *  EFU
Byantikvaren *  Kode *  Prosjektgruppen Bergen Traplantingsselskap *  BME
FutureBuilt sekretariatet = Private aktarer i Inkluderingssonter (EFL, = Statsforvaftaren i Vestland, = Samtaler mod TVERGA
EFU bolighransjen Etat for inkludering, kultur, *  TreFokus,
EBE Idratt), Arkitekt, *  Elendomsavdelingen |
Private uthyggere entreprengr Trondheim kommune

Utmark Arkitektur.

Figur 2: Byarkitektens strategiske samarbeid og pilotprosjekter (kilde: Byarkitekten i Bergen)

3.3. Byarkitektens organisering

Byarkitekten er en radgivende etat under Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling.
Byarkitekten er organisert som en uavhengig etat uten vedtaksmyndighet, og skal vaere et
faglig supplement som styrker vedtakene. Byradssaken om etablering understreker at
Byarkitekten «skulle veere et supplement og tillegg til dagens struktur» og ikke endre pa
hverken myndighetsomrade, ansvars-, eller kompetanseomrader som er gitt andre etater i

kommunen. Byarkitekten har apne, tilgjengelige lokaler pa gateplan, noe som er et

strategisk valg for a gjere kontoret mer tilgjengelig for offentlig-privat samarbeid.

BYARKITEKTEN | KOMMUNAL FORVALTNING

BvRADSAVIIELING FOR BYRADSAVIELING FOR AYAADSAVDFLING FOR KLULTUIR, EYRAISAVDELING FOR DYRADSAVDELING FOR BARNEHAGE, By VDELING FOR
FINANS, NERING OG EIENDOM ARBEID, SDSIAL OG BOUG MANGFOLD OG LIKESTILLING KLINA, MILIG OG BYUTVIKLING SKOLE OG IDRCTT i, OG FRIVILIGHET
BRONOMI KONSERN SEKSION FOR BOLIG OG MANFOLD DG LIKESTILLING AREAL DS MILG FORVALTNING, TILSYN OG ADMIN SEKSION FOR HA OG ORGANISION
OARADESATSING
INMNKIEP KOMSERN STRATEG! OG ANALYSE DRGANIZASION + VIRKSOMHETETYRING DIGITALISERING OG TILSYN SEKSION FOR @EONONI
SERSION FOR VELVERD
STRATEGISK EOMMUNIEASION OG LIS 06 SAMFLINN STRATEG], UTVIKLING 05 SEKSICIN FOR E-HELSE
EIENDOMSFOAVALTNING SEXSION FOR TIENESTERTIL SAMHANDE NG UTREDNING
U IVIKLINGEHEMMEDE KONMUNIKASION 1 SAMHANDUNG SEKSICIN FOR PLAN 06 LTVIKLING
NAERINGESEKSIONEN eONONM BRONOR
SERSION COR BROROMI DG SEKSITIN F0R KEWAILINE FGER
FIERSHAD CONSEAN ADMINISTRASION KUNST D KULTURUTVIELING
KOMMUNIRSIOMNSSIER
SERSION SO DUGH ALISEING 06 SEKSION FOR HIt KONSERN HR G HGITALISERING
INNOVASION
EIATER, HESULTATENHE 28 DG VIRKSOMHED - MYNDIGHETSNIVA 2
ETAT FOR LANDBRUK BOLIGETATEN KULTURETATEN KLIMAETATEN ETAT FOR BARNEHAGE ETAT FOA VURDERING OG
REHABILTEAING
ETAT FOR BOLIGFORVALTNING ETAT FOA PEYKISK HELSE OG BEAGEN OFFENTLIG BIBLIOTEX RERGEN VANY ETAT FOR SPESIAL- PEDAGOGISKE
RUSTIENESTER TIEMESTER ETAT FOR HIEMMEI-BASCATE
ETAT FOR BYGG DG EXENDOM CTAT FOR INKLUDERING ErIL= 1A TN TIENESTER
EIAT FOR FIENESTER TIL ETAT FOR SKOLE
STAT FOR UTSYGENG UTVIKLINGSHEMMEDE e BYANTIVAREN| ETAT 708 HELSSTIENESTER
ELAT EOR IDRET | =
g y " ETAT FOR SYSEHIEM
ANSATI SERVICE ETAT FOR 3ARK 0G FAMILIE BENRRITERTEN
ETAT FOR SOS4ALE TAENESTER ETAT FOR HANDTERING AV COMID-

PLAN-OG BYGMINGSETATEN 13

Figur 3: Byarkitekten i kommunal forvaltning (kilde: Byarkitekten i Bergen)
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4. Metode og gjennomfaring

4.1. Bakgrunnsintervju

For sparreundersgkelsen ble sendt ut, ble det gjennomfart fem dybdeintervju med til
sammen seks informanter fra ulike etater i kommunen. Intervjuene ble gjennomfert i Igpet
av de to siste ukene i juni 2023 og hadde en varighet pa ca. 1,5 time." Formalet med
dybdeintervjuene har veert a fa et bedre bilde av Byarkitektens arbeid og ga mer i dybden
pa de ulike temaene som skal evalueres, herunder maloppnaelse, arbeidsoppgaver og
ressurser. Intervjuene har tatt utgangspunkt i en intervjuguide utformet av Asplan Viak,
basert pa innspill fra Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling. Informasjonen fra
intervjuene er bade benyttet til & utarbeide sparsmal til sperreskjema og er en del av
bakgrunnskunnskapen for selve evalueringen.

4.2. Sperreundersgkelse

Utvelgelse av informanter

Ved prosjektoppstart ble det utarbeidet en liste over Byarkitektens samarbeidspartnere av
Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling. Listen ble supplert med private utbyggere,
arkitekter og konsulenter som har hatt prosjekter der Byarkitekten har veert involvert. Det
ble gjennomfart en semi-strategisk og semi-tilfeldig utvelgelse.

Listen over mulige respondenter bestod av en liste pa til sammen 134 kontakter. Det ble
trukket ut én person fra hvert firma eller organisasjon utenfor Bergen kommune, og delt
inn etter fglgende grupper: arkitekter/konsulenter; utbyggere; Plan- og bygningsetaten;
Bymiljoetaten; Etat for utbygging; samarbeidspartnere; og andre (andre etater, foreninger,

mv.).

Innenfor disse gruppene ble det igjen utfert et strategisk valg av antall respondenter, som
ble trukket tilfeldig, slik at det samlede utvalget ble 68 respondenter i alt, fordelt pa:

TP& grunn av ytre omstendigheter matte ett av intervjuene holdes i august etter at sparreundersgkelsen var
gjennomfert.

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen 12
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- 15 arkitekter/konsulenter

- 15 utbyggere

- 8 plan- og bygningsetaten (ulike seksjoner)

- 6 bymiljgetaten (ulike seksjoner)

- 6 etat for utbygging

- 10 samarbeidspartnere (forskning/formidling/prosjekt)

- 8 andre (andre etater, BAF, arkitektbedriftene, arkitektenes landsforbund mfl.)

Sperreundersgkelsen har apne, kvalitative spagrsmal basert pa Byarkitektens
arbeidsoppgaver. En kvantitativ undersgkelse med svar pa en skala vil ikke kunne gi oss et
representativt gjennomsnitt, og kvalitative sparsmal vil kunne gi oss utfyllende svar basert
pa respondentenes erfaringer vi ikke ville fatt ved en kvantitativ tilnaerming.

Ved & velge én person fra hvert firma eller organisasjon utenfor, sikrer en best mulig
spredning av respondenter og prosjekter, og samtidig sikres en viss grad av uavhengighet

mellom respondentene.

Fra Bergen kommune har det veert viktig a fa flere svar fra hver av de naermeste etatene, da
disse har et utstrakt samarbeid med Byarkitekten, og kan ha ulike perspektiver og
erfaringer. Ulempen er at det i mindre grad sikres at informantene er uavhengige av
hverandre.

Undersgkelsen er anonym, og det er ikke mulighet til & sjekke om svarene fra de ulike
informantene er uavhengige av hverandre. Enkelte respondenter kan ha tett kontakt med
hverandre uten at vi har kjennskap til eller kontroll med dette. Derfor ma en ta som
utgangspunkt at svarene ikke er uavhengige av hverandre, selv om det er forsgkt & legge
til rette for stor grad av uavhengighet.

For & ha en viss sortering av informantene, ble det lagt inn et sparsmal om hvilken relasjon
aktgrene har til Byarkitekten. Svarene kan grupperes deretter, og en kan i starre grad anta
at svar pa tvers av disse gruppene er uavhengige av hverandre.

Sporsmalsutforming

Sperreskjemaet gikk ut med ett lukket (kategori) spersmal og fire apne sparsmal.
Kategorisparsmalet kan plassere svarene etter type respondent (utbygger/tiltakshaver;
arkitekt, plankonsulent og/eller radgivende ingenigr; annen privat naeringsakter; etat i
Bergen kommune; annen offentlig akter; stiftelse/lag/forening eller utdanningsinstitusjon;
og andre).
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Respondentene fikk deretter falgende opplysning om Byarkitekten:

"\

Byarkitekten er en radgivende etat under Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling. Etaten arbeider
for & fremme kvalitet i alle vare bygde omgivelser, i hele kommunen. Byarkitekten har ulike roller, og er

bade radgiver, brobygger, kunnskapsbygger, samordner og debattant.

Den overordnede malsetningen for Byarkitekten skal veere a fremme kvalitet i den fysiske formgivingen og
det bygde miljget som grunnlag for en bedre bykultur. Malet er & styrke byens gode og stedegne
kvaliteter og fremme ny, baerekraftig og fremtidsrettet byutvikling som er god for innbyggerne.

Byarkitekten arbeider med utgangspunkt i en bred forstaelse av arkitektur og har fokus pa hvordan
byform, byrom og bygninger, kan bidra til byliv, livskvalitet, og en beerekraftig byutvikling. Med
utgangspunkt i kommunens arkitektur- og byformingsstrategi skal byarkitekten fremme muligheten for at
det vi bygger bidrar til & styrke kommunens tjenester og na de overordnede samfunnsmalene.
Byarkitekten skal jobbe for & fa til tverrfaglig oppmerksomhet i kommunen og sikre gode integrerte
lasninger pa tvers av kommunens ulike etater.

Byarkitektens arbeidsomrader:

e Bidratil at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god arkitektur
e Skape forstaelse for hva god arkitektur er og kan bidra med
e Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode ringvirkninger

Dersom dere har bade gode og darlige erfaringer a dele, er det fint om du beskriver eller kommer med

eksempler pa begge deler. Vektlegg gjerne det som du opplever mest av.

Etter dette fikk respondentene ett og ett sparsmal, med en apen utfyllingsboks for svar fer

de fikk neste sparsmal. De dpne spgrsmalene var:

1) Med utgangspunkt i byarkitektens arbeidsomrader, beskriv dine/din organisasjons forventninger til
byarkitekten og hvordan etaten lever opp til disse forventningene.

2) Hvordan opplever dere samarbeidet med byarkitekten, og kvaliteten pa tjenestene og radgivingen fra
etaten? Ta med i ditt svar hvordan dere opplever balansen mellom strategisk/overordnet radgiving og
detaljorientering i innspillene fra byarkitekten.

3) Beskriv hvordan byarkitekten har bidratt inn i dine prosjekt. Hva har fungert bra, og hva har fungert
mindre bra? Hvilket utbytte har dere av byarkitektens innspill og samarbeid?

4) Byarkitekten har na eksistert i fem ar. Hvordan har byarkitekten klart 8 na den overordnede
malsetningen og lefte fram kvalitet i formgiving og bymiljg? Beskriv hvilke merverdier byarkitekten har
bidratt til.
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Innsamling

Systemet Questback Essentials ble valgt til & sende ut undersgkelsen. Undersgkelsen gikk
ut 23.6, med paminnelser 29.6 og 1.8, og en ekstra rekruttering 3.7. Innen fristen 8.8. var
det kommetinn i alt 28 svar i systemet, samt ett svar pa epost. Etter fristen har vi mottatt ett
svar pa epost fra en respondent som var i permisjon under utsendelsen. | alt gir dette en
svarprosent pa 44 %. Sammenliknet mot store undersgkelser som Folkehelseundersgkinga
i Vestland med 31 % (FHI, 2022), Barnefamiliepanelet i Vestland med 19 % (Bergen
kommune, 2022), og mot medlemsundersgkelser som NHOs kompetansebarometer med
25 % (NIFU, 2023), er en responsrate pa 44 % tilfredsstillende, selv om den er lav.

Til forskjell fra de nevnte undersgkelsene, er bruttoutvalget lite, og dermed blir det ogsa
sveert fa respondenter & hente informasjon fra og trekke konklusjoner pa, men samtidig er
informasjonstilfanget med 30 respondenter svaert godt, sammenlignet med hva man for

eksempel ville fatt med intervju eller workshops.

Bruttoutvalget ble invitert inn med en malsetning om nettopp 30 svar, svarprosenten er
derfor ngyaktig som forventet, og vi er tilfredse med deltakelsen i undersakelsen.?

Fordeling av respondenter i sparreundersekelsen

Antall inviterte Antall svar Svarprosent

Utbyggerttiltakshaver 15 6 40 %
Arkitekt, plankonsulent og/eller 15 4 27 %
radgivende ingenigr

Annen privat neeringsakter* 2 1 50 %
Etat i Bergen kommune 23 12 52 %
Annen offentlig akter* 0 -
Stiftelse/lag/forening eller 10 4 40 %
utdanningsinstitusjon

Andre* 3 3 100 %
Total 68 30 44 %

2 Det kan legges til at ytterligere 22 respondenter har apnet undersgkelsen, men ikke fullfert og sendt inn svar
(dette er systemgenerert informasjon, og vi vet ikke hvem disse er). Hvis vi antar at ett av de ikke-fullfarte
skjemaene og ett av de udpnede skjemaene ble svart via epost, er det da kun 18 respondenter fra utvalget
som vi ikke har nadd ut il i en undersgkelse som gikk ut over sommeren. Fra de gjenvaerende 50
respondentene som har apnet undersgkelsen, fikk vi altsa svar fra 60 %.
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Ettersom undersgkelsen er anonym og vi ikke kan forhandskategorisere respondentene,
er plasseringen av antall svar basert pa egenrapportering fra respondentene. For at alle
respondentene skulle finne kategorier de opplevde a passe inn i, ble svaralternativene
med stjerne lagt til. Antall inviterte er basert pa en antakelse om hvor respondentene ville
plassere seg. | analysen vil vi gruppere den som har svart «<annen privat naeringsaktar»
sammen med de andre kategoriene av private naringsakterer, mens vi plasserer de tre
som har svart «<andre» i gruppen med stiftelser, lag, foreninger og utdanningsinstitusjoner.
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5. Dregfting av hovedfunn

5.1. Innledning

| dette kapittelet draftes hovedfunnene fra sperreundersgkelsen og bakgrunnsintervjuene.
Informantene hadde innledningsvis fatt opplyst at Byarkitekten har fglgende

arbeidsomrader:

- Bidratil at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god arkitektur
- Skape forstaelse for hva god arkitektur er og kan bidra med
- Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode ringvirkninger

De fikk deretter fire sparsmal der spgrsmal 1 handler om respondentenes forventninger til
Byarkitekten, og hvordan Byarkitekten etterlever disse. Sparsmal 2 og 3 fanger primaert
opp hvordan informantene oppfatter Byarkitektens arbeid og kvalitet pa radgivingen.

Svarene pa sparsmal 4 gir oss inntrykk av maloppnaelse, merverdi og ressursbruk.

Kapittelet er strukturert etter spagrsmalene og bestar av fire underkapitler: Forvaltningen
og naringslivets forventninger til Byarkitekten; vurdering av Byarkitektens arbeid og

tjenester; mandat, organisering og arbeidsomrader; og konklusjon til slutt.

5.2. Forvaltningen og neeringslivets forventninger

Byarkitekten har utarbeidet arbeidsomrader og mandat for sitt arbeid. En del av
evalueringen er & se neermere pa hva som er forvaltningens og naeringslivets
forventninger til Byarkitekten. Dette kan bidra til & vurdere arbeidsomrader og hva som gir
mest merverdi i de senere kapitlene. Falgende sparsmal ble stilt for & svare ut dette

omradet:

1) Med utgangspunkt i Byarkitektens arbeidsomrader, beskriv dine/din organisasjons
forventninger til Byarkitekten og hvordan etaten lever opp til disse forventningene.
5.2.1. Private aktarers forventninger

Private aktgrer forventer at Byarkitekten tar en padriverrolle for gkt kvalitet i bygde

omgivelser pa tvers av sektorer og bidrar til prioritering i byggeprosjekter, seerlig i
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samarbeid med Plan- og bygningsetaten og Byantikvaren. Samarbeidet med Byantikvaren

anses som spesielt viktig for a styrke faglige vurderinger.

Et arkitektkontor uttrykker en forventning om Byarkitektens betydning for rask og effektiv
saksbehandling, samt gkt kvalitet. Samme informant mener at Byarkitekten i stor grad har
bidratt til klarere uttalelser i byggesaker, noe som farte til kortere saksbehandlingstid.

Forventningen er videre at Byarkitekten skal gi kunnskapsbasert og uavhengig radgivning,
spesielt til private naeringsakterer, og at de ikke fungerer som «dommere», men som
lyttende og radgivende stemmer. To private naeringsakterer forventer at Byarkitekten
legger tydelige feringer for baerekraftig og sosial byutvikling.

Flere mener at Byarkitekten skal vaere overordnet, strategisk og helhetlig, og forventes a
veere et fristilt organ som staetter og gir rad til bade byggesak, planavdeling, arkitekter og
utbyggere, uten a vaere bundet av politiske feringer.

5.2.2. Forvaltningens forventninger

Byarkitektens rolle som en prosessdriver og bidragsyter til effektiv saksbehandling star
sentralt. En kommunal respondent fremhever at etaten ber bringe arkitektur og
omgivelsesutforming pa dagsordenen i alle kommunens sektorer. Per i dag har
Byarkitekten utfordret og stettet arbeid som pavirker fysiske omgivelser, og dette star i
trad med forventningene. A forankre omradeutviklingen i kommuneplanen og Arkitektur+
er gnskelig, samtidig som samarbeid med andre aktgrer, som Byantikvar, for prioritering av
tiltak, fremheves.

En annen kommunal respondent forventer at Byarkitekten er tilgjengelig som
sparringspartner i plansaker, men papeker periodisk manglende kapasitet som pavirker
oppfelgingsarbeidet. Forventningene gar ogsa mot at Byarkitekten gir arkitekturfaglige
rad i planprosesser og formidler arkitekturstrategien. Andre forventer at Byarkitekten tiloyr
kunnskapsbasert radgivning, deler tips og ideer, og forbedrer byggenes kvalitet med
kostnadseffektive lasninger. En kommunal respondent gnsker rad i enkeltprosjekter
samtidig som de forventer en bredere helhetstankegang.

Fokuset pa arkitektur og kvalitet er viktig. En kommunalt ansatt forventer bruk av
Arkitektur+ som grunnlag for diskusjoner om prioriteringer. Flere understreker
betydningen av Byarkitektens arbeid med a fremme arkitektonisk kvalitet og god
byutvikling. Det nevnes at Byarkitekten lafter frem viktigheten av arkitektur i en kontekst

der kvalitet tidligere ble nedprioritert. Beerekraft, sosial utvikling, og folkehelse er ogsa
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relevante omrader hvor Byarkitekten har en forventet rolle i & skape gode

samlingsarenaer.

5.2.3. Andre samarbeidspartneres forventninger

Dialog, formidling og samarbeid er aspekter der visse samarbeidspartnere baerer starre
forventninger. Byarkitekten forventes av disse respondentene & vaere en skaper av dialog
og samarbeid som gar utover individuelle prosjekter. De mener samtidig at Byarkitekten
etterlever disse forventningene. Det er gnskelig at etaten fungerer som brobyggere
mellom saksbehandlende instanser, politikere og tiltakshavere, og spiller en ngkkelrolle i a
skape forstaelse og forankring hos innbyggerne. Eksternt anses etaten som en tydelig
akter og beerer av viktige problemstillinger som den fronter pa en forbilledlig mate. Den
viser stort engasjement for arkitekturens rolle i samfunnet, og tar initiativ til utadrettede
aktiviteter som involverer publikum og fremmer forstaelse for arbeidsomradene.

Det er forventet at Byarkitekten involverer bredt, stimulerer engasjement og debatt, og
etaten blir sett pa som en verdifull samarbeidspartner som er uunnveerlig for & fremme
forstaelsen av hva god arkitektur kan bidra med, inkludert byplanlegging og diskusjoner
om byens fremtid.

| rollen som prosessdriver og padriver for gkt kvalitet i bymiljget i Bergen, finnes klare
forventninger fra foreninger. En forening papeker at Byarkitekten kan skape, og har skapt,
dialog pa tvers av ulike etater, og dermed bidrar til synergieffekter og merverdii det
bygde miljget. Samlet sett forventer foreningene en helhetlig tilnserming til byutvikling i
Bergen, bade i planprosesser og i enkeltprosjekter, og ser positivt pa Byarkitektens innsats
pa dette omradet.

5.2.4. Oppsummering

Oppsummert er de viktigste forventningene til Byarkitekten:

Byarkitekten som brobygger

Mange tilbakemeldinger omhandler forventninger og erfaringer knyttet til dialog,
formidling og samarbeid. Byarkitekten ses som, og forventes, a vaere en aktgr som kan
brukes til & diskutere med andre interessenter hvordan man ber prioritere tiltak i
byggeprosjekter. Byarkitekten kan ifglge samarbeidspartnerne skape dialog og samarbeid
utover det enkelte prosjekt, fungere som brobygger mellom saksbehandlende etat,

politiker og tiltakshaver, og bidra til forstaelse og forankring hos innbyggere.
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Byarkitekten som radgivende organ

En rekke respondenter har merknader knyttet til faglig radgiving. Det forventes bade fra
utbyggere, konsulenter og etatene at Byarkitekten er en kunnskapsbasert radgiver som
fremmer god arkitektur, bidrar med tips, ideer og praktisk veiledning, og gjerne hever
byggenes kvalitet med kostnadseffektive lasninger. Byarkitektens arbeid inn i enkeltsaker
trekkes frem som viktig.

Byarkitekten som padriver for kvalitet og god byutvikling

Mange av respondentene forventer at Byarkitekten fremmer kvalitet og setter arkitektur,
baerekraft og byutvikling pa dagsorden. De kan fronte viktige problemstillinger og bidra til
a styrke arkitekturens rolle i samfunnet. Etaten kan vaere en uvurderlig samarbeidspartner i
arbeidet med a skape god forstaelse for hva god arkitektur er, og kan bidra med, inkludert
«diskusjoner rundt byens fremtid».

Arkitekturstrategien og oppfelging av denne, nevnes i denne sammenhengen eksplisitt av
tre av respondentene, og framhevelse av god arkitektur og hay kvalitet er videre nevnt i
forventningene til fire av de andre respondentene fra kommunen, samt fra en av de
eksterne arkitektene/planleggerne/radgiverne. Det pekes pa strategien som grunnlag for

prioriteringer, tydeliggjering av mal og forventninger, og felles ramme for dialog.

5.3. Byarkitektens arbeid, tjenester og radgiving

En viktig del av evalueringen er a se nsermere pa hvordan forvaltningen, private og andre
samarbeidspartnere opplever Byarkitektens arbeid. | all hovedsak handler dette om
kvaliteten pa radgivingen, balansen i tilbakemeldingene og utbytte i prosjektene.
Felgende sparsmal ble stilt for & kunne svare ut dette:

2) Hvordan opplever dere samarbeidet med Byarkitekten, og kvaliteten pa tjenestene
og radgivingen fra etaten? Ta med i ditt svar hvordan dere opplever balansen
mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering i innspillene fra
Byarkitekten.

3) Beskriv hvordan Byarkitekten har bidratt inn i dine prosjekt. Hva har fungert bra, og
hva har fungert mindre bra? Hvilket utbytte har dere av Byarkitektens innspill og
samarbeid?
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5.3.1. Private aktarers opplevelse av Byarkitektens arbeid

Blant utbyggerne/tiltakshaverne er det to som i hovedsak uttaler seg positivt til
Byarkitekten, tre som er balanserte/ngytrale i sine svar (hvorav én veldig kortfattet), og én
som i hovedsak uttaler seg negativt. Blant arkitektene/plankonsulentene og den gvrige
private naeringsaktgren er det tre som i hovedsak uttaler seg positivt, én som er balansert i

sitt svar, og én som i hovedsak uttaler seg negativt.
Samarbeid

De private aktgrene har blandede syn pa samarbeidet med Byarkitekten. De fleste
opplever i utgangspunktet et godt samarbeid med Byarkitekten, og omtales av en
informant som positiv og apen for dialog, av en annen som & vaere pa tilbudssiden, som er
lett & fa tak i og alltid stiller opp, og av en tredje som utmerket. Av en fjerde informant
omtales samarbeidet som konstruktivt og godt, med en presisering av at samarbeidet
fungerer best i tidlig fase.

Et arkitektkontor skriver at de har hatt et meget fruktbart og godt samarbeid, og fatt
gjennom prosjekter som de ikke tror de kunne klart «uten Byarkitektens tydelige stemmen».

Et annet arkitektkontor skriver at samarbeidet fungerer godt der Byarkitekten ser og
stotter hva arkitektkontoret gnsker & oppna, og kan fungere som en «brekkstang» for a
oppna okt kvalitet, men at det ikke er bra nar de opplever at Byarkitekten fremmer sine
subjektive syn pa arkitektur. Noe tilsvarende skrives av en utbygger/tiltakshaver, som synes
samarbeidet har fungert greit i de tilfellene Byarkitekten har «evnet & inneha en
radgivende, lyttende og tilstrekkelig ydmyk» rolle inn i prosjektet, og Byarkitekten og
utbyggers arkitekt har kommunisert godt, mens vedkommende skriver at de i andre
tilfeller har «blitt matt med en arroganse som har veert direkte sjokkerende og som ikke

har fert med seg noe godt».?

En utbygger/tiltakshaver mener - uten & utdype - at mandatet ikke er helt klart, mens en
annen utbygger gir litt mer informasjon i samme retning, der vedkommende - som
generelt opplever et godt samarbeid med Byarkitekten, og har fatt til flere gode prosjekt
sammen - peker pa en stor utfordring i plansaker at de har mange a forholde seg til bade i

kommunen og sektormyndigheter, og at de kan oppleve at Byarkitektens interesse for

3 Ettersom spgrreundersgkelsen var er anonym og gatt ut til et tilfeldig trukket utvalg innenfor en strategisk
definert populasjon, kan vi ikke vite om vi her har mottatt svar fra bade utbygger og arkitekt i samme sak.
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prosjektene resulterer i flere meninger som «drar i alle retninger», og at det da blir

vanskelig & fa til noe.
Den mest kritiske stemmen kommer fra en arkitekt/plankonsulent som

«opplever at starten gjerne er en "leksjon" om formgiving, hva som er vakkert,
hvilke gode eksempler Byarkitekten ensker a trekke frem. Videre er innspill i
de konkrete prosjektene kritisk og detaljorientert. Ikke sa lett a fa til gode
faglige diskusjoner pa ett litt overordnet/konseptuelt niva».

Basert pa tilbakemeldingene fra private naeringsakterer, ser det ut til & vaere behov
for forbedring i samarbeidet med Byarkitekten. Spesielt bgr mandatet
tydeliggjeres, og sikre at alle involverte parter har en felles forstaelse for

Byarkitektens rolle i dialogen mellom utbyggere, arkitekter og kommunen.
Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen

Nar det gjelder kvaliteten pa tjenestene og radgivingen opplever private aktgrer at den i
all hovedsak er god, men det er en utfordring at Byarkitekten kan komme sent inn, eller ga
litt for mye ned i detaljene. En utbygger skriver at Byarkitekten tilbyr gode eksempler a se
til med sitt fokus pa god byutvikling, en annen utbygger skriver at tilnaermingen pa
tilbakemeldingene pa utforming har vaert fornuftig, og en arkitekt melder at Byarkitekten
har «bidratt til konstruktive overordnede lesninger ved & skjaere igjennom overfor bade
byggherre og Plan- og bygningsetaten,* og pa den maten bidratt med en arkitektfaglig
tydelighet som det ikke alltid er like lett a fa frem for oss arkitekter».

En utbygger/tiltakshaver advarer om at Byarkitektens fokus pa delelgsninger og sosial
baerekraft kan vaere en «fallgruve» og ga pa bekostning av den generelle radgivingen og
andre viktige tema. En annen utbygger opplevde etter Byarkitektens innspill & fa til en god
formingsveileder, men skriver at kravet kom sa sent som da planen var klar til innlevering
til 2. gangs behandling, og at formingsveilederen ble langt mer omfattende enn ferst
tenkt, med en forsinkelse som resultat. En annen utbygger/tiltakshaver - som ogsa
opplever at Byarkitektens bidrag inn i arbeidsmater med Plan- og bygningsetaten og
innspill pa utforming av plangrep har vaert bra - melder ogsa at innspill fra Byarkitekten

kom veldig sent, og i tillegg i form av en handtegnet skisse.

41 svarskjemaet skriver informanten «skjeere gjennom overfor bade byggherre og byggherre». Det er var
tolkning at PBE er den andre parten her.
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Ogsa med tanke pa kvaliteten pa tjenestene og radgivingen, kan det vaere et
utviklingspotensial. Det kan veere et behov for at Byarkitekten er mer overordnet i
sin tilneerming, men helt konkret kan det vaere behov for a sikre at Byarkitekten
kommer tidsnok inn i prosjektene til at det ikke blir unadvendige runder og
forsinkelser.

Balanse mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering

Det er samstemthet om at arkitekturstrategien er god, og et «flott utgangspunkt» for den
strategiske og overordnede tenkningen rundt by- og prosjektutvikling. Der misnayen
kommer frem, er i omsettingen av strategi til praksis. En av arkitektene opplever god
vekting mellom strategi og detaljfokus, en annen av de private neeringsakterene synes
Byarkitekten bade i det strategiske og detaljorienterte leverer gode innspill, og en av
utbyggerne svarer at Byarkitekten har satt seg «sveert godt inn i problemstillingene» og har
kommet med nyttige innspill, bade skriftlig, muntlig og i enkle skisser, bade i tidlig fase
med hjelp til utforming av konkurransegrunnlag, og underveis i utformingen av
reguleringsplaner, konseptvalg og formingsveileder.

En annen arkitekt svarer at balansen stort sett er veldig bra, men at det noen ganger blir
for mye detaljstyring, og opplever at representanter for Byarkitekten blir subjektive eller
«bestemmer» hvordan ting ma bli. Fra de andre private naeringsaktarene er
tilbakemeldingene ogsa negative: en arkitekt/plankonsulent opplever at det er for stor
grad av detaljorientering fra Byarkitekten (samme arkitekt som har opplevd a fa leksjoner i
formgiving), og det samme sier tre utbyggere. Disse utbyggerne opplever at Byarkitekten
tar seg for store friheter og gar inn i detaljer som de mener deres egne arkitekter har
bedre kunnskap om. Sitater:

«Til dels litt detaljorientert, bade innomhus og utomhus, og noen rad bygger
pé et mindre informert grunnlag enn det prosjektarkitekt har innhentet
gjennom tett dialog med bestiller, bruker og drift».

«Til tider et uheldig fokus pa planlesning og detaljer i det enkelte prosjekt
uten like inngaende kunnskap og historikk som prosjektets arkitekt, da sitter
prosjekt-arkitekt og byarkitekt med den samme rollen. Behovet ligger kanskje
heller i samhandlingen mellom prosjekter/bygg/bygde omgivelser. Det bor
veere en forventning om at det enkelte arkitektkontor innehar nadvendig
kompetanse og internkritikk til & utvikle bygg som ivaretar dets enkelte bruker,
og at Byarkitekten bidrar med et mer overordnet blikk, hvor bl.a. informasjon
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om andre omkringliggende prosjekter og kommunens tydelige intensjoner
for byen formidles, og at de bidrar med sterk, faglig dialog rundt dettex.

«Vi opplever at Byarkitekten tar seg for stor frihet og at det er blitt en kultur
der de gar for langt inn i detaljene og pa mange mater opptrer som en
"overarkitekt" som skal bedemme den egentlige arkitektens arbeid. Det synes
vi er ugreit og er vel heller ikke i trad med den opprinnelige intensjonen», og
opplever videre «at PBE gir Byarkitekten siste ordet, noe som forsterker

opplevelsen av Byarkitekten som en "overarkitekt"».

Sistnevnte spar videre om ikke Arkitektur+ er et tilstrekkelig grunnlag for at Plan-
og bygningsetaten selv gker fokuset pa god arkitektur, og om det ikke er effektfullt
nok & motivere bransjen med gode eksempler «fremfor & forseke & piske den gode
arkitekturen fremn.

Dette er imidlertid ikke i trad med andre tilbakemeldinger. Byarkitekten far generelt mye
skryt for arkitekturstrategien, og strategien og kunnskapen bak den ma rgktes, holdes i
hevd, og etter hvert oppdateres. Det oppfattes at dette gjeres best av Byarkitekten. Likevel
er det dpenbart behov for forbedringer, iszer ser det ut til & vaere behov for a tydeliggjere
mandatet og ogsa her sikre alle parters forstaelse for hvilken rolle Byarkitekten skal spille i
dialogen mellom utbygger/arkitekt og kommune.

Prosjektbidrag og -utbytte

Nar det gjelder prosjektbidrag og -utbytte er det allerede referert til den mest kritiske
arkitekten/plankonsulenten, da svaret sammenfaller med svaret pa samarbeid, mens den
andre fra arkitekt/plan som har veert mer balansert i sine svar har fatt sitt svar referert under
kvaliteten pa tjenestene og radgivingen. De to siste arkitekt-/planmiljgene svarer positivt,
og har hatt stort utbytte med a ha Byarkitekten med i prosjektene og fatt gode,
profesjonelle innspill. Utbyggerne/tiltakshaverne som har svart pa dette, er litt blandet.
Den ene svarer at det har vaert nyttig, og at de har hatt sveert gode diskusjoner i flere av
prosjektene sine, mens en sier at utbyttet kanskje har veert sterst pa reguleringsniva, og en

siste «faler vel egentlig at vi totalt sett har hatt lite utbytte av prosessene med Byarkitekten».

Isolert sett er det ikke nedvendigvis et direkte behov for & forbedre utbyttet private
neeringsaktarer far fra Byarkitektens tjenester og radgiving, men det kan likevel vaere rom
for utvikling.
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5.3.2. Forvaltningens opplevelse av Byarkitektens arbeid

Atte uttaler seg i hovedsak positivt til Byarkitekten, én balansert/ngytralt, og tre

overveiende negativt.
Samarbeid

Byarkitekten omtales som aktive idéskapere og bidragsytere, en stor hjelp, veldig lydhgre
nar de bes om hjelp, gode i diskusjoner, gode radgivere, lasningsorienterte, ballspillere
som vier tid og innsats. En informant omtaler samarbeidet som viktig, mens en informant
skriver at de er dyktige, leverer hay kvalitet, og at det er potensiale for enda mer
samarbeid. Blant de mer kritiske svarene er det en som opplever samarbeidet med
Byarkitekten som varierende, med en uklar rolleforstdelse. Byarkitekten oppleves som
«sveert detaljorientert og som selvoppnevnte sensorer for innleide ressurser», noe som kan
veere konfliktskapende og kostnadsdrivende. En annen kritisk informant hevder
Byarkitekten tidligere har stoppet prosjekt da de ikke var enige i prosjekterte lgsninger,®
og at de oppferer seg mer som en premissgiver/myndighetsinteressent enn radgivende
tjeneste. Det siste kritiske svaret, ligner pa de erfaringene de private aktarene har gitt
uttrykk for:

«Samarbeidet oppleves vanskelig, og ikke preget av nadvendig respekt og
forstaelse for en treffer kolleger som har minst like god kompetanse som
Byarkitekten selv. Videre er opplevelsen at Byarkitekten i liten grad forholder
seg til omforente konklusjoner i mater, men velger a forfelge sine egne
agendaer. Byarkitekten fremstar i deltakende prosjekter a veere bastant og
detaljorientert. | liten grad oppleves de a veere til hjelp. [...] Byarkitektens
involvering oppleves krevende og lite ansket».

En annen i kommunen som er tett pa utbyggingsprosjekt har en ganske
annerledes opplevelse:

«Jeg opplever samarbeidet som positivt med en god dialog der Byarkitekten
er lasningsorientert og kan sette seg inn i utbyggers perspektiv. De har
forstaelse for at ikke alle deres innspill alltid kan innferes og er apne for dialog
for & prioritere og justere forslag de kommer med. [...] | mine prosjekt der
Byarkitekten har veert radgiver|[...] har samarbeidet fungert bra og deres rolle
som radgiver har vaert som forventet. Vi har hatt en god og tett dialog og en

5 Vi har ikke hatt mulighet til & ettergd denne pastanden, og kjenner ikke detaljene.
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radgiver a spille ball med for a finne lesninger som kan fungere for begge

parter».

Disse to informantene har vidt forskjellige opplevelser, men et fellestrekk synes & vaere at
samarbeidet utfordres nar Byarkitekten gar inn i detaljene i prosjektene. Hos sistnevnte
lgser dette seg stort sett fint, men hos farstnevnte skaper dette konflikt. Det finnes nok en
grad av forbedringspotensial i maten Byarkitekten samarbeider med andre etater i
kommunen pa, men samlet sett er tilbakemeldingene pa det interne samarbeidet med

Byarkitekten gode.

Det har derimot kommet noen tilbakemeldinger pa hvordan Byarkitekten samarbeider
internt i kommunen med andre etater (enn informantenes egne), som gir tegn pa at det er
behov for & vurdere tiltak knyttet til Byarkitektens rolle - eller forstaelse av sddan. Dette for

a sikre en mer effektiv og konstruktiv samarbeidsprosess:

En informant melder om at Byarkitektens medarbeidere ikke alltid er samstemte (men
etterlater inntrykk av at det er personlige meninger som frontes), og heller ikke alltid bidrar
til & sy sammen de ulike interne synspunktene i kommunen til ett felles syn fra kommunen.
En annen informant skriver at de opplever utfordringer nar Byarkitekten har mater i
pagaende plansaker der plan- og bygningsetaten ikke er representert. | disse tilfellene kan
Byarkitektens tilbakemeldinger oppfattes som kommunens holdning, noe som ikke
nedvendigvis er tilfelle, og som kan skape videre utfordringer ved at det dannes motstrid

eller skapes urealistiske forventninger.

En tredje informant skriver at Byarkitekten bidrar godt inn i de fleste planarbeid, og at det
fungerer godt nar kommunale etater har intern dialog om planforslag slik at kommunen
stiller med en felles holdning til planforslaget. Informanten har godt utbytte av
Byarkitektens deltakelse i arbeidsmater med forslagsstiller og plankonsulent, og mener
Byarkitekten er spesielt nyttige i utfordrende planprosesser der det er behov for
arbeidsmgater med problemlgsende fokus. Til forskjell fra de to foregdende informantene,
synes denne informanten a ha nytte av at Byarkitekten kommer med uavhengige forslag til
hvordan ting kan lgses i tilfeller hvor kommunen og forslagsstiller er uenige om plangrep.
En fijerde informant mener Byarkitekten bidrar til en fornuftig og konstruktiv framdrift, og at
de har veert ryddige i forhold til sin rolle, og forholdt seg til det.

Det kan likevel veere behov for en tydeliggjering av hva Byarkitektens faglige
uavhengighet innebezerer, bl.a. mht. koordinering av sine syn opp mot andre etater (ikke
bare Plan- og bygningsetaten, men ogsa Bymiljgetaten og Byantikvaren), samt behov for a
gjere en vurdering av hva etatens faglige uavhengighet betyr for den enkelte
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medarbeider. Det trenger ikke nadvendigvis veere slik at fordi etaten skal veere faglig
uavhengig, at den enkelte medarbeider i etaten er uavhengig av sine kollegaer i sine
faglige tilbakemeldinger. Som den farstnevnte informanten to avsnitt over skriver:
«Selvfalgelig ma det veere rom for a diskutere ulike faglige stasted og lesninger, men nar to
radgivere oppfattes som helt uenig, sa er dette er uheldig».

En femte informant papeker at den uavhengige radgivingen er Byarkitektens styrke, da det
gir den muligheter til & utfordre, pavirke og statte kommunens arbeid rundt de fysiske
omgivelsene. Samtidig peker informanten pa at Byarkitekten virker & ha liten erfaring fra
andre deler av kommunen og de ulike etatenes mange roller, og at Byarkitektens radgiving
kan bli enda bedre «med en starre forstaelse av de ulike etatenes roller, og et bedre

samarbeid mellom disse».

Utvikling av rolleforstaelsen gjelder ikke kun Byarkitekten. Det kan vaere behov for &

forbedre ogsa de andre etatene sin kunnskap om Byarkitektens rolle, og sine egne roller i
lys av dette: En informant melder at PBE har tillagt mye verdi i uttalelsene fra Byarkitekten,
og at de selv «ikke alltid far samme gode dialogen med Byarkitekten nar PBE skal/@nsker a

vaere et mellomledd».
Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen

Synet pa kvalitet henger i stor grad sammen med synet pa samarbeid, da det stort sett er i
samarbeidet man mottar tjenester og rddgiving. Av det som kan siles ut av kvalitet utover
samarbeid, er tilbakemeldingene overveiende gode. Den mest kritiske informanten (som
opplever at samarbeidet er vanskelig, og er sitert i det fgrste uthevede sitatet i dette
underkapitlet), mener «fagmiljgene innenfor byutvikling i kommunen har langt flere folk,
mer erfaring og minst like hoy utdanning innenfor Byarkitektens fagomrader». En annen
informant bemerker at det kan veere litt krevende & komme i kontakt med dem pa grunn av
bytte av personell eller uklarhet om hvem fra Byarkitekten som faktisk skal felge prosjektet.

Utover dette, er det kun positive ting a trekke fram om kvaliteten pa tjenestene og
radgivingen fra Byarkitekten. Nokkelord fra svarene er: svaert viktig bidragsyter, bidrar
godt/positivt, dyktige medarbeidere, leverer hoy kvalitet, gir gode rad, lesningsorientert,
ser utbyggers perspektiv, stor kompetanse, gode forslag, realisme, god evne til 4 se det
fysiske resultatet av tidlige tanker og skisser, evner & formidle forslag og ideer pa en sveert
god mate, bidrar positivt inn i prosjektutviklingen, bidrar til & tenke nytt, gir faglig tyngde til
lesninger og tilbakemeldinger, passer pa helheten og tilpasser prosjektene til omradet.
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En informant framhever verdien for prosjektutviklingen av Byarkitektens tidlige bidrag, og
en annen informant mener det gir profesjonell og god saksbehandling a fa belyst sakene
fra Byarkitektens stasted.

Tilbakemeldingene fra kommunens ansatte gir oss samlet sett grunnlag for a kategorisere

kvaliteten pa tjenestene og radgivingen som god.
Balanse mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering

Synet pa balansen mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering kan ogsa
vaere preget av synet pa samarbeid og hvordan Byarkitektens rolleforstaelse oppfattes.
Som blant de private neeringsakterene, far arkitekturstrategien god omtale, og
Byarkitekten ses a knytte sitt arbeide godt opp mot strategien. For et par informanter er
det en god balanse mellom overordnede og detaljorienterte innspill, og etaten far skryt
for a veere «bade strategisk tenkende og meget praktiske».

En informant opplever det tidvis som om Byarkitekten glemmer om saken er en
reguleringsplan eller en byggesak, og har kommet med «detaljorienterte innspill om bygg
og uteareal, nar det kanskje ikke skal bygges der i det hele tatt».

En annen informant mener Byarkitekten burde endre litt pa sitt fokus:

«Det oppleves delvis at Byarkitekten gar for detaljert til verks i
enkeltprosjekter, kanskje et resultat av a komme for sent inn, eller at det har
manglet strategiske "dokumenter" og overordnet retning som er lett a forsta
og formidle. [...] Byarkitekten burde kanskje i sterre grad arbeidet strategisk
inn mot Byradsavdelingene med gode eksempler osv., og i mindre grad
detaljfokusert i enkeltprosjekter som allerede ligger pa bordet. Prosjektene
blir ofte bedre, men krever gjerne mye ekstra ressurser for omprosjektering
osv., samt noe motstand mot dette endringsarbeidet. Ved tidligere om mer
strategisk arbeid inn mot bestiller ville kanskje enkeltprosjektene hatt et bedre

fundament fra start».

For a illustrere detaljinvolveringen i prosjektene, nevnes det fra en informant at det gar helt
ned pa innredning. Ingen av informantene som har nevnt hay grad av detaljinvolvering,
har trukket dette fram som noe positivt.

Sett i ssmmenheng med svarene pa samarbeid, og var vurdering av at det er potensiale for
utvikling der, gjer vi tilsvarende vurdering pa dette punktet. Det kan iszer vaere behov for a
kommunisere tydeligere ut hvorfor Byarkitekten gar inn i detaljene i de tilfellene dette

gjeres.
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Prosjektbidrag og -utbytte

Prosjektbidrag henger sammen med samarbeid, og prosjektutbytte henger sammen med
kvalitet. Det meste av tilbakemeldinger er allerede gjengitt. Til tross for de papekte
utfordringer med samarbeid som har veert belyst, synes tilbakemeldingene pa kvaliteten -
og utbyttet herav - & veere godt.

5.3.3. Andre samarbeidspartnere (Qvrig prosjektarbeid og strategisk arbeid)

Samarbeid

Samarbeidet med Byarkitekten blir positivt beskrevet av foreninger og andre
samarbeidspartnere. Byarkitekten blir sett pa som et friskt pust og en verdifull akter pa
nasjonalt niva, som tilfarer tydelighet og synlighet. Flere rapporterer om en meget godt
fungerende samarbeidsprosess, der Byarkitekten bidrar med gode innspill, spesielt i
kompliserte samspill mellom ulike interesser.

Det er ogsa bemerket at Byarkitekten har spilt en essensiell rolle i & fremme forstaelse for
god arkitektur og byplanlegging. De har fungert som et viktig bindeledd for offentlige
diskusjoner pa bade hgyt faglig niva og for allmennheten. Byarkitekten har tilfert verdifull
ressurs ved a organisere samtaler, debatter og arrangementer som har spredt kunnskap
om ulike tema, som for eksempel arkitektur, baerekraft, og byutvikling, som sies a vaere av
stor relevans for Bergen.

Byarkitekten oppleves som et dynamisk og sterkt fagmiljg med engasjerte medarbeidere.
Selv om etaten er relativt liten, blir den beskrevet som effektiv, endringsvillig, og raskt
tilpasningsdyktig.

Informanter som har hatt kontinuerlig samarbeid med Byarkitekten gjennom flere ar,
understreker ogsa den uvurderlige rollen etaten har spilt i deres prosjekter. Samlet sett gir
tilbakemeldingene en positiv og verdifull vurdering av samarbeidet med Byarkitekten,
som bidrar til & berike diskusjoner og fremme gode lgsninger innen arkitektur og
byutvikling.

Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen

Byarkitekten i Bergen ser ut til & ha hatt en betydelig positiv innvirkning pa ulike
samarbeidsprosjekter. De blir beskrevet som engasjerte padrivere med hey faglig
kompetanse, og deres bidrag har hatt avgjerende betydning i flere prosjekter.
Byarkitekten oppfattes som en etat med imagtekommende, kunnskapsrike og faglig
orienterte medarbeidere. Deres rolle har omfattet faglige innspill om aktuelle utfordringer,
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organisering av arrangementer, radgivning om faglig forankring, samt etablering av

kontakter med ulike aktgrer i kommunen, organisasjoner, eiendomsutviklere og arkitekter.

En informant gjengir et medlemsmgte i Bergen Arkitektforening der medlemmene sies a
ha gitt utelukkende positive tilbakemeldinger om samarbeidet med Byarkitekten.
Byarkitekten oppfattes som en vesentlig bidragsyter for a sikre haykvalitets og baerekraftig
utvikling i Bergen.

Ved samarbeidet rundt prosjektet Bopilot beskrives Byarkitekten som en aktiv, initiativrik
og kunnskapsrik samarbeidspartner. De vises a vaere ambisigse, fleksible og interesserte i
nyskapende tilneerminger til kommunens rolle. Byarkitekten har ogsa levert haykvalitets
bidrag til faglige arrangementer og har veert palitelige samarbeidspartnere.

Byarkitekten omtales som kreative og konstruktive i prosjektgruppene, med evne til a
tilpasse seg utfordrende omstendigheter, opprettholde ambisjonene i prosjektene og
fremme viktige diskusjoner. Byarkitekten har blitt sett pa som en verdifull ressurs med hay
faglig overbevisning, som har bidratt til & lase samfunnsutfordringer gjennom
boligarkitektur.

Det blir likevel papekt viktigheten av a evaluere og videreutvikle etaten for & styrke dens
rolle. En av informantene har hatt samtaler med ulike utbyggere i Bergen, som viser
varierte oppfatninger om Byarkitektens arbeid. Mens noen uttrykker svaert positiv
oppfatning og forbedring i prosjekter takket vaere Byarkitektens involvering, gnsker andre
en evaluering av roller og tidspunkt for Byarkitektens deltakelse i prosessene.

Balanse mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering

Balansen mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering er det formodentlig
vanskelig for de gvrige samarbeidspartene a uttale seg om, men én informant anser etter
sin erfaring balansen mellom strategisk radgiving og detaljorientering som god. En annen
samarbeidspart ser det at Byarkitekten befinner seg pa siden av den ordinaere linjen i
plan- og utbyggingssaker som avgjgrende for a kunne ta en padriver-rolle, men ser
samtidig det utfordrende at de ikke har beslutningsmyndighet. For informanten betyr det
at evnen til 3 kommunisere godt med alle parter er avgjerende, og vedkommendes
inntrykk er at Byarkitekten i Bergen har denne evnen. Informanten peker pa at det i

fortsettelsen kanskje er behov for & tydeliggjere denne siden ved Byarkitektens oppgaver.
Prosjektbidrag og -utbytte

Utover det som er sagt over, er det ikke egne sitater knyttet til prosjektbidrag og -utbytte,
men som det kommer frem av det ovennevnte, synes dette generelt & vaere godt.
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5.3.4. Oppsummering

Samlet sett indikerer tilbakemeldingene at det er bade positive og utfordrende aspekter
ved samarbeidet med Byarkitekten i Bergen. Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen
vurderes generelt som god, og Byarkitekten beskrives som en verdifull akter som bidrar til
a fremme gode Iasninger innen arkitektur og byutvikling. Det er behov for bedre
rolleforstaelse, tydeligere mandat og en balanse mellom strategisk radgiving og
detaljorientering. Dette er gjennomgaende pa tvers av de temaene vi ba om vurdering av i

sparsmalene som ble stilt.

Synet pa samarbeid med Byarkitekten er variert. Noen opplever godt samarbeid og
positive relasjoner. De beskriver Byarkitekten som apen, tilgjengelig og konstruktiv. Andre
gir uttrykk for at samarbeidet kan vaere konstruktivt, spesielt i tidlig fase, men kan bli
problematisk nar det blir detaljorientert eller Byarkitekten fremmer subjektive synspunkter.

Generelt oppleves kvaliteten pa tjenestene og radgivingen fra Byarkitekten & vaere
sveert god. Det gis positive tilbakemeldinger om Byarkitektens bidrag til prosjekter,
spesielt nar det gjelder & skape gode arkitektoniske lgsninger og gkt kvalitet. Noen
kritiserer imidlertid at Byarkitekten kan komme inn for sent i prosjekter eller ga for mye

ned i detaljene, noe som kan forarsake forsinkelser.

Det er enighet om at Byarkitektens arkitekturstrategi er positiv, men det er uenighet om
balansen mellom strategisk og detaljorientert radgiving. Noen mener at Byarkitekten
er flink til & balansere strategiske og overordnede innspill med konkrete detaljer, mens
andre opplever at Byarkitekten kan ga for mye inn i detaljene og til og med vaere for

bastant i sine innspill.

Det er ogsa noe varierende tilbakemeldinger om Byarkitektens bidrag til prosjekter og
det resulterende utbyttet. Dette henger sammen med det ovenstaende. Noen har hatt
gode erfaringer med Byarkitektens innspill og radgivning, mens andre fgler at utbyttet har
veert begrenset eller at detaljinvolvering har forarsaket ekstra arbeid og forsinkelser.
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| tabellen under har vi oppsummert vurderingene fra dette kapitlet. Vi vurderer at det

meste av forbedrings- og utviklingspotensialet kan lgses gjennom kommunikasjon og

tydeliggjering av mandatet. Det neste kapitlet gar neermere inn i anbefalingene.

Tabell 1: Oppsummering av de ulike akterenes syn pa samarbeid, kvalitet og utbytte fra Byarkitekten

"\

Private Kommunale Dvrig
neeringsaktarer etater prosjektarbeid og
strategisk arbeid
Samarbeid med Byarkitekten Forbedrings- Utviklings- God
potensiale potensiale
Kvaliteten pa tjenestene og Utviklings- God God
radgivingen potensiale
Balanse mellom strategisk/ Forbedrings- Utviklings- Utviklings-
overordnet radgiving og potensiale potensiale potensiale
detaljorientering
Prosjektbidrag og -utbytte Utviklings- God God
potensiale

5.4. Mandat, organisering og arbeidsomrader

En del av bestillingen fra Byradsavdelingen var a vurdere Byarkitektens mandat,

organisering og arbeidsomrader. Dette er vurdert med bakgrunn i alle svar fra

sperreundersgkelsen, intervju og gjennomgang av dokumenter. Det er identifisert

forbedringspunkter innenfor hvert omrade, og for a kunne finne mer ut om hvilke omrader

Byarkitekten bgr videreutvikle, er det ogsa stilt spersmal knyttet til merverdi.

4) Byarkitekten har na eksistert i fem ar. Hvordan har Byarkitekten klart &8 na den

overordnede malsetningen og lefte fram kvalitet i formgiving og bymilje? Beskriv hvilke

merverdier Byarkitekten har bidratt til.

5.4.1. Mandat

Byarkitektens mandat er bredt og bestar av et mangfold av arbeidsoppgaver. Etaten

omtaler seg selv (i oversendt presentasjon) som «byens minste etat ... med et stort
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mandat». Byarkitekten har fatt frihet til & utarbeide arbeidsomradene sine selv, noe som gir
et stort rom for frihet og utviklingspotensial, og er en styrke for Byarkitekten. Det er
imidlertid et inntrykk av at det er ngdvendig a tydeliggjere mandatet og hvilke

prioriteringer som gjeres ut fra dette.

Generelt oppleves det at Byarkitekten utfarer oppgaver i henhold til forventninger, det
naveerende mandatet og arbeidsomradene. Noen er av oppfatning at mandatet er
utydelig, og en informant omtaler mandatet som nesten "religiest og misjonerende" og
derfor kan tolkes for bredt. Det er viktig bade internt og eksternt a klargjere og avgrense

mandatet.

Etableringen av Byarkitekten skulle ifslge byradssaken gjeres etter modell fra
Byantikvaren. Dette kan oppfattes som at det ogsa var en intensjon om & gi etaten
ressurser pa lik linje med Byantikvaren. Na opererer Byarkitekten med halvparten av disse
ressursene. Byarkitekten har deltatt i en betydelig mengde saker (117) og
utviklingsprosjekter (10), noe som utgjer henholdsvis 50% og 30% av arbeidet. mens
mandatet er etter fleres oppfatning at ressursene er utilstrekkelige for 8 mete det

omfattende mandatet.

En informant mener at Byarkitekten i dag er riktig dimensjonert, men det er ngdvendig a
finjustere mandatet for a prioritere klart. En annen informant hevder at det ikke er mulig &
evaluere ressursbruk for mandatet er redefinert. Det blir ogsa understreket at politisk
stotte og engasjement er avgjerende for Byarkitektens suksess, da politiske prioriteringer i
stor grad pavirker retningen for byutviklingen. Den generelle oppfatningen er at etaten
arbeider pa et utydelig politisk grunnlag.

Anbefalinger:

- Utarbeide et tydelig mandat og forankre dette politisk.

- Justere ressurser og prioriteringer som fglge av nytt mandat, og gjennom
styringsdialogen tilpasse ressurser og prioriteringer etter endrede behov.

- Kommunisere bedre Byarkitektens mandat, rolle og prioriteringer.

5.4.2. Organisering og uavhengighet

Byarkitekten skal ha en radgivende rolle, og har ikke vedtaksmyndighet. Byarkitektens
organisering og uavhengige rolle har blitt framhevet som en styrke. Kun én informant
foreslar en alternativ organisering. | dette tilfellet foreslas funksjonene ikke nedlagt, men
overfart til Plan- og bygningsetaten. Flere trekker frem at noe av suksessen med
Byarkitekten har vaert at etaten er etablert pa utsiden av planmyndigheten. At Byarkitekten
er en uavhengig etat bidrar til at de i starre grad blir brobyggere mellom ulike aktgrer, enn
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om de hadde veert underlagt plan- og bygningsetaten. Byarkitekten blir sett pa som gode
pa pedagogikk og prinsipper og nevnes av flere a kunne «apne opp fastlaste prosesser,
og at dette er en fordel bade for utbyggere og andre etater i kommunen. Utfordringen for
en sa liten etat, er at den kan bli sarbar og utsatt.

Den strategiske lokaliseringen pa gateplan sentralt i Bergen er ogsad med pa a drive frem
samhandlingsarenaer knyttet til byutvikling og arkitektur. Utbyggere har benyttet kontoret
aktivt.

Selv om Byarkitekten er uavhengig, er det fortsatt viktig a8 oppna samstemthet og god
kommunikasjon med andre kommunale etater. Videreutvikling av Byarkitektens
uavhengige rolle bar skje i neert samarbeid med bade andre etater,
interesseorganisasjoner og innbyggere. Dette vil bidra til 4 sikre at Byarkitekten fortsetter &
spille en sentral rolle i & utvikle attraktive og baerekraftige byomrader.

Anbefalinger:

- Byarkitekten viderefgres som egen etat

5.4.3. Bidra til at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god
arkitektur

Informanter er av den oppfatning at det er en betydelig fordel for planmyndighetene & ha
noen som prioriterer arkitektur: en ekstern stemme som bidrar. Byarkitekten tilfarer ekstra
verdi, og medarbeidere i kommunen reagerer hovedsakelig positivt pa deres innsikter og
bidrag. Dette samspillet resulterer i en styrket arbeidsprosess og bedre utfall, men er ikke
fritt for konflikter. Byarkitekten kan spille en sentral rolle i koordineringen av starre
utbyggingsprosjekter, der ulike etater og akterer er involvert. Dette kan sikre at alle
aspekter av prosjektene ivaretas pa en helhetlig mate, men det er behov for klarere

kommuniserte roller og samhandling internt i kommunen.

Selv om positive resultater er oppnadd, er det en anerkjennelse av at arbeidet med 3 lafte
frem kvalitet i formgiving og bymilja er en kontinuerlig prosess som kan dra nytte av

ytterligere forbedringer og utvikling.

Det er ngdvendig a tydeliggjere roller og fremme internt samarbeid innad i kommunen.
Byarkitekten forsgker stadig a finne tilpassede lgsninger, og initiativer som dialogmeater og
arbeidsverksteder med ulike avdelinger er pa trappene, blant annet med EFU og
byggesak. Dette vil kunne bidra til & finne bedre samarbeidsformer internt i kommunen.
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Anbefalinger:

- Definere tydelige roller, rutiner og ansvarsomrader for ulike enheter og avdelinger
som samhandler med Byarkitekten, slik at alle akterer involvert i byutviklingen
forstar deres rolle.

- Etablere og viderefare arbeidet med dialogmeater og arbeidsverksteder for &
koordinere innsatsen og utveksle perspektiver.

- Felge opp og videreutvikle strategier for arkitektur og byutvikling som tydelig
fremhever kvalitet, baerekraft og estetikk som sentrale verdier. Videre bidra til a
innlemme arkitektur og design som viktige elementer i kommunens overordnede

planlegging.

5.4.4. Skape forstaelse for hva god arkitektur er, og kan bidra med

Flere mener hovedoppgavene til Byarkitekten er a formidle til profesjonelle aktarer innen
bransjen. Dette innebaerer a veere en brobygger og opprette nettverk, tilrettelegge for
informasjonsflyt og arrangere relevante begivenheter. A legge vekt pa dialog i matene
med neeringslivet, utbyggere, arkitekter og andre kommunale enheter tilfarer ekstra verdi

til planlegging, saksbehandling og utvikling av prosjekter.

Det er avgjerende a fa utbyggere til a erkjenne betydningen av & engasjere kompetente
arkitekter i prosjektene sine. Det er av hgy relevans at Byarkitekten spiller en aktiv rolle i a
styrke bestillerens kompetanse. En informasjonskilde argumenterer for at det bor allokeres
mer ressurser til sektoroppleering i motsetning til dagens oppmerksomhet rettet mot
allmenn oppleering. Byarkitekten har en unik mulighet til & forbedre bestillerens og
innkjgperens kompetanse, slik at konsulentene far en tydeligere forstaelse av deres rolle.

Dette initiativet kan fremme en mer effektiv samhandling og sikre at prosjekter blir
gjennomfert med en hgy grad av kompetanse og malrettet tilnserming. Ved a styrke
dialogen og samarbeidet mellom utbyggere, byarkitekter og konsulenter, kan prosjekter
bli mer vellykkede og tilfredsstille bade faglige og funksjonelle aspekter. A investere mer i
sektorrettet opplaering enn i opplaering rettet mot befolkningen er en strategi som bear

vurderes.
Anbefalinger:

- Bidratil a styrke bestillerkompetansen i kommunen og blant utbyggere.
- Jobbe videre med & utvikle nettverk og samarbeid med bade naeringsliv,
utbyggere, og andre kommunale etater.
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5.4.5. Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode
ringvirkninger

Flere mener at Byarkitekten er svaert dyktig pa debatter, arrangementer og utstillinger, da
det ogsa fremmer aktiv dialog og samarbeid mellom kommunen og neaeringslivet. Generelt
betraktes pilotprosjekter spesielt som positivt. Et eksempel pa dette er Futurebuilt, som
anses som en vellykket satsning.

A organisere debattmater, fagkonferanser og utstillinger er en betydelig ressurskrevende
aktivitet. Selv om slike arrangementer kan ha en vis positiv innvirkning pa fagfeltet, er det
en oppfatning fra noen at innvirkningen pa bymiljset er begrenset. Det synes a veere en
oppfatning av at det er starre verdi i a rette oppmerksomheten mot faglig veiledning og
stotte for a innpasse seg i konkrete prosjekter.

Dette er ogsa nedvendig for a styrke forstaelsen av roller. Strategiske debatter,
kompetanseutvikling og formidlingsaktiviteter krever en uavhengig rolle. En kilde uttrykker
at Byarkitekten er mest effektiv nar den jobber pa prosjektbasis og agerer som padriver
uten a vaere avhengig av myndighetsstrukturen.

Det er viktig a merke seg at arbeidsomradene er avhengige av prosjektmidler for
finansiering, og at Byarkitekten i stor grad har benyttet seg av eksterne midler og
partnerskap for aktuelle prosjekter, og har fatt tildelt betydelige seknadsmidler.

Anbefalinger:
- Vurdere ngye hvilke prosjekter og arrangementer som gir mest verdi for byens
utvikling.

- Stadig utforske finansieringsmuligheter som eksterne midler eller partnerskap for
prosjekter som krever ekstra ressurser.
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6. Konklusjon

Gjennom prosessen med spgrreundersgkelsen, intervju og dokumentgjennomgang har
det kommet frem at Byarkitekten har oppnadd betydelige resultater i arbeidet med a
fremme kvalitet i formgiving og bymilje i Bergen. Gjennom en rekke tiltak, inkludert
Arkitektur+, offentlig debatt om arkitektur, radgiving, og okt sgkelys pa baerekraft og
kvalitet, har Byarkitekten bidratt til & lafte standarden for arkitektonisk utforming og
byutvikling. Dette har fort til skt oppmerksomhet om estetikk, funksjonalitet og baerekraft i
prosjekter, samt stimulert publikumsengasjement.

Samlet sett har Byarkitekten lykkes med a sette kvalitet og arkitektonisk utforming pa
dagsordenen, gke bevisstheten om arkitektur i byutvikling, og forbedre utformingen av
bygninger og byrom i Bergen. Denne innsatsen har skapt positive endringer, men det er
ogsa klare omrader som kan forbedres nar det kommer til samarbeid, detaljniva i
tilbakemeldingene og rolleforstaelse. Videre er det nadvendig & gjennomga og styrke

mandatet med en bedre politisk forankring.

Sammen med andre strategiske valg som blant annet KPA og andre strategidokumenter i
kommunen svares bestillingen ut om a forsgke a snu «tilfeldighetenes by» og styrke og
sette rammer for byutviklingen.
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1. Sammendrag

Byarkitekten er en ny funksjon i norsk forvaltning og er stadig under utvikling. Det tar tid &
finne sin form, sin tilneerming til arbeidsoppgaver og arbeidsomrader, og ikke minst gjere

riktige prioriteringer.

Arbeidsoppgavene er i dag mange, og det er en stor bredde i hva Byarkitekten gjor.
Internt jobber Byarkitekten strategisk og lafter overordnede diskusjoner omkring hva som
er viktig a satse pa, bade kommende ar og mer langsiktig. Sammen med et tydeligere
politisk forankret mandat vil dette kunne bidra til at arbeidsoppgavene og prioriteringene

blir mer tydelig bade for etaten selv, og for andre.

| lzpet av de seks arene Byarkitekten har eksistert, er oppfatningen fra de fleste at
Byarkitekten har fatt til veldig mye, og tilbakemeldingene handler ikke om hvor vidt
Byarkitektens eksistens er riktig, men hvordan de kan forbedre sin mate & jobbe pa.

Kapittel 5 er rapportens hovedkapittel. | kapittel 5.2 gjengis forvaltningens og private
aktarers forventninger til Byarkitekten. Forventningene er i stor grad sammenfallende med
arbeidsomradene og oppgavene Byarkitekten har definert og jobber etter i dag. Det er
knyttet store forventninger til Byarkitekten som brobygger, radgivende organ, og som

padriver for kvalitet og byutvikling.

| kapittel 5.3 er det vist til respondentenes og informantenes oppfatning av omrader der
Byarkitekten leverer godt, og til forbedringsomrader innenfor samarbeid, kvalitet, balanse
og prosjektutbytte. Oppfatningen er at Byarkitekten leverer svaert godt innenfor de fleste
av omradene, men at det likevel er forbedringspotensialer. Dette gjelder blant annet
samarbeid mellom de ulike etaten i kommunen, detaljniva i tilbakemeldingene bade
internt i kommunen og eksternt til utbyggere og rolleforstaelse.

Mandat, organisering og arbeidsomrader er evaluert i kapittel 5.4. Det er tydelige
tilbakemeldinger fra informantene om at mandatet er for uklart og bar gjennomgas og
forankres bedre politisk. Organiseringen av Byarkitekten som uavhengig etat blir
imidlertid sett pa som en suksess. Byarkitektens arbeidsomrader blir til slutt oppsummert,
og det er utarbeidet anbefalinger til videre arbeid og en prioritering av arbeidsomrader til

diskusjon.
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2. Innledning

Byradet besluttet 20.05.2016 a opprette en byarkitektetat (heretter omtalt som
Byarkitekten) i sak 1181-16. Byarkitekten i Bergen er den farste av sitt slag i Norge pa 45
ar. Siden den gang har Trondheim etablert byarkitekt, Stavanger etablerer byarkitekt na i
2023, og Oslo er ogsa i ferd med a gjere det samme.

Byarkitekten i Bergen har na eksistert i seks ar og er fortsatt under utvikling. Bystyret har
bedt om en evaluering av Byarkitektens arbeid. | evalueringen skal det vurderes

ressursbruk, arbeidsomrader og maloppnaelse.

Evalueringen baserer seg pa dybdeintervjuer med representanter fra ulike etater i Bergen
kommune og en kvalitativ sperreundersgkelse sendt ut til et utvalg av respondenter fra
ulike etater i Bergen kommune, arkitekter, konsulenter, utbyggere, samarbeidspartnere og

interesseorganisasjoner.

Metodevalget gjer at evalueringen tar form av en kvalitativ sammenfatning og
videreformidling av hvordan brukere og samarbeidspartnere opplever tjenestene fra
Byarkitekten, og ikke en revisjonspreget eller kvantitativ gjennomgang av Byarkitektens
arbeid, ressursbruk og resultat. Det ble for eksempel ikke lagt opp til noen
«benchmarking» av Byarkitektens ressursbruk opp mot andre etater, og foruten et par
nokkelinformanter, har det heller ikke veert hensiktsmessig a be informantene om a gi sitt
syn pa ressursbruken. Ressursbruk har derfor kun blitt vurdert indirekte og kvalitativt

gjennom tilbakemeldingene gitt av informantene pa andre sparsmal.
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3. Byarkitektens mandat, rolle og
arbeidsoppgaver

| arene rundt 2015-2017 var «tilfeldighetenes by» en del av en starre debattserie i Bergen
(jfr. kildeliste, s. 38). Diskusjonene handlet om at Bergen manglet betydningsfull arkitektur,
og at standarden og vedlikeholdet var for sporadisk til at det kunne gi Bergen en egen
identitet. Det ble etterspurt en gjennomgaende helhetstenking pa et annet niva enn det
Bergen kommune hadde lagt opp til til da. Etablering av Byarkitekten ble et strategisk
virkemiddel for & fa starre satsing pa arkitektur og kvalitet i de fysisk bygde omgivelsene.
Samtidig ble det vedtatt ny rullering av kommuneplanens arealdel og nye strategier som

skulle bli lagt til grunn for planleggingen i Bergen, blant annet Arktiktur+.

Byarkitekten i Bergen ble opprettet i 2016 som en egen, uavhengig etat uten
vedtaksmyndighet. | byradets politiske plattform ble det nedfelt at «arkitektoniske
kvaliteter ma gis sterre betydning, og byradet vil vurdere & etablere en byarkitekt med

modell etter Byantikvaren».
3.1. Byarkitektens mandat og arbeidsoppgaver

Mandat

Byarkitekten har et stort mandat og mange arbeidsoppgaver. | byradssaken om
etableringen av Byarkitekten ble det lagt til grunn falgende rammer for arbeidet:

- Byarkitekten skal veere en etat

- Byarkitekten skal ikke ha vedtaksmyndighet etter plan- og bygningsloven

- Byarkitekten skal ha en radgivende funksjon i enkeltsaker kommunen mottar, som plan- og
byggesaker, og for de byggene kommunen selv skal bygge.

- Byarkitekten skal bidra til offentlig debatt og formidling.

Utover faringene fra byradet ved etableringen av Byarkitekten, var det lagt opp til at
Byarkitekten sammen med sine kolleger i etaten kunne forme etaten selv. Byradssaken har
dannet utgangspunkt for Byarkitektens mandat, som er fortolket av Byarkitekten selv pa
bakgrunn av byrddssaken. Som fremlagt i egenpresentasjon vi har fatt tilsendt er
mandatet:
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- Byarkitekten skal skape okt forstaelse for arkitekturens betydning for folk og samfunn.

- Byarkitekten skal ha et profilert kontor og skape by-debatt innen arkitektur, byforming og
stedsutvikling.

- Byarkitekten er en radgivende etat i plan- og byggesaker og for kommunen som utbygger.

- Byarkitekten har ikke vedtaksmyndighet, men har en faglig fri stemme.

Arbeidsomréder

Byarkitekten har ulike roller og skal vaere bade brobygger, radgiver, kunnskapsbygger,
samordner og debattant, og arbeider innenfor flere ulike arbeidsomrader. lfalge
Byarkitekten (gjengitt pa dens nettsider) er dens arbeidsomrader:

- Bidratil at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god arkitektur:
o Giinnspill til arkitekturens rammevilkar, reguleringsplaner og byggesaker
o Oppfelging og rullering av arkitekturstrategi vedtatt av Bystyret juni 2019
o Styrke saksbehandlingen med fokus pa virksom arkitektur og gode integrerte
helhetslasninger, pa tvers av ulike ansvarsomrader, etater og feringer
o Giradiforbindelse med offentlige prosjekter, med fokus pa kommunen som

premissgiver og forbilledlig akter

- Skape forstaelse for hva god arkitektur er og kan bidra med:

o Fremme debatt og interesse for arkitektur og byutvikling i media og gjennom
debattmgter, fagkonferanser og utstillinger

o Utarbeide kunnskapsbase med eksempelsamlinger og veiledere

o Fremme dialog og delta i mater med byutviklingsaktarer som naeringsliv,
utbyggere, arkitekter og andre kommunale etater, og sammen diskutere
mulighetene for & lafte kvaliteter i hvert enkelt prosjekt

o Drive et kontor som fungerer som samarbeidsforum med rom for mgter,

forelesninger, utstillinger, filmvisning og modeller

- Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode ringvirkninger
o Samarbeide med forskningsmiljs og fagnettverk bade regionalt og nasjonalt, som
blant annet Bergen Arkitekth@gskole, Bergen Arkitektforening, Norske
landskapsarkitekters forening, Norske arkitekters landsforbund
o Deltaiog ta initiativ til pilotprosjekter og konkurranser

o Skape nettverk med andre aktgrer innen feltene kunst, kultur og klima

3.2. Byarkitektens prosjekter og arbeid

Byarkitekten har i dag 7 stillinger, 6 faste og 1 prosjektstilling. Prosjektstillingen er knyttet
mot Futurebuilt og finansieres av eksterne midler fra Klimasats. Faste stillinger finansieres i
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hovedsak over bykassen, men 40 % av en stilling er knyttet til Radet for byforming og
arkitektur (RBA) og henfares til selvkostomradet. Arbeid utfert for Etat for utbygging (EFU)
belastes de respektive prosjektet hos EFU.

® 6 6 6 0 o o
4.6 stillinger En 40% stilling i RBA {radet for byforming og arkitektur)

En 100% stilling for EFU
En 100% stilling i FutureBuilt (dimasatsmidgier)

Figur 1: Byarkitektens ressurser (kilde: Byarkitekten i Bergen)

Byarkitekten har en radgivende rolle i plan- og byggesaker, samt for kommunens egne
bygg og anlegg gjennom et formalisert samarbeid med Etat for utbygging, og har i 2022
veert involvert i 97 prosjekter for etaten. Byarkitekten jobber utadrettet med private
utbyggere, og internt i Bergen kommune som en stottespiller i plan- og byggesaker. |
2022 har etaten hatt innspill i 52 oppstartsmeter/planforum og 74 uttalelser i plansaker
lagt ut til offentlig ettersyn, samt 46 byggesaker. Byarkitekten uttaler seg ikke til alle plan
og byggesaker, men prioriterer plansaken i fortettingssonen, samt viktige prosjekter i
byen. Der Byarkitekten har vaert radgiver underveis uttaler de seg ved offentlig ettersyn. |
utfordrende plansaker trekker plan- og bygningsetaten inn Byarkitekten i workshops. |
utgangspunktet uttaler ikke Byarkitekten seg til byggesaker, men bidrar om saksbehandler
eller utbygger gnsker dette.

Antall radgivningsmater med private akterer i 2022 var 294. Dersom utbygger gnsker det,
tilbyr Byarkitekten radgivningsmeter for utbyggere, gjerne sammen med saksbehandler
fra byggesak eller private planer. Antall saker i radet for Byforming og arkitektur var 18.
Alle tall er gkt fra 1- 3 tertial, spesielt rddgivningsmeter med private akterer, som er gkt fra
47 i forste tertial til 156 i tredje tertial (Tertialrapportering til UMBY pr 3 tertial 2022,

Bergen kommune).

Byarkitekten har ifalge tertialrapporteringen veert en aktiv radgiver i en rekke plan- og
byggesaker som Bono, Selvag, Obos, mfl. Akterer som Statsbygg, Helse Bergen og
Vestland fylkeskommune har ogsa hatt meter med etaten. Byarkitekten har bidratt inn i
offentlige byggeprosjekter for kommunen i perioden, blant annet Loddefjord skole, Kode
Lysverket, Landassvingen med Building Dignity, Storetveit skole, Midtbygda sykehjem,
Slatthaug skole, Sandsli boliger, Mathopen idrettsanlegg, Sereskogvei barnehage, Astveit
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asplan
viak

ungdomsskole, Sentralbadet scene, Elvetun fysak, og en rekke boligprosjekter for

boliglaftet mm.

| tillegg til radgiverfunksjonen skal etaten skape interesse og forstaelse for arkitekturens
betydning. Dette gjgres gjennom formidling og med egne forbildeprosjekter og piloter
som viser hvordan arkitektur kan vaere et sentralt verktay for gnsket samfunnsutvikling.
Byarkitekten har deltatt i en rekke samarbeids- og pilotprosjekter, og som del av
formidlingsoppdraget har Byarkitekten blant annet bidratt med et eget program om
arkitektur pa Bergen internasjonale filmfestival - BIFF. Utvikling og etablering av
Futurebuilt Bergen sammen med Klimaetaten og Plan- og bygningsetaten er na pa
trappene og det er ansatt en prosjektleder for dette arbeidet. Futurebuilt er finansiert av
klimasatsmidler. 1 2022 gjennomfarte Byarkitekten boligutstillingen «Nabo, hvordan skal vi
bo sammen?» i samarbeid med KODE museer og Nasjonalmuseet, samt naeringsakterer

og byggebransjen i Bergen.

Tidligere har Byarkitekten deltatt i prosjektet «Bopilot», som i Bergen hadde et mal om at
Bopilot skulle bidra til & utvikle nye metoder a jobbe pa for a fa realisert byboliger som
tilrettelegger for barnefamilier i by. Byarkitekten arrangerer studieturer og byvandringer,
holder foredrag og deltar i debatter i ulike arenaer bade nasjonalt og lokalt, og blir ofte

invitert til & veaere jurymedlemmer i arkitektkonkurranser.

Arkitektur- og byformingsstrategien for Bergen ble utarbeidet av Byarkitekten og vedtatt
pa bystyremeatet i juni 2019 i sak 200/19. Etaten bygger sitt arbeid og radgiving pa denne.
| mote 29.september 2022 vedtok byradet a legge Trestrategien TRE+ til hering, som ogsa
er utarbeidet av Byarkitekten. Denne ble behandlet av Bergen bystyre i juni 2023 og er
vedtatt.

Arsverkene hos Byarkitekten er fordelt som falger:

- Ledelse, formidling, koordinering og virksomhetsstyring: 100 %
- Bidraginn i plan- og bygningsetatens oppgaver: 170 %
- Bidraginni etat for utbyggings oppgaver: 100 %
- Bidrag inn i RBA-sekretariatet: 40 %

- Strategisk arbeid, piloter, formidling og internt bistand andre etater: 190 %
- Futurebuilt (finansiert via klimasatsmidler): 100 %

(kilde: oversendt presentasjon fra Byarkitekten i Bergen)
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Strategisk samarbeid og piloter

RTNERE SAMARBEIDSPARTNERE SAMARBEIDSPARTNERE
Klimaetaten * NTNU = Institute for Human Rights *  Bergen Arkitekthagshole, *«  BBSI
Plan og b . dh [ and business, Rafto *  Bergens Skog- Elendom og *  EFU
Byantikvaren *  Kode *  Prosjektgruppen Bergen Traplantingsselskap *  BME
FutureBuilt sekretariatet = Private aktarer i Inkluderingssonter (EFL, = Statsforvaftaren i Vestland, = Samtaler mod TVERGA
EFU bolighransjen Etat for inkludering, kultur, *  TreFokus,
EBE Idratt), Arkitekt, *  Elendomsavdelingen |
Private uthyggere entreprengr Trondheim kommune

Utmark Arkitektur.

Figur 2: Byarkitektens strategiske samarbeid og pilotprosjekter (kilde: Byarkitekten i Bergen)

3.3. Byarkitektens organisering

Byarkitekten er en radgivende etat under Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling.
Byarkitekten er organisert som en uavhengig etat uten vedtaksmyndighet, og skal vaere et
faglig supplement som styrker vedtakene. Byradssaken om etablering understreker at
Byarkitekten «skulle veere et supplement og tillegg til dagens struktur» og ikke endre pa
hverken myndighetsomrade, ansvars-, eller kompetanseomrader som er gitt andre etater i

kommunen. Byarkitekten har apne, tilgjengelige lokaler pa gateplan, noe som er et

strategisk valg for a gjere kontoret mer tilgjengelig for offentlig-privat samarbeid.

BYARKITEKTEN | KOMMUNAL FORVALTNING

BvRADSAVIIELING FOR BYRADSAVIELING FOR AYAADSAVDFLING FOR KLULTUIR, EYRAISAVDELING FOR DYRADSAVDELING FOR BARNEHAGE, By VDELING FOR
FINANS, NERING OG EIENDOM ARBEID, SDSIAL OG BOUG MANGFOLD OG LIKESTILLING KLINA, MILIG OG BYUTVIKLING SKOLE OG IDRCTT i, OG FRIVILIGHET
BRONOMI KONSERN SEKSION FOR BOLIG OG MANFOLD DG LIKESTILLING AREAL DS MILG FORVALTNING, TILSYN OG ADMIN SEKSION FOR HA OG ORGANISION
OARADESATSING
INMNKIEP KOMSERN STRATEG! OG ANALYSE DRGANIZASION + VIRKSOMHETETYRING DIGITALISERING OG TILSYN SEKSION FOR @EONONI
SERSION FOR VELVERD
STRATEGISK EOMMUNIEASION OG LIS 06 SAMFLINN STRATEG], UTVIKLING 05 SEKSICIN FOR E-HELSE
EIENDOMSFOAVALTNING SEXSION FOR TIENESTERTIL SAMHANDE NG UTREDNING
U IVIKLINGEHEMMEDE KONMUNIKASION 1 SAMHANDUNG SEKSICIN FOR PLAN 06 LTVIKLING
NAERINGESEKSIONEN eONONM BRONOR
SERSION COR BROROMI DG SEKSITIN F0R KEWAILINE FGER
FIERSHAD CONSEAN ADMINISTRASION KUNST D KULTURUTVIELING
KOMMUNIRSIOMNSSIER
SERSION SO DUGH ALISEING 06 SEKSION FOR HIt KONSERN HR G HGITALISERING
INNOVASION
EIATER, HESULTATENHE 28 DG VIRKSOMHED - MYNDIGHETSNIVA 2
ETAT FOR LANDBRUK BOLIGETATEN KULTURETATEN KLIMAETATEN ETAT FOR BARNEHAGE ETAT FOA VURDERING OG
REHABILTEAING
ETAT FOR BOLIGFORVALTNING ETAT FOA PEYKISK HELSE OG BEAGEN OFFENTLIG BIBLIOTEX RERGEN VANY ETAT FOR SPESIAL- PEDAGOGISKE
RUSTIENESTER TIEMESTER ETAT FOR HIEMMEI-BASCATE
ETAT FOR BYGG DG EXENDOM CTAT FOR INKLUDERING ErIL= 1A TN TIENESTER
EIAT FOR FIENESTER TIL ETAT FOR SKOLE
STAT FOR UTSYGENG UTVIKLINGSHEMMEDE e BYANTIVAREN| ETAT 708 HELSSTIENESTER
ELAT EOR IDRET | =
g y " ETAT FOR SYSEHIEM
ANSATI SERVICE ETAT FOR 3ARK 0G FAMILIE BENRRITERTEN
ETAT FOR SOS4ALE TAENESTER ETAT FOR HANDTERING AV COMID-

PLAN-OG BYGMINGSETATEN 13

Figur 3: Byarkitekten i kommunal forvaltning (kilde: Byarkitekten i Bergen)
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4. Metode og gjennomfaring

4.1. Bakgrunnsintervju

For sparreundersgkelsen ble sendt ut, ble det gjennomfart fem dybdeintervju med til
sammen seks informanter fra ulike etater i kommunen. Intervjuene ble gjennomfert i Igpet
av de to siste ukene i juni 2023 og hadde en varighet pa ca. 1,5 time." Formalet med
dybdeintervjuene har veert a fa et bedre bilde av Byarkitektens arbeid og ga mer i dybden
pa de ulike temaene som skal evalueres, herunder maloppnaelse, arbeidsoppgaver og
ressurser. Intervjuene har tatt utgangspunkt i en intervjuguide utformet av Asplan Viak,
basert pa innspill fra Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling. Informasjonen fra
intervjuene er bade benyttet til & utarbeide sparsmal til sperreskjema og er en del av
bakgrunnskunnskapen for selve evalueringen.

4.2. Sperreundersgkelse

Utvelgelse av informanter

Ved prosjektoppstart ble det utarbeidet en liste over Byarkitektens samarbeidspartnere av
Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling. Listen ble supplert med private utbyggere,
arkitekter og konsulenter som har hatt prosjekter der Byarkitekten har veert involvert. Det
ble gjennomfart en semi-strategisk og semi-tilfeldig utvelgelse.

Listen over mulige respondenter bestod av en liste pa til sammen 134 kontakter. Det ble
trukket ut én person fra hvert firma eller organisasjon utenfor Bergen kommune, og delt
inn etter fglgende grupper: arkitekter/konsulenter; utbyggere; Plan- og bygningsetaten;
Bymiljoetaten; Etat for utbygging; samarbeidspartnere; og andre (andre etater, foreninger,

mv.).

Innenfor disse gruppene ble det igjen utfert et strategisk valg av antall respondenter, som
ble trukket tilfeldig, slik at det samlede utvalget ble 68 respondenter i alt, fordelt pa:

TP& grunn av ytre omstendigheter matte ett av intervjuene holdes i august etter at sparreundersgkelsen var
gjennomfert.
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- 15 arkitekter/konsulenter

- 15 utbyggere

- 8 plan- og bygningsetaten (ulike seksjoner)

- 6 bymiljgetaten (ulike seksjoner)

- 6 etat for utbygging

- 10 samarbeidspartnere (forskning/formidling/prosjekt)

- 8 andre (andre etater, BAF, arkitektbedriftene, arkitektenes landsforbund mfl.)

Sperreundersgkelsen har apne, kvalitative spagrsmal basert pa Byarkitektens
arbeidsoppgaver. En kvantitativ undersgkelse med svar pa en skala vil ikke kunne gi oss et
representativt gjennomsnitt, og kvalitative sparsmal vil kunne gi oss utfyllende svar basert
pa respondentenes erfaringer vi ikke ville fatt ved en kvantitativ tilnaerming.

Ved & velge én person fra hvert firma eller organisasjon utenfor, sikrer en best mulig
spredning av respondenter og prosjekter, og samtidig sikres en viss grad av uavhengighet

mellom respondentene.

Fra Bergen kommune har det veert viktig a fa flere svar fra hver av de naermeste etatene, da
disse har et utstrakt samarbeid med Byarkitekten, og kan ha ulike perspektiver og
erfaringer. Ulempen er at det i mindre grad sikres at informantene er uavhengige av
hverandre.

Undersgkelsen er anonym, og det er ikke mulighet til & sjekke om svarene fra de ulike
informantene er uavhengige av hverandre. Enkelte respondenter kan ha tett kontakt med
hverandre uten at vi har kjennskap til eller kontroll med dette. Derfor ma en ta som
utgangspunkt at svarene ikke er uavhengige av hverandre, selv om det er forsgkt & legge
til rette for stor grad av uavhengighet.

For & ha en viss sortering av informantene, ble det lagt inn et sparsmal om hvilken relasjon
aktgrene har til Byarkitekten. Svarene kan grupperes deretter, og en kan i starre grad anta
at svar pa tvers av disse gruppene er uavhengige av hverandre.

Sporsmalsutforming

Sperreskjemaet gikk ut med ett lukket (kategori) spersmal og fire apne sparsmal.
Kategorisparsmalet kan plassere svarene etter type respondent (utbygger/tiltakshaver;
arkitekt, plankonsulent og/eller radgivende ingenigr; annen privat naeringsakter; etat i
Bergen kommune; annen offentlig akter; stiftelse/lag/forening eller utdanningsinstitusjon;
og andre).
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Respondentene fikk deretter falgende opplysning om Byarkitekten:

"\

Byarkitekten er en radgivende etat under Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling. Etaten arbeider
for & fremme kvalitet i alle vare bygde omgivelser, i hele kommunen. Byarkitekten har ulike roller, og er

bade radgiver, brobygger, kunnskapsbygger, samordner og debattant.

Den overordnede malsetningen for Byarkitekten skal veere a fremme kvalitet i den fysiske formgivingen og
det bygde miljget som grunnlag for en bedre bykultur. Malet er & styrke byens gode og stedegne
kvaliteter og fremme ny, baerekraftig og fremtidsrettet byutvikling som er god for innbyggerne.

Byarkitekten arbeider med utgangspunkt i en bred forstaelse av arkitektur og har fokus pa hvordan
byform, byrom og bygninger, kan bidra til byliv, livskvalitet, og en beerekraftig byutvikling. Med
utgangspunkt i kommunens arkitektur- og byformingsstrategi skal byarkitekten fremme muligheten for at
det vi bygger bidrar til & styrke kommunens tjenester og na de overordnede samfunnsmalene.
Byarkitekten skal jobbe for & fa til tverrfaglig oppmerksomhet i kommunen og sikre gode integrerte
lasninger pa tvers av kommunens ulike etater.

Byarkitektens arbeidsomrader:

e Bidratil at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god arkitektur
e Skape forstaelse for hva god arkitektur er og kan bidra med
e Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode ringvirkninger

Dersom dere har bade gode og darlige erfaringer a dele, er det fint om du beskriver eller kommer med

eksempler pa begge deler. Vektlegg gjerne det som du opplever mest av.

Etter dette fikk respondentene ett og ett sparsmal, med en apen utfyllingsboks for svar fer

de fikk neste sparsmal. De dpne spgrsmalene var:

1) Med utgangspunkt i byarkitektens arbeidsomrader, beskriv dine/din organisasjons forventninger til
byarkitekten og hvordan etaten lever opp til disse forventningene.

2) Hvordan opplever dere samarbeidet med byarkitekten, og kvaliteten pa tjenestene og radgivingen fra
etaten? Ta med i ditt svar hvordan dere opplever balansen mellom strategisk/overordnet radgiving og
detaljorientering i innspillene fra byarkitekten.

3) Beskriv hvordan byarkitekten har bidratt inn i dine prosjekt. Hva har fungert bra, og hva har fungert
mindre bra? Hvilket utbytte har dere av byarkitektens innspill og samarbeid?

4) Byarkitekten har na eksistert i fem ar. Hvordan har byarkitekten klart 8 na den overordnede
malsetningen og lefte fram kvalitet i formgiving og bymiljg? Beskriv hvilke merverdier byarkitekten har
bidratt til.
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Innsamling

Systemet Questback Essentials ble valgt til & sende ut undersgkelsen. Undersgkelsen gikk
ut 23.6, med paminnelser 29.6 og 1.8, og en ekstra rekruttering 3.7. Innen fristen 8.8. var
det kommetinn i alt 28 svar i systemet, samt ett svar pa epost. Etter fristen har vi mottatt ett
svar pa epost fra en respondent som var i permisjon under utsendelsen. | alt gir dette en
svarprosent pa 44 %. Sammenliknet mot store undersgkelser som Folkehelseundersgkinga
i Vestland med 31 % (FHI, 2022), Barnefamiliepanelet i Vestland med 19 % (Bergen
kommune, 2022), og mot medlemsundersgkelser som NHOs kompetansebarometer med
25 % (NIFU, 2023), er en responsrate pa 44 % tilfredsstillende, selv om den er lav.

Til forskjell fra de nevnte undersgkelsene, er bruttoutvalget lite, og dermed blir det ogsa
sveert fa respondenter & hente informasjon fra og trekke konklusjoner pa, men samtidig er
informasjonstilfanget med 30 respondenter svaert godt, sammenlignet med hva man for

eksempel ville fatt med intervju eller workshops.

Bruttoutvalget ble invitert inn med en malsetning om nettopp 30 svar, svarprosenten er
derfor ngyaktig som forventet, og vi er tilfredse med deltakelsen i undersakelsen.?

Fordeling av respondenter i sparreundersekelsen

Antall inviterte Antall svar Svarprosent

Utbyggerttiltakshaver 15 6 40 %
Arkitekt, plankonsulent og/eller 15 4 27 %
radgivende ingenigr

Annen privat neeringsakter* 2 1 50 %
Etat i Bergen kommune 23 12 52 %
Annen offentlig akter* 0 -
Stiftelse/lag/forening eller 10 4 40 %
utdanningsinstitusjon

Andre* 3 3 100 %
Total 68 30 44 %

2 Det kan legges til at ytterligere 22 respondenter har apnet undersgkelsen, men ikke fullfert og sendt inn svar
(dette er systemgenerert informasjon, og vi vet ikke hvem disse er). Hvis vi antar at ett av de ikke-fullfarte
skjemaene og ett av de udpnede skjemaene ble svart via epost, er det da kun 18 respondenter fra utvalget
som vi ikke har nadd ut il i en undersgkelse som gikk ut over sommeren. Fra de gjenvaerende 50
respondentene som har apnet undersgkelsen, fikk vi altsa svar fra 60 %.

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen
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Ettersom undersgkelsen er anonym og vi ikke kan forhandskategorisere respondentene,
er plasseringen av antall svar basert pa egenrapportering fra respondentene. For at alle
respondentene skulle finne kategorier de opplevde a passe inn i, ble svaralternativene
med stjerne lagt til. Antall inviterte er basert pa en antakelse om hvor respondentene ville
plassere seg. | analysen vil vi gruppere den som har svart «<annen privat naeringsaktar»
sammen med de andre kategoriene av private naringsakterer, mens vi plasserer de tre
som har svart «<andre» i gruppen med stiftelser, lag, foreninger og utdanningsinstitusjoner.
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5. Dregfting av hovedfunn

5.1. Innledning

| dette kapittelet draftes hovedfunnene fra sperreundersgkelsen og bakgrunnsintervjuene.
Informantene hadde innledningsvis fatt opplyst at Byarkitekten har fglgende

arbeidsomrader:

- Bidratil at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god arkitektur
- Skape forstaelse for hva god arkitektur er og kan bidra med
- Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode ringvirkninger

De fikk deretter fire sparsmal der spgrsmal 1 handler om respondentenes forventninger til
Byarkitekten, og hvordan Byarkitekten etterlever disse. Sparsmal 2 og 3 fanger primaert
opp hvordan informantene oppfatter Byarkitektens arbeid og kvalitet pa radgivingen.

Svarene pa sparsmal 4 gir oss inntrykk av maloppnaelse, merverdi og ressursbruk.

Kapittelet er strukturert etter spagrsmalene og bestar av fire underkapitler: Forvaltningen
og naringslivets forventninger til Byarkitekten; vurdering av Byarkitektens arbeid og

tjenester; mandat, organisering og arbeidsomrader; og konklusjon til slutt.

5.2. Forvaltningen og neeringslivets forventninger

Byarkitekten har utarbeidet arbeidsomrader og mandat for sitt arbeid. En del av
evalueringen er & se neermere pa hva som er forvaltningens og naeringslivets
forventninger til Byarkitekten. Dette kan bidra til & vurdere arbeidsomrader og hva som gir
mest merverdi i de senere kapitlene. Falgende sparsmal ble stilt for & svare ut dette

omradet:

1) Med utgangspunkt i Byarkitektens arbeidsomrader, beskriv dine/din organisasjons
forventninger til Byarkitekten og hvordan etaten lever opp til disse forventningene.
5.2.1. Private aktarers forventninger

Private aktgrer forventer at Byarkitekten tar en padriverrolle for gkt kvalitet i bygde

omgivelser pa tvers av sektorer og bidrar til prioritering i byggeprosjekter, seerlig i
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samarbeid med Plan- og bygningsetaten og Byantikvaren. Samarbeidet med Byantikvaren

anses som spesielt viktig for a styrke faglige vurderinger.

Et arkitektkontor uttrykker en forventning om Byarkitektens betydning for rask og effektiv
saksbehandling, samt gkt kvalitet. Samme informant mener at Byarkitekten i stor grad har
bidratt til klarere uttalelser i byggesaker, noe som farte til kortere saksbehandlingstid.

Forventningen er videre at Byarkitekten skal gi kunnskapsbasert og uavhengig radgivning,
spesielt til private naeringsakterer, og at de ikke fungerer som «dommere», men som
lyttende og radgivende stemmer. To private naeringsakterer forventer at Byarkitekten
legger tydelige feringer for baerekraftig og sosial byutvikling.

Flere mener at Byarkitekten skal vaere overordnet, strategisk og helhetlig, og forventes a
veere et fristilt organ som staetter og gir rad til bade byggesak, planavdeling, arkitekter og
utbyggere, uten a vaere bundet av politiske feringer.

5.2.2. Forvaltningens forventninger

Byarkitektens rolle som en prosessdriver og bidragsyter til effektiv saksbehandling star
sentralt. En kommunal respondent fremhever at etaten ber bringe arkitektur og
omgivelsesutforming pa dagsordenen i alle kommunens sektorer. Per i dag har
Byarkitekten utfordret og stettet arbeid som pavirker fysiske omgivelser, og dette star i
trad med forventningene. A forankre omradeutviklingen i kommuneplanen og Arkitektur+
er gnskelig, samtidig som samarbeid med andre aktgrer, som Byantikvar, for prioritering av
tiltak, fremheves.

En annen kommunal respondent forventer at Byarkitekten er tilgjengelig som
sparringspartner i plansaker, men papeker periodisk manglende kapasitet som pavirker
oppfelgingsarbeidet. Forventningene gar ogsa mot at Byarkitekten gir arkitekturfaglige
rad i planprosesser og formidler arkitekturstrategien. Andre forventer at Byarkitekten tiloyr
kunnskapsbasert radgivning, deler tips og ideer, og forbedrer byggenes kvalitet med
kostnadseffektive lasninger. En kommunal respondent gnsker rad i enkeltprosjekter
samtidig som de forventer en bredere helhetstankegang.

Fokuset pa arkitektur og kvalitet er viktig. En kommunalt ansatt forventer bruk av
Arkitektur+ som grunnlag for diskusjoner om prioriteringer. Flere understreker
betydningen av Byarkitektens arbeid med a fremme arkitektonisk kvalitet og god
byutvikling. Det nevnes at Byarkitekten lafter frem viktigheten av arkitektur i en kontekst

der kvalitet tidligere ble nedprioritert. Beerekraft, sosial utvikling, og folkehelse er ogsa

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen 18



asplan
viak

relevante omrader hvor Byarkitekten har en forventet rolle i & skape gode

samlingsarenaer.

5.2.3. Andre samarbeidspartneres forventninger

Dialog, formidling og samarbeid er aspekter der visse samarbeidspartnere baerer starre
forventninger. Byarkitekten forventes av disse respondentene & vaere en skaper av dialog
og samarbeid som gar utover individuelle prosjekter. De mener samtidig at Byarkitekten
etterlever disse forventningene. Det er gnskelig at etaten fungerer som brobyggere
mellom saksbehandlende instanser, politikere og tiltakshavere, og spiller en ngkkelrolle i a
skape forstaelse og forankring hos innbyggerne. Eksternt anses etaten som en tydelig
akter og beerer av viktige problemstillinger som den fronter pa en forbilledlig mate. Den
viser stort engasjement for arkitekturens rolle i samfunnet, og tar initiativ til utadrettede
aktiviteter som involverer publikum og fremmer forstaelse for arbeidsomradene.

Det er forventet at Byarkitekten involverer bredt, stimulerer engasjement og debatt, og
etaten blir sett pa som en verdifull samarbeidspartner som er uunnveerlig for & fremme
forstaelsen av hva god arkitektur kan bidra med, inkludert byplanlegging og diskusjoner
om byens fremtid.

| rollen som prosessdriver og padriver for gkt kvalitet i bymiljget i Bergen, finnes klare
forventninger fra foreninger. En forening papeker at Byarkitekten kan skape, og har skapt,
dialog pa tvers av ulike etater, og dermed bidrar til synergieffekter og merverdii det
bygde miljget. Samlet sett forventer foreningene en helhetlig tilnserming til byutvikling i
Bergen, bade i planprosesser og i enkeltprosjekter, og ser positivt pa Byarkitektens innsats
pa dette omradet.

5.2.4. Oppsummering

Oppsummert er de viktigste forventningene til Byarkitekten:

Byarkitekten som brobygger

Mange tilbakemeldinger omhandler forventninger og erfaringer knyttet til dialog,
formidling og samarbeid. Byarkitekten ses som, og forventes, a vaere en aktgr som kan
brukes til & diskutere med andre interessenter hvordan man ber prioritere tiltak i
byggeprosjekter. Byarkitekten kan ifglge samarbeidspartnerne skape dialog og samarbeid
utover det enkelte prosjekt, fungere som brobygger mellom saksbehandlende etat,

politiker og tiltakshaver, og bidra til forstaelse og forankring hos innbyggere.
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Byarkitekten som radgivende organ

En rekke respondenter har merknader knyttet til faglig radgiving. Det forventes bade fra
utbyggere, konsulenter og etatene at Byarkitekten er en kunnskapsbasert radgiver som
fremmer god arkitektur, bidrar med tips, ideer og praktisk veiledning, og gjerne hever
byggenes kvalitet med kostnadseffektive lasninger. Byarkitektens arbeid inn i enkeltsaker
trekkes frem som viktig.

Byarkitekten som padriver for kvalitet og god byutvikling

Mange av respondentene forventer at Byarkitekten fremmer kvalitet og setter arkitektur,
baerekraft og byutvikling pa dagsorden. De kan fronte viktige problemstillinger og bidra til
a styrke arkitekturens rolle i samfunnet. Etaten kan vaere en uvurderlig samarbeidspartner i
arbeidet med a skape god forstaelse for hva god arkitektur er, og kan bidra med, inkludert
«diskusjoner rundt byens fremtid».

Arkitekturstrategien og oppfelging av denne, nevnes i denne sammenhengen eksplisitt av
tre av respondentene, og framhevelse av god arkitektur og hay kvalitet er videre nevnt i
forventningene til fire av de andre respondentene fra kommunen, samt fra en av de
eksterne arkitektene/planleggerne/radgiverne. Det pekes pa strategien som grunnlag for

prioriteringer, tydeliggjering av mal og forventninger, og felles ramme for dialog.

5.3. Byarkitektens arbeid, tjenester og radgiving

En viktig del av evalueringen er a se nsermere pa hvordan forvaltningen, private og andre
samarbeidspartnere opplever Byarkitektens arbeid. | all hovedsak handler dette om
kvaliteten pa radgivingen, balansen i tilbakemeldingene og utbytte i prosjektene.
Felgende sparsmal ble stilt for & kunne svare ut dette:

2) Hvordan opplever dere samarbeidet med Byarkitekten, og kvaliteten pa tjenestene
og radgivingen fra etaten? Ta med i ditt svar hvordan dere opplever balansen
mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering i innspillene fra
Byarkitekten.

3) Beskriv hvordan Byarkitekten har bidratt inn i dine prosjekt. Hva har fungert bra, og
hva har fungert mindre bra? Hvilket utbytte har dere av Byarkitektens innspill og
samarbeid?
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5.3.1. Private aktarers opplevelse av Byarkitektens arbeid

Blant utbyggerne/tiltakshaverne er det to som i hovedsak uttaler seg positivt til
Byarkitekten, tre som er balanserte/ngytrale i sine svar (hvorav én veldig kortfattet), og én
som i hovedsak uttaler seg negativt. Blant arkitektene/plankonsulentene og den gvrige
private naeringsaktgren er det tre som i hovedsak uttaler seg positivt, én som er balansert i

sitt svar, og én som i hovedsak uttaler seg negativt.
Samarbeid

De private aktgrene har blandede syn pa samarbeidet med Byarkitekten. De fleste
opplever i utgangspunktet et godt samarbeid med Byarkitekten, og omtales av en
informant som positiv og apen for dialog, av en annen som & vaere pa tilbudssiden, som er
lett & fa tak i og alltid stiller opp, og av en tredje som utmerket. Av en fjerde informant
omtales samarbeidet som konstruktivt og godt, med en presisering av at samarbeidet
fungerer best i tidlig fase.

Et arkitektkontor skriver at de har hatt et meget fruktbart og godt samarbeid, og fatt
gjennom prosjekter som de ikke tror de kunne klart «uten Byarkitektens tydelige stemmen».

Et annet arkitektkontor skriver at samarbeidet fungerer godt der Byarkitekten ser og
stotter hva arkitektkontoret gnsker & oppna, og kan fungere som en «brekkstang» for a
oppna okt kvalitet, men at det ikke er bra nar de opplever at Byarkitekten fremmer sine
subjektive syn pa arkitektur. Noe tilsvarende skrives av en utbygger/tiltakshaver, som synes
samarbeidet har fungert greit i de tilfellene Byarkitekten har «evnet & inneha en
radgivende, lyttende og tilstrekkelig ydmyk» rolle inn i prosjektet, og Byarkitekten og
utbyggers arkitekt har kommunisert godt, mens vedkommende skriver at de i andre
tilfeller har «blitt matt med en arroganse som har veert direkte sjokkerende og som ikke

har fert med seg noe godt».?

En utbygger/tiltakshaver mener - uten & utdype - at mandatet ikke er helt klart, mens en
annen utbygger gir litt mer informasjon i samme retning, der vedkommende - som
generelt opplever et godt samarbeid med Byarkitekten, og har fatt til flere gode prosjekt
sammen - peker pa en stor utfordring i plansaker at de har mange a forholde seg til bade i

kommunen og sektormyndigheter, og at de kan oppleve at Byarkitektens interesse for

3 Ettersom spgrreundersgkelsen var er anonym og gatt ut til et tilfeldig trukket utvalg innenfor en strategisk
definert populasjon, kan vi ikke vite om vi her har mottatt svar fra bade utbygger og arkitekt i samme sak.
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prosjektene resulterer i flere meninger som «drar i alle retninger», og at det da blir

vanskelig & fa til noe.
Den mest kritiske stemmen kommer fra en arkitekt/plankonsulent som

«opplever at starten gjerne er en "leksjon" om formgiving, hva som er vakkert,
hvilke gode eksempler Byarkitekten ensker a trekke frem. Videre er innspill i
de konkrete prosjektene kritisk og detaljorientert. Ikke sa lett a fa til gode
faglige diskusjoner pa ett litt overordnet/konseptuelt niva».

Basert pa tilbakemeldingene fra private naeringsakterer, ser det ut til & vaere behov
for forbedring i samarbeidet med Byarkitekten. Spesielt bgr mandatet
tydeliggjeres, og sikre at alle involverte parter har en felles forstaelse for

Byarkitektens rolle i dialogen mellom utbyggere, arkitekter og kommunen.
Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen

Nar det gjelder kvaliteten pa tjenestene og radgivingen opplever private aktgrer at den i
all hovedsak er god, men det er en utfordring at Byarkitekten kan komme sent inn, eller ga
litt for mye ned i detaljene. En utbygger skriver at Byarkitekten tilbyr gode eksempler a se
til med sitt fokus pa god byutvikling, en annen utbygger skriver at tilnaermingen pa
tilbakemeldingene pa utforming har vaert fornuftig, og en arkitekt melder at Byarkitekten
har «bidratt til konstruktive overordnede lesninger ved & skjaere igjennom overfor bade
byggherre og Plan- og bygningsetaten,* og pa den maten bidratt med en arkitektfaglig
tydelighet som det ikke alltid er like lett a fa frem for oss arkitekter».

En utbygger/tiltakshaver advarer om at Byarkitektens fokus pa delelgsninger og sosial
baerekraft kan vaere en «fallgruve» og ga pa bekostning av den generelle radgivingen og
andre viktige tema. En annen utbygger opplevde etter Byarkitektens innspill & fa til en god
formingsveileder, men skriver at kravet kom sa sent som da planen var klar til innlevering
til 2. gangs behandling, og at formingsveilederen ble langt mer omfattende enn ferst
tenkt, med en forsinkelse som resultat. En annen utbygger/tiltakshaver - som ogsa
opplever at Byarkitektens bidrag inn i arbeidsmater med Plan- og bygningsetaten og
innspill pa utforming av plangrep har vaert bra - melder ogsa at innspill fra Byarkitekten

kom veldig sent, og i tillegg i form av en handtegnet skisse.

41 svarskjemaet skriver informanten «skjeere gjennom overfor bade byggherre og byggherre». Det er var
tolkning at PBE er den andre parten her.
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Ogsa med tanke pa kvaliteten pa tjenestene og radgivingen, kan det vaere et
utviklingspotensial. Det kan veere et behov for at Byarkitekten er mer overordnet i
sin tilneerming, men helt konkret kan det vaere behov for a sikre at Byarkitekten
kommer tidsnok inn i prosjektene til at det ikke blir unadvendige runder og
forsinkelser.

Balanse mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering

Det er samstemthet om at arkitekturstrategien er god, og et «flott utgangspunkt» for den
strategiske og overordnede tenkningen rundt by- og prosjektutvikling. Der misnayen
kommer frem, er i omsettingen av strategi til praksis. En av arkitektene opplever god
vekting mellom strategi og detaljfokus, en annen av de private neeringsakterene synes
Byarkitekten bade i det strategiske og detaljorienterte leverer gode innspill, og en av
utbyggerne svarer at Byarkitekten har satt seg «sveert godt inn i problemstillingene» og har
kommet med nyttige innspill, bade skriftlig, muntlig og i enkle skisser, bade i tidlig fase
med hjelp til utforming av konkurransegrunnlag, og underveis i utformingen av
reguleringsplaner, konseptvalg og formingsveileder.

En annen arkitekt svarer at balansen stort sett er veldig bra, men at det noen ganger blir
for mye detaljstyring, og opplever at representanter for Byarkitekten blir subjektive eller
«bestemmer» hvordan ting ma bli. Fra de andre private naeringsaktarene er
tilbakemeldingene ogsa negative: en arkitekt/plankonsulent opplever at det er for stor
grad av detaljorientering fra Byarkitekten (samme arkitekt som har opplevd a fa leksjoner i
formgiving), og det samme sier tre utbyggere. Disse utbyggerne opplever at Byarkitekten
tar seg for store friheter og gar inn i detaljer som de mener deres egne arkitekter har
bedre kunnskap om. Sitater:

«Til dels litt detaljorientert, bade innomhus og utomhus, og noen rad bygger
pé et mindre informert grunnlag enn det prosjektarkitekt har innhentet
gjennom tett dialog med bestiller, bruker og drift».

«Til tider et uheldig fokus pa planlesning og detaljer i det enkelte prosjekt
uten like inngaende kunnskap og historikk som prosjektets arkitekt, da sitter
prosjekt-arkitekt og byarkitekt med den samme rollen. Behovet ligger kanskje
heller i samhandlingen mellom prosjekter/bygg/bygde omgivelser. Det bor
veere en forventning om at det enkelte arkitektkontor innehar nadvendig
kompetanse og internkritikk til & utvikle bygg som ivaretar dets enkelte bruker,
og at Byarkitekten bidrar med et mer overordnet blikk, hvor bl.a. informasjon
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om andre omkringliggende prosjekter og kommunens tydelige intensjoner
for byen formidles, og at de bidrar med sterk, faglig dialog rundt dettex.

«Vi opplever at Byarkitekten tar seg for stor frihet og at det er blitt en kultur
der de gar for langt inn i detaljene og pa mange mater opptrer som en
"overarkitekt" som skal bedemme den egentlige arkitektens arbeid. Det synes
vi er ugreit og er vel heller ikke i trad med den opprinnelige intensjonen», og
opplever videre «at PBE gir Byarkitekten siste ordet, noe som forsterker

opplevelsen av Byarkitekten som en "overarkitekt"».

Sistnevnte spar videre om ikke Arkitektur+ er et tilstrekkelig grunnlag for at Plan-
og bygningsetaten selv gker fokuset pa god arkitektur, og om det ikke er effektfullt
nok & motivere bransjen med gode eksempler «fremfor & forseke & piske den gode
arkitekturen fremn.

Dette er imidlertid ikke i trad med andre tilbakemeldinger. Byarkitekten far generelt mye
skryt for arkitekturstrategien, og strategien og kunnskapen bak den ma rgktes, holdes i
hevd, og etter hvert oppdateres. Det oppfattes at dette gjeres best av Byarkitekten. Likevel
er det dpenbart behov for forbedringer, iszer ser det ut til & vaere behov for a tydeliggjere
mandatet og ogsa her sikre alle parters forstaelse for hvilken rolle Byarkitekten skal spille i
dialogen mellom utbygger/arkitekt og kommune.

Prosjektbidrag og -utbytte

Nar det gjelder prosjektbidrag og -utbytte er det allerede referert til den mest kritiske
arkitekten/plankonsulenten, da svaret sammenfaller med svaret pa samarbeid, mens den
andre fra arkitekt/plan som har veert mer balansert i sine svar har fatt sitt svar referert under
kvaliteten pa tjenestene og radgivingen. De to siste arkitekt-/planmiljgene svarer positivt,
og har hatt stort utbytte med a ha Byarkitekten med i prosjektene og fatt gode,
profesjonelle innspill. Utbyggerne/tiltakshaverne som har svart pa dette, er litt blandet.
Den ene svarer at det har vaert nyttig, og at de har hatt sveert gode diskusjoner i flere av
prosjektene sine, mens en sier at utbyttet kanskje har veert sterst pa reguleringsniva, og en

siste «faler vel egentlig at vi totalt sett har hatt lite utbytte av prosessene med Byarkitekten».

Isolert sett er det ikke nedvendigvis et direkte behov for & forbedre utbyttet private
neeringsaktarer far fra Byarkitektens tjenester og radgiving, men det kan likevel vaere rom
for utvikling.
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5.3.2. Forvaltningens opplevelse av Byarkitektens arbeid

Atte uttaler seg i hovedsak positivt til Byarkitekten, én balansert/ngytralt, og tre

overveiende negativt.
Samarbeid

Byarkitekten omtales som aktive idéskapere og bidragsytere, en stor hjelp, veldig lydhgre
nar de bes om hjelp, gode i diskusjoner, gode radgivere, lasningsorienterte, ballspillere
som vier tid og innsats. En informant omtaler samarbeidet som viktig, mens en informant
skriver at de er dyktige, leverer hay kvalitet, og at det er potensiale for enda mer
samarbeid. Blant de mer kritiske svarene er det en som opplever samarbeidet med
Byarkitekten som varierende, med en uklar rolleforstdelse. Byarkitekten oppleves som
«sveert detaljorientert og som selvoppnevnte sensorer for innleide ressurser», noe som kan
veere konfliktskapende og kostnadsdrivende. En annen kritisk informant hevder
Byarkitekten tidligere har stoppet prosjekt da de ikke var enige i prosjekterte lgsninger,®
og at de oppferer seg mer som en premissgiver/myndighetsinteressent enn radgivende
tjeneste. Det siste kritiske svaret, ligner pa de erfaringene de private aktarene har gitt
uttrykk for:

«Samarbeidet oppleves vanskelig, og ikke preget av nadvendig respekt og
forstaelse for en treffer kolleger som har minst like god kompetanse som
Byarkitekten selv. Videre er opplevelsen at Byarkitekten i liten grad forholder
seg til omforente konklusjoner i mater, men velger a forfelge sine egne
agendaer. Byarkitekten fremstar i deltakende prosjekter a veere bastant og
detaljorientert. | liten grad oppleves de a veere til hjelp. [...] Byarkitektens
involvering oppleves krevende og lite ansket».

En annen i kommunen som er tett pa utbyggingsprosjekt har en ganske
annerledes opplevelse:

«Jeg opplever samarbeidet som positivt med en god dialog der Byarkitekten
er lasningsorientert og kan sette seg inn i utbyggers perspektiv. De har
forstaelse for at ikke alle deres innspill alltid kan innferes og er apne for dialog
for & prioritere og justere forslag de kommer med. [...] | mine prosjekt der
Byarkitekten har veert radgiver|[...] har samarbeidet fungert bra og deres rolle
som radgiver har vaert som forventet. Vi har hatt en god og tett dialog og en

5 Vi har ikke hatt mulighet til & ettergd denne pastanden, og kjenner ikke detaljene.
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radgiver a spille ball med for a finne lesninger som kan fungere for begge

parter».

Disse to informantene har vidt forskjellige opplevelser, men et fellestrekk synes & vaere at
samarbeidet utfordres nar Byarkitekten gar inn i detaljene i prosjektene. Hos sistnevnte
lgser dette seg stort sett fint, men hos farstnevnte skaper dette konflikt. Det finnes nok en
grad av forbedringspotensial i maten Byarkitekten samarbeider med andre etater i
kommunen pa, men samlet sett er tilbakemeldingene pa det interne samarbeidet med

Byarkitekten gode.

Det har derimot kommet noen tilbakemeldinger pa hvordan Byarkitekten samarbeider
internt i kommunen med andre etater (enn informantenes egne), som gir tegn pa at det er
behov for & vurdere tiltak knyttet til Byarkitektens rolle - eller forstaelse av sddan. Dette for

a sikre en mer effektiv og konstruktiv samarbeidsprosess:

En informant melder om at Byarkitektens medarbeidere ikke alltid er samstemte (men
etterlater inntrykk av at det er personlige meninger som frontes), og heller ikke alltid bidrar
til & sy sammen de ulike interne synspunktene i kommunen til ett felles syn fra kommunen.
En annen informant skriver at de opplever utfordringer nar Byarkitekten har mater i
pagaende plansaker der plan- og bygningsetaten ikke er representert. | disse tilfellene kan
Byarkitektens tilbakemeldinger oppfattes som kommunens holdning, noe som ikke
nedvendigvis er tilfelle, og som kan skape videre utfordringer ved at det dannes motstrid

eller skapes urealistiske forventninger.

En tredje informant skriver at Byarkitekten bidrar godt inn i de fleste planarbeid, og at det
fungerer godt nar kommunale etater har intern dialog om planforslag slik at kommunen
stiller med en felles holdning til planforslaget. Informanten har godt utbytte av
Byarkitektens deltakelse i arbeidsmater med forslagsstiller og plankonsulent, og mener
Byarkitekten er spesielt nyttige i utfordrende planprosesser der det er behov for
arbeidsmgater med problemlgsende fokus. Til forskjell fra de to foregdende informantene,
synes denne informanten a ha nytte av at Byarkitekten kommer med uavhengige forslag til
hvordan ting kan lgses i tilfeller hvor kommunen og forslagsstiller er uenige om plangrep.
En fijerde informant mener Byarkitekten bidrar til en fornuftig og konstruktiv framdrift, og at
de har veert ryddige i forhold til sin rolle, og forholdt seg til det.

Det kan likevel veere behov for en tydeliggjering av hva Byarkitektens faglige
uavhengighet innebezerer, bl.a. mht. koordinering av sine syn opp mot andre etater (ikke
bare Plan- og bygningsetaten, men ogsa Bymiljgetaten og Byantikvaren), samt behov for a
gjere en vurdering av hva etatens faglige uavhengighet betyr for den enkelte
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medarbeider. Det trenger ikke nadvendigvis veere slik at fordi etaten skal veere faglig
uavhengig, at den enkelte medarbeider i etaten er uavhengig av sine kollegaer i sine
faglige tilbakemeldinger. Som den farstnevnte informanten to avsnitt over skriver:
«Selvfalgelig ma det veere rom for a diskutere ulike faglige stasted og lesninger, men nar to
radgivere oppfattes som helt uenig, sa er dette er uheldig».

En femte informant papeker at den uavhengige radgivingen er Byarkitektens styrke, da det
gir den muligheter til & utfordre, pavirke og statte kommunens arbeid rundt de fysiske
omgivelsene. Samtidig peker informanten pa at Byarkitekten virker & ha liten erfaring fra
andre deler av kommunen og de ulike etatenes mange roller, og at Byarkitektens radgiving
kan bli enda bedre «med en starre forstaelse av de ulike etatenes roller, og et bedre

samarbeid mellom disse».

Utvikling av rolleforstaelsen gjelder ikke kun Byarkitekten. Det kan vaere behov for &

forbedre ogsa de andre etatene sin kunnskap om Byarkitektens rolle, og sine egne roller i
lys av dette: En informant melder at PBE har tillagt mye verdi i uttalelsene fra Byarkitekten,
og at de selv «ikke alltid far samme gode dialogen med Byarkitekten nar PBE skal/@nsker a

vaere et mellomledd».
Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen

Synet pa kvalitet henger i stor grad sammen med synet pa samarbeid, da det stort sett er i
samarbeidet man mottar tjenester og rddgiving. Av det som kan siles ut av kvalitet utover
samarbeid, er tilbakemeldingene overveiende gode. Den mest kritiske informanten (som
opplever at samarbeidet er vanskelig, og er sitert i det fgrste uthevede sitatet i dette
underkapitlet), mener «fagmiljgene innenfor byutvikling i kommunen har langt flere folk,
mer erfaring og minst like hoy utdanning innenfor Byarkitektens fagomrader». En annen
informant bemerker at det kan veere litt krevende & komme i kontakt med dem pa grunn av
bytte av personell eller uklarhet om hvem fra Byarkitekten som faktisk skal felge prosjektet.

Utover dette, er det kun positive ting a trekke fram om kvaliteten pa tjenestene og
radgivingen fra Byarkitekten. Nokkelord fra svarene er: svaert viktig bidragsyter, bidrar
godt/positivt, dyktige medarbeidere, leverer hoy kvalitet, gir gode rad, lesningsorientert,
ser utbyggers perspektiv, stor kompetanse, gode forslag, realisme, god evne til 4 se det
fysiske resultatet av tidlige tanker og skisser, evner & formidle forslag og ideer pa en sveert
god mate, bidrar positivt inn i prosjektutviklingen, bidrar til & tenke nytt, gir faglig tyngde til
lesninger og tilbakemeldinger, passer pa helheten og tilpasser prosjektene til omradet.
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En informant framhever verdien for prosjektutviklingen av Byarkitektens tidlige bidrag, og
en annen informant mener det gir profesjonell og god saksbehandling a fa belyst sakene
fra Byarkitektens stasted.

Tilbakemeldingene fra kommunens ansatte gir oss samlet sett grunnlag for a kategorisere

kvaliteten pa tjenestene og radgivingen som god.
Balanse mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering

Synet pa balansen mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering kan ogsa
vaere preget av synet pa samarbeid og hvordan Byarkitektens rolleforstaelse oppfattes.
Som blant de private neeringsakterene, far arkitekturstrategien god omtale, og
Byarkitekten ses a knytte sitt arbeide godt opp mot strategien. For et par informanter er
det en god balanse mellom overordnede og detaljorienterte innspill, og etaten far skryt
for a veere «bade strategisk tenkende og meget praktiske».

En informant opplever det tidvis som om Byarkitekten glemmer om saken er en
reguleringsplan eller en byggesak, og har kommet med «detaljorienterte innspill om bygg
og uteareal, nar det kanskje ikke skal bygges der i det hele tatt».

En annen informant mener Byarkitekten burde endre litt pa sitt fokus:

«Det oppleves delvis at Byarkitekten gar for detaljert til verks i
enkeltprosjekter, kanskje et resultat av a komme for sent inn, eller at det har
manglet strategiske "dokumenter" og overordnet retning som er lett a forsta
og formidle. [...] Byarkitekten burde kanskje i sterre grad arbeidet strategisk
inn mot Byradsavdelingene med gode eksempler osv., og i mindre grad
detaljfokusert i enkeltprosjekter som allerede ligger pa bordet. Prosjektene
blir ofte bedre, men krever gjerne mye ekstra ressurser for omprosjektering
osv., samt noe motstand mot dette endringsarbeidet. Ved tidligere om mer
strategisk arbeid inn mot bestiller ville kanskje enkeltprosjektene hatt et bedre

fundament fra start».

For a illustrere detaljinvolveringen i prosjektene, nevnes det fra en informant at det gar helt
ned pa innredning. Ingen av informantene som har nevnt hay grad av detaljinvolvering,
har trukket dette fram som noe positivt.

Sett i ssmmenheng med svarene pa samarbeid, og var vurdering av at det er potensiale for
utvikling der, gjer vi tilsvarende vurdering pa dette punktet. Det kan iszer vaere behov for a
kommunisere tydeligere ut hvorfor Byarkitekten gar inn i detaljene i de tilfellene dette

gjeres.
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Prosjektbidrag og -utbytte

Prosjektbidrag henger sammen med samarbeid, og prosjektutbytte henger sammen med
kvalitet. Det meste av tilbakemeldinger er allerede gjengitt. Til tross for de papekte
utfordringer med samarbeid som har veert belyst, synes tilbakemeldingene pa kvaliteten -
og utbyttet herav - & veere godt.

5.3.3. Andre samarbeidspartnere (Qvrig prosjektarbeid og strategisk arbeid)

Samarbeid

Samarbeidet med Byarkitekten blir positivt beskrevet av foreninger og andre
samarbeidspartnere. Byarkitekten blir sett pa som et friskt pust og en verdifull akter pa
nasjonalt niva, som tilfarer tydelighet og synlighet. Flere rapporterer om en meget godt
fungerende samarbeidsprosess, der Byarkitekten bidrar med gode innspill, spesielt i
kompliserte samspill mellom ulike interesser.

Det er ogsa bemerket at Byarkitekten har spilt en essensiell rolle i & fremme forstaelse for
god arkitektur og byplanlegging. De har fungert som et viktig bindeledd for offentlige
diskusjoner pa bade hgyt faglig niva og for allmennheten. Byarkitekten har tilfert verdifull
ressurs ved a organisere samtaler, debatter og arrangementer som har spredt kunnskap
om ulike tema, som for eksempel arkitektur, baerekraft, og byutvikling, som sies a vaere av
stor relevans for Bergen.

Byarkitekten oppleves som et dynamisk og sterkt fagmiljg med engasjerte medarbeidere.
Selv om etaten er relativt liten, blir den beskrevet som effektiv, endringsvillig, og raskt
tilpasningsdyktig.

Informanter som har hatt kontinuerlig samarbeid med Byarkitekten gjennom flere ar,
understreker ogsa den uvurderlige rollen etaten har spilt i deres prosjekter. Samlet sett gir
tilbakemeldingene en positiv og verdifull vurdering av samarbeidet med Byarkitekten,
som bidrar til & berike diskusjoner og fremme gode lgsninger innen arkitektur og
byutvikling.

Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen

Byarkitekten i Bergen ser ut til & ha hatt en betydelig positiv innvirkning pa ulike
samarbeidsprosjekter. De blir beskrevet som engasjerte padrivere med hey faglig
kompetanse, og deres bidrag har hatt avgjerende betydning i flere prosjekter.
Byarkitekten oppfattes som en etat med imagtekommende, kunnskapsrike og faglig
orienterte medarbeidere. Deres rolle har omfattet faglige innspill om aktuelle utfordringer,
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organisering av arrangementer, radgivning om faglig forankring, samt etablering av

kontakter med ulike aktgrer i kommunen, organisasjoner, eiendomsutviklere og arkitekter.

En informant gjengir et medlemsmgte i Bergen Arkitektforening der medlemmene sies a
ha gitt utelukkende positive tilbakemeldinger om samarbeidet med Byarkitekten.
Byarkitekten oppfattes som en vesentlig bidragsyter for a sikre haykvalitets og baerekraftig
utvikling i Bergen.

Ved samarbeidet rundt prosjektet Bopilot beskrives Byarkitekten som en aktiv, initiativrik
og kunnskapsrik samarbeidspartner. De vises a vaere ambisigse, fleksible og interesserte i
nyskapende tilneerminger til kommunens rolle. Byarkitekten har ogsa levert haykvalitets
bidrag til faglige arrangementer og har veert palitelige samarbeidspartnere.

Byarkitekten omtales som kreative og konstruktive i prosjektgruppene, med evne til a
tilpasse seg utfordrende omstendigheter, opprettholde ambisjonene i prosjektene og
fremme viktige diskusjoner. Byarkitekten har blitt sett pa som en verdifull ressurs med hay
faglig overbevisning, som har bidratt til & lase samfunnsutfordringer gjennom
boligarkitektur.

Det blir likevel papekt viktigheten av a evaluere og videreutvikle etaten for & styrke dens
rolle. En av informantene har hatt samtaler med ulike utbyggere i Bergen, som viser
varierte oppfatninger om Byarkitektens arbeid. Mens noen uttrykker svaert positiv
oppfatning og forbedring i prosjekter takket vaere Byarkitektens involvering, gnsker andre
en evaluering av roller og tidspunkt for Byarkitektens deltakelse i prosessene.

Balanse mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering

Balansen mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering er det formodentlig
vanskelig for de gvrige samarbeidspartene a uttale seg om, men én informant anser etter
sin erfaring balansen mellom strategisk radgiving og detaljorientering som god. En annen
samarbeidspart ser det at Byarkitekten befinner seg pa siden av den ordinaere linjen i
plan- og utbyggingssaker som avgjgrende for a kunne ta en padriver-rolle, men ser
samtidig det utfordrende at de ikke har beslutningsmyndighet. For informanten betyr det
at evnen til 3 kommunisere godt med alle parter er avgjerende, og vedkommendes
inntrykk er at Byarkitekten i Bergen har denne evnen. Informanten peker pa at det i

fortsettelsen kanskje er behov for & tydeliggjere denne siden ved Byarkitektens oppgaver.
Prosjektbidrag og -utbytte

Utover det som er sagt over, er det ikke egne sitater knyttet til prosjektbidrag og -utbytte,
men som det kommer frem av det ovennevnte, synes dette generelt & vaere godt.
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5.3.4. Oppsummering

Samlet sett indikerer tilbakemeldingene at det er bade positive og utfordrende aspekter
ved samarbeidet med Byarkitekten i Bergen. Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen
vurderes generelt som god, og Byarkitekten beskrives som en verdifull akter som bidrar til
a fremme gode Iasninger innen arkitektur og byutvikling. Det er behov for bedre
rolleforstaelse, tydeligere mandat og en balanse mellom strategisk radgiving og
detaljorientering. Dette er gjennomgaende pa tvers av de temaene vi ba om vurdering av i

sparsmalene som ble stilt.

Synet pa samarbeid med Byarkitekten er variert. Noen opplever godt samarbeid og
positive relasjoner. De beskriver Byarkitekten som apen, tilgjengelig og konstruktiv. Andre
gir uttrykk for at samarbeidet kan vaere konstruktivt, spesielt i tidlig fase, men kan bli
problematisk nar det blir detaljorientert eller Byarkitekten fremmer subjektive synspunkter.

Generelt oppleves kvaliteten pa tjenestene og radgivingen fra Byarkitekten & vaere
sveert god. Det gis positive tilbakemeldinger om Byarkitektens bidrag til prosjekter,
spesielt nar det gjelder & skape gode arkitektoniske lgsninger og gkt kvalitet. Noen
kritiserer imidlertid at Byarkitekten kan komme inn for sent i prosjekter eller ga for mye

ned i detaljene, noe som kan forarsake forsinkelser.

Det er enighet om at Byarkitektens arkitekturstrategi er positiv, men det er uenighet om
balansen mellom strategisk og detaljorientert radgiving. Noen mener at Byarkitekten
er flink til & balansere strategiske og overordnede innspill med konkrete detaljer, mens
andre opplever at Byarkitekten kan ga for mye inn i detaljene og til og med vaere for

bastant i sine innspill.

Det er ogsa noe varierende tilbakemeldinger om Byarkitektens bidrag til prosjekter og
det resulterende utbyttet. Dette henger sammen med det ovenstaende. Noen har hatt
gode erfaringer med Byarkitektens innspill og radgivning, mens andre fgler at utbyttet har
veert begrenset eller at detaljinvolvering har forarsaket ekstra arbeid og forsinkelser.

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen 31



asplan
viak

| tabellen under har vi oppsummert vurderingene fra dette kapitlet. Vi vurderer at det

meste av forbedrings- og utviklingspotensialet kan lgses gjennom kommunikasjon og

tydeliggjering av mandatet. Det neste kapitlet gar neermere inn i anbefalingene.

Tabell 1: Oppsummering av de ulike akterenes syn pa samarbeid, kvalitet og utbytte fra Byarkitekten

"\

Private Kommunale Dvrig
neeringsaktarer etater prosjektarbeid og
strategisk arbeid
Samarbeid med Byarkitekten Forbedrings- Utviklings- God
potensiale potensiale
Kvaliteten pa tjenestene og Utviklings- God God
radgivingen potensiale
Balanse mellom strategisk/ Forbedrings- Utviklings- Utviklings-
overordnet radgiving og potensiale potensiale potensiale
detaljorientering
Prosjektbidrag og -utbytte Utviklings- God God
potensiale

5.4. Mandat, organisering og arbeidsomrader

En del av bestillingen fra Byradsavdelingen var a vurdere Byarkitektens mandat,

organisering og arbeidsomrader. Dette er vurdert med bakgrunn i alle svar fra

sperreundersgkelsen, intervju og gjennomgang av dokumenter. Det er identifisert

forbedringspunkter innenfor hvert omrade, og for a kunne finne mer ut om hvilke omrader

Byarkitekten bgr videreutvikle, er det ogsa stilt spersmal knyttet til merverdi.

4) Byarkitekten har na eksistert i fem ar. Hvordan har Byarkitekten klart &8 na den

overordnede malsetningen og lefte fram kvalitet i formgiving og bymilje? Beskriv hvilke

merverdier Byarkitekten har bidratt til.

5.4.1. Mandat

Byarkitektens mandat er bredt og bestar av et mangfold av arbeidsoppgaver. Etaten

omtaler seg selv (i oversendt presentasjon) som «byens minste etat ... med et stort
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mandat». Byarkitekten har fatt frihet til & utarbeide arbeidsomradene sine selv, noe som gir
et stort rom for frihet og utviklingspotensial, og er en styrke for Byarkitekten. Det er
imidlertid et inntrykk av at det er ngdvendig a tydeliggjere mandatet og hvilke

prioriteringer som gjeres ut fra dette.

Generelt oppleves det at Byarkitekten utfarer oppgaver i henhold til forventninger, det
naveerende mandatet og arbeidsomradene. Noen er av oppfatning at mandatet er
utydelig, og en informant omtaler mandatet som nesten "religiest og misjonerende" og
derfor kan tolkes for bredt. Det er viktig bade internt og eksternt a klargjere og avgrense

mandatet.

Etableringen av Byarkitekten skulle ifslge byradssaken gjeres etter modell fra
Byantikvaren. Dette kan oppfattes som at det ogsa var en intensjon om & gi etaten
ressurser pa lik linje med Byantikvaren. Na opererer Byarkitekten med halvparten av disse
ressursene. Byarkitekten har deltatt i en betydelig mengde saker (117) og
utviklingsprosjekter (10), noe som utgjer henholdsvis 50% og 30% av arbeidet. mens
mandatet er etter fleres oppfatning at ressursene er utilstrekkelige for 8 mete det

omfattende mandatet.

En informant mener at Byarkitekten i dag er riktig dimensjonert, men det er ngdvendig a
finjustere mandatet for a prioritere klart. En annen informant hevder at det ikke er mulig &
evaluere ressursbruk for mandatet er redefinert. Det blir ogsa understreket at politisk
stotte og engasjement er avgjerende for Byarkitektens suksess, da politiske prioriteringer i
stor grad pavirker retningen for byutviklingen. Den generelle oppfatningen er at etaten
arbeider pa et utydelig politisk grunnlag.

Anbefalinger:

- Utarbeide et tydelig mandat og forankre dette politisk.

- Justere ressurser og prioriteringer som fglge av nytt mandat, og gjennom
styringsdialogen tilpasse ressurser og prioriteringer etter endrede behov.

- Kommunisere bedre Byarkitektens mandat, rolle og prioriteringer.

5.4.2. Organisering og uavhengighet

Byarkitekten skal ha en radgivende rolle, og har ikke vedtaksmyndighet. Byarkitektens
organisering og uavhengige rolle har blitt framhevet som en styrke. Kun én informant
foreslar en alternativ organisering. | dette tilfellet foreslas funksjonene ikke nedlagt, men
overfart til Plan- og bygningsetaten. Flere trekker frem at noe av suksessen med
Byarkitekten har vaert at etaten er etablert pa utsiden av planmyndigheten. At Byarkitekten
er en uavhengig etat bidrar til at de i starre grad blir brobyggere mellom ulike aktgrer, enn
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om de hadde veert underlagt plan- og bygningsetaten. Byarkitekten blir sett pa som gode
pa pedagogikk og prinsipper og nevnes av flere a kunne «apne opp fastlaste prosesser,
og at dette er en fordel bade for utbyggere og andre etater i kommunen. Utfordringen for
en sa liten etat, er at den kan bli sarbar og utsatt.

Den strategiske lokaliseringen pa gateplan sentralt i Bergen er ogsad med pa a drive frem
samhandlingsarenaer knyttet til byutvikling og arkitektur. Utbyggere har benyttet kontoret
aktivt.

Selv om Byarkitekten er uavhengig, er det fortsatt viktig a8 oppna samstemthet og god
kommunikasjon med andre kommunale etater. Videreutvikling av Byarkitektens
uavhengige rolle bar skje i neert samarbeid med bade andre etater,
interesseorganisasjoner og innbyggere. Dette vil bidra til 4 sikre at Byarkitekten fortsetter &
spille en sentral rolle i & utvikle attraktive og baerekraftige byomrader.

Anbefalinger:

- Byarkitekten viderefgres som egen etat

5.4.3. Bidra til at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god
arkitektur

Informanter er av den oppfatning at det er en betydelig fordel for planmyndighetene & ha
noen som prioriterer arkitektur: en ekstern stemme som bidrar. Byarkitekten tilfarer ekstra
verdi, og medarbeidere i kommunen reagerer hovedsakelig positivt pa deres innsikter og
bidrag. Dette samspillet resulterer i en styrket arbeidsprosess og bedre utfall, men er ikke
fritt for konflikter. Byarkitekten kan spille en sentral rolle i koordineringen av starre
utbyggingsprosjekter, der ulike etater og akterer er involvert. Dette kan sikre at alle
aspekter av prosjektene ivaretas pa en helhetlig mate, men det er behov for klarere

kommuniserte roller og samhandling internt i kommunen.

Selv om positive resultater er oppnadd, er det en anerkjennelse av at arbeidet med 3 lafte
frem kvalitet i formgiving og bymilja er en kontinuerlig prosess som kan dra nytte av

ytterligere forbedringer og utvikling.

Det er ngdvendig a tydeliggjere roller og fremme internt samarbeid innad i kommunen.
Byarkitekten forsgker stadig a finne tilpassede lgsninger, og initiativer som dialogmeater og
arbeidsverksteder med ulike avdelinger er pa trappene, blant annet med EFU og
byggesak. Dette vil kunne bidra til & finne bedre samarbeidsformer internt i kommunen.
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Anbefalinger:

- Definere tydelige roller, rutiner og ansvarsomrader for ulike enheter og avdelinger
som samhandler med Byarkitekten, slik at alle akterer involvert i byutviklingen
forstar deres rolle.

- Etablere og viderefare arbeidet med dialogmeater og arbeidsverksteder for &
koordinere innsatsen og utveksle perspektiver.

- Felge opp og videreutvikle strategier for arkitektur og byutvikling som tydelig
fremhever kvalitet, baerekraft og estetikk som sentrale verdier. Videre bidra til a
innlemme arkitektur og design som viktige elementer i kommunens overordnede

planlegging.

5.4.4. Skape forstaelse for hva god arkitektur er, og kan bidra med

Flere mener hovedoppgavene til Byarkitekten er a formidle til profesjonelle aktarer innen
bransjen. Dette innebaerer a veere en brobygger og opprette nettverk, tilrettelegge for
informasjonsflyt og arrangere relevante begivenheter. A legge vekt pa dialog i matene
med neeringslivet, utbyggere, arkitekter og andre kommunale enheter tilfarer ekstra verdi

til planlegging, saksbehandling og utvikling av prosjekter.

Det er avgjerende a fa utbyggere til a erkjenne betydningen av & engasjere kompetente
arkitekter i prosjektene sine. Det er av hgy relevans at Byarkitekten spiller en aktiv rolle i a
styrke bestillerens kompetanse. En informasjonskilde argumenterer for at det bor allokeres
mer ressurser til sektoroppleering i motsetning til dagens oppmerksomhet rettet mot
allmenn oppleering. Byarkitekten har en unik mulighet til & forbedre bestillerens og
innkjgperens kompetanse, slik at konsulentene far en tydeligere forstaelse av deres rolle.

Dette initiativet kan fremme en mer effektiv samhandling og sikre at prosjekter blir
gjennomfert med en hgy grad av kompetanse og malrettet tilnserming. Ved a styrke
dialogen og samarbeidet mellom utbyggere, byarkitekter og konsulenter, kan prosjekter
bli mer vellykkede og tilfredsstille bade faglige og funksjonelle aspekter. A investere mer i
sektorrettet opplaering enn i opplaering rettet mot befolkningen er en strategi som bear

vurderes.
Anbefalinger:

- Bidratil a styrke bestillerkompetansen i kommunen og blant utbyggere.
- Jobbe videre med & utvikle nettverk og samarbeid med bade naeringsliv,
utbyggere, og andre kommunale etater.
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5.4.5. Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode
ringvirkninger

Flere mener at Byarkitekten er svaert dyktig pa debatter, arrangementer og utstillinger, da
det ogsa fremmer aktiv dialog og samarbeid mellom kommunen og neaeringslivet. Generelt
betraktes pilotprosjekter spesielt som positivt. Et eksempel pa dette er Futurebuilt, som
anses som en vellykket satsning.

A organisere debattmater, fagkonferanser og utstillinger er en betydelig ressurskrevende
aktivitet. Selv om slike arrangementer kan ha en vis positiv innvirkning pa fagfeltet, er det
en oppfatning fra noen at innvirkningen pa bymiljset er begrenset. Det synes a veere en
oppfatning av at det er starre verdi i a rette oppmerksomheten mot faglig veiledning og
stotte for a innpasse seg i konkrete prosjekter.

Dette er ogsa nedvendig for a styrke forstaelsen av roller. Strategiske debatter,
kompetanseutvikling og formidlingsaktiviteter krever en uavhengig rolle. En kilde uttrykker
at Byarkitekten er mest effektiv nar den jobber pa prosjektbasis og agerer som padriver
uten a vaere avhengig av myndighetsstrukturen.

Det er viktig a merke seg at arbeidsomradene er avhengige av prosjektmidler for
finansiering, og at Byarkitekten i stor grad har benyttet seg av eksterne midler og
partnerskap for aktuelle prosjekter, og har fatt tildelt betydelige seknadsmidler.

Anbefalinger:
- Vurdere ngye hvilke prosjekter og arrangementer som gir mest verdi for byens
utvikling.

- Stadig utforske finansieringsmuligheter som eksterne midler eller partnerskap for
prosjekter som krever ekstra ressurser.
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6. Konklusjon

Gjennom prosessen med spgrreundersgkelsen, intervju og dokumentgjennomgang har
det kommet frem at Byarkitekten har oppnadd betydelige resultater i arbeidet med a
fremme kvalitet i formgiving og bymilje i Bergen. Gjennom en rekke tiltak, inkludert
Arkitektur+, offentlig debatt om arkitektur, radgiving, og okt sgkelys pa baerekraft og
kvalitet, har Byarkitekten bidratt til & lafte standarden for arkitektonisk utforming og
byutvikling. Dette har fort til skt oppmerksomhet om estetikk, funksjonalitet og baerekraft i
prosjekter, samt stimulert publikumsengasjement.

Samlet sett har Byarkitekten lykkes med a sette kvalitet og arkitektonisk utforming pa
dagsordenen, gke bevisstheten om arkitektur i byutvikling, og forbedre utformingen av
bygninger og byrom i Bergen. Denne innsatsen har skapt positive endringer, men det er
ogsa klare omrader som kan forbedres nar det kommer til samarbeid, detaljniva i
tilbakemeldingene og rolleforstaelse. Videre er det nadvendig & gjennomga og styrke

mandatet med en bedre politisk forankring.

Sammen med andre strategiske valg som blant annet KPA og andre strategidokumenter i
kommunen svares bestillingen ut om a forsgke a snu «tilfeldighetenes by» og styrke og
sette rammer for byutviklingen.
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Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen

1. Sammendrag

Byarkitekten er en ny funksjon i norsk forvaltning og er stadig under utvikling. Det tar tid &
finne sin form, sin tilneerming til arbeidsoppgaver og arbeidsomrader, og ikke minst gjere

riktige prioriteringer.

Arbeidsoppgavene er i dag mange, og det er en stor bredde i hva Byarkitekten gjor.
Internt jobber Byarkitekten strategisk og lafter overordnede diskusjoner omkring hva som
er viktig a satse pa, bade kommende ar og mer langsiktig. Sammen med et tydeligere
politisk forankret mandat vil dette kunne bidra til at arbeidsoppgavene og prioriteringene

blir mer tydelig bade for etaten selv, og for andre.

| lzpet av de seks arene Byarkitekten har eksistert, er oppfatningen fra de fleste at
Byarkitekten har fatt til veldig mye, og tilbakemeldingene handler ikke om hvor vidt
Byarkitektens eksistens er riktig, men hvordan de kan forbedre sin mate & jobbe pa.

Kapittel 5 er rapportens hovedkapittel. | kapittel 5.2 gjengis forvaltningens og private
aktarers forventninger til Byarkitekten. Forventningene er i stor grad sammenfallende med
arbeidsomradene og oppgavene Byarkitekten har definert og jobber etter i dag. Det er
knyttet store forventninger til Byarkitekten som brobygger, radgivende organ, og som

padriver for kvalitet og byutvikling.

| kapittel 5.3 er det vist til respondentenes og informantenes oppfatning av omrader der
Byarkitekten leverer godt, og til forbedringsomrader innenfor samarbeid, kvalitet, balanse
og prosjektutbytte. Oppfatningen er at Byarkitekten leverer svaert godt innenfor de fleste
av omradene, men at det likevel er forbedringspotensialer. Dette gjelder blant annet
samarbeid mellom de ulike etaten i kommunen, detaljniva i tilbakemeldingene bade
internt i kommunen og eksternt til utbyggere og rolleforstaelse.

Mandat, organisering og arbeidsomrader er evaluert i kapittel 5.4. Det er tydelige
tilbakemeldinger fra informantene om at mandatet er for uklart og bar gjennomgas og
forankres bedre politisk. Organiseringen av Byarkitekten som uavhengig etat blir
imidlertid sett pa som en suksess. Byarkitektens arbeidsomrader blir til slutt oppsummert,
og det er utarbeidet anbefalinger til videre arbeid og en prioritering av arbeidsomrader til

diskusjon.
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2. Innledning

Byradet besluttet 20.05.2016 a opprette en byarkitektetat (heretter omtalt som
Byarkitekten) i sak 1181-16. Byarkitekten i Bergen er den farste av sitt slag i Norge pa 45
ar. Siden den gang har Trondheim etablert byarkitekt, Stavanger etablerer byarkitekt na i
2023, og Oslo er ogsa i ferd med a gjere det samme.

Byarkitekten i Bergen har na eksistert i seks ar og er fortsatt under utvikling. Bystyret har
bedt om en evaluering av Byarkitektens arbeid. | evalueringen skal det vurderes

ressursbruk, arbeidsomrader og maloppnaelse.

Evalueringen baserer seg pa dybdeintervjuer med representanter fra ulike etater i Bergen
kommune og en kvalitativ sperreundersgkelse sendt ut til et utvalg av respondenter fra
ulike etater i Bergen kommune, arkitekter, konsulenter, utbyggere, samarbeidspartnere og

interesseorganisasjoner.

Metodevalget gjer at evalueringen tar form av en kvalitativ sammenfatning og
videreformidling av hvordan brukere og samarbeidspartnere opplever tjenestene fra
Byarkitekten, og ikke en revisjonspreget eller kvantitativ gjennomgang av Byarkitektens
arbeid, ressursbruk og resultat. Det ble for eksempel ikke lagt opp til noen
«benchmarking» av Byarkitektens ressursbruk opp mot andre etater, og foruten et par
nokkelinformanter, har det heller ikke veert hensiktsmessig a be informantene om a gi sitt
syn pa ressursbruken. Ressursbruk har derfor kun blitt vurdert indirekte og kvalitativt

gjennom tilbakemeldingene gitt av informantene pa andre sparsmal.
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3. Byarkitektens mandat, rolle og
arbeidsoppgaver

| arene rundt 2015-2017 var «tilfeldighetenes by» en del av en starre debattserie i Bergen
(jfr. kildeliste, s. 38). Diskusjonene handlet om at Bergen manglet betydningsfull arkitektur,
og at standarden og vedlikeholdet var for sporadisk til at det kunne gi Bergen en egen
identitet. Det ble etterspurt en gjennomgaende helhetstenking pa et annet niva enn det
Bergen kommune hadde lagt opp til til da. Etablering av Byarkitekten ble et strategisk
virkemiddel for & fa starre satsing pa arkitektur og kvalitet i de fysisk bygde omgivelsene.
Samtidig ble det vedtatt ny rullering av kommuneplanens arealdel og nye strategier som

skulle bli lagt til grunn for planleggingen i Bergen, blant annet Arktiktur+.

Byarkitekten i Bergen ble opprettet i 2016 som en egen, uavhengig etat uten
vedtaksmyndighet. | byradets politiske plattform ble det nedfelt at «arkitektoniske
kvaliteter ma gis sterre betydning, og byradet vil vurdere & etablere en byarkitekt med

modell etter Byantikvaren».
3.1. Byarkitektens mandat og arbeidsoppgaver

Mandat

Byarkitekten har et stort mandat og mange arbeidsoppgaver. | byradssaken om
etableringen av Byarkitekten ble det lagt til grunn falgende rammer for arbeidet:

- Byarkitekten skal veere en etat

- Byarkitekten skal ikke ha vedtaksmyndighet etter plan- og bygningsloven

- Byarkitekten skal ha en radgivende funksjon i enkeltsaker kommunen mottar, som plan- og
byggesaker, og for de byggene kommunen selv skal bygge.

- Byarkitekten skal bidra til offentlig debatt og formidling.

Utover faringene fra byradet ved etableringen av Byarkitekten, var det lagt opp til at
Byarkitekten sammen med sine kolleger i etaten kunne forme etaten selv. Byradssaken har
dannet utgangspunkt for Byarkitektens mandat, som er fortolket av Byarkitekten selv pa
bakgrunn av byrddssaken. Som fremlagt i egenpresentasjon vi har fatt tilsendt er
mandatet:
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- Byarkitekten skal skape okt forstaelse for arkitekturens betydning for folk og samfunn.

- Byarkitekten skal ha et profilert kontor og skape by-debatt innen arkitektur, byforming og
stedsutvikling.

- Byarkitekten er en radgivende etat i plan- og byggesaker og for kommunen som utbygger.

- Byarkitekten har ikke vedtaksmyndighet, men har en faglig fri stemme.

Arbeidsomréder

Byarkitekten har ulike roller og skal vaere bade brobygger, radgiver, kunnskapsbygger,
samordner og debattant, og arbeider innenfor flere ulike arbeidsomrader. lfalge
Byarkitekten (gjengitt pa dens nettsider) er dens arbeidsomrader:

- Bidratil at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god arkitektur:
o Giinnspill til arkitekturens rammevilkar, reguleringsplaner og byggesaker
o Oppfelging og rullering av arkitekturstrategi vedtatt av Bystyret juni 2019
o Styrke saksbehandlingen med fokus pa virksom arkitektur og gode integrerte
helhetslasninger, pa tvers av ulike ansvarsomrader, etater og feringer
o Giradiforbindelse med offentlige prosjekter, med fokus pa kommunen som

premissgiver og forbilledlig akter

- Skape forstaelse for hva god arkitektur er og kan bidra med:

o Fremme debatt og interesse for arkitektur og byutvikling i media og gjennom
debattmgter, fagkonferanser og utstillinger

o Utarbeide kunnskapsbase med eksempelsamlinger og veiledere

o Fremme dialog og delta i mater med byutviklingsaktarer som naeringsliv,
utbyggere, arkitekter og andre kommunale etater, og sammen diskutere
mulighetene for & lafte kvaliteter i hvert enkelt prosjekt

o Drive et kontor som fungerer som samarbeidsforum med rom for mgter,

forelesninger, utstillinger, filmvisning og modeller

- Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode ringvirkninger
o Samarbeide med forskningsmiljs og fagnettverk bade regionalt og nasjonalt, som
blant annet Bergen Arkitekth@gskole, Bergen Arkitektforening, Norske
landskapsarkitekters forening, Norske arkitekters landsforbund
o Deltaiog ta initiativ til pilotprosjekter og konkurranser

o Skape nettverk med andre aktgrer innen feltene kunst, kultur og klima

3.2. Byarkitektens prosjekter og arbeid

Byarkitekten har i dag 7 stillinger, 6 faste og 1 prosjektstilling. Prosjektstillingen er knyttet
mot Futurebuilt og finansieres av eksterne midler fra Klimasats. Faste stillinger finansieres i
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hovedsak over bykassen, men 40 % av en stilling er knyttet til Radet for byforming og
arkitektur (RBA) og henfares til selvkostomradet. Arbeid utfert for Etat for utbygging (EFU)
belastes de respektive prosjektet hos EFU.

® 6 6 6 0 o o
4.6 stillinger En 40% stilling i RBA {radet for byforming og arkitektur)

En 100% stilling for EFU
En 100% stilling i FutureBuilt (dimasatsmidgier)

Figur 1: Byarkitektens ressurser (kilde: Byarkitekten i Bergen)

Byarkitekten har en radgivende rolle i plan- og byggesaker, samt for kommunens egne
bygg og anlegg gjennom et formalisert samarbeid med Etat for utbygging, og har i 2022
veert involvert i 97 prosjekter for etaten. Byarkitekten jobber utadrettet med private
utbyggere, og internt i Bergen kommune som en stottespiller i plan- og byggesaker. |
2022 har etaten hatt innspill i 52 oppstartsmeter/planforum og 74 uttalelser i plansaker
lagt ut til offentlig ettersyn, samt 46 byggesaker. Byarkitekten uttaler seg ikke til alle plan
og byggesaker, men prioriterer plansaken i fortettingssonen, samt viktige prosjekter i
byen. Der Byarkitekten har vaert radgiver underveis uttaler de seg ved offentlig ettersyn. |
utfordrende plansaker trekker plan- og bygningsetaten inn Byarkitekten i workshops. |
utgangspunktet uttaler ikke Byarkitekten seg til byggesaker, men bidrar om saksbehandler
eller utbygger gnsker dette.

Antall radgivningsmater med private akterer i 2022 var 294. Dersom utbygger gnsker det,
tilbyr Byarkitekten radgivningsmeter for utbyggere, gjerne sammen med saksbehandler
fra byggesak eller private planer. Antall saker i radet for Byforming og arkitektur var 18.
Alle tall er gkt fra 1- 3 tertial, spesielt rddgivningsmeter med private akterer, som er gkt fra
47 i forste tertial til 156 i tredje tertial (Tertialrapportering til UMBY pr 3 tertial 2022,

Bergen kommune).

Byarkitekten har ifalge tertialrapporteringen veert en aktiv radgiver i en rekke plan- og
byggesaker som Bono, Selvag, Obos, mfl. Akterer som Statsbygg, Helse Bergen og
Vestland fylkeskommune har ogsa hatt meter med etaten. Byarkitekten har bidratt inn i
offentlige byggeprosjekter for kommunen i perioden, blant annet Loddefjord skole, Kode
Lysverket, Landassvingen med Building Dignity, Storetveit skole, Midtbygda sykehjem,
Slatthaug skole, Sandsli boliger, Mathopen idrettsanlegg, Sereskogvei barnehage, Astveit
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ungdomsskole, Sentralbadet scene, Elvetun fysak, og en rekke boligprosjekter for

boliglaftet mm.

| tillegg til radgiverfunksjonen skal etaten skape interesse og forstaelse for arkitekturens
betydning. Dette gjgres gjennom formidling og med egne forbildeprosjekter og piloter
som viser hvordan arkitektur kan vaere et sentralt verktay for gnsket samfunnsutvikling.
Byarkitekten har deltatt i en rekke samarbeids- og pilotprosjekter, og som del av
formidlingsoppdraget har Byarkitekten blant annet bidratt med et eget program om
arkitektur pa Bergen internasjonale filmfestival - BIFF. Utvikling og etablering av
Futurebuilt Bergen sammen med Klimaetaten og Plan- og bygningsetaten er na pa
trappene og det er ansatt en prosjektleder for dette arbeidet. Futurebuilt er finansiert av
klimasatsmidler. 1 2022 gjennomfarte Byarkitekten boligutstillingen «Nabo, hvordan skal vi
bo sammen?» i samarbeid med KODE museer og Nasjonalmuseet, samt naeringsakterer

og byggebransjen i Bergen.

Tidligere har Byarkitekten deltatt i prosjektet «Bopilot», som i Bergen hadde et mal om at
Bopilot skulle bidra til & utvikle nye metoder a jobbe pa for a fa realisert byboliger som
tilrettelegger for barnefamilier i by. Byarkitekten arrangerer studieturer og byvandringer,
holder foredrag og deltar i debatter i ulike arenaer bade nasjonalt og lokalt, og blir ofte

invitert til & veaere jurymedlemmer i arkitektkonkurranser.

Arkitektur- og byformingsstrategien for Bergen ble utarbeidet av Byarkitekten og vedtatt
pa bystyremeatet i juni 2019 i sak 200/19. Etaten bygger sitt arbeid og radgiving pa denne.
| mote 29.september 2022 vedtok byradet a legge Trestrategien TRE+ til hering, som ogsa
er utarbeidet av Byarkitekten. Denne ble behandlet av Bergen bystyre i juni 2023 og er
vedtatt.

Arsverkene hos Byarkitekten er fordelt som falger:

- Ledelse, formidling, koordinering og virksomhetsstyring: 100 %
- Bidraginn i plan- og bygningsetatens oppgaver: 170 %
- Bidraginni etat for utbyggings oppgaver: 100 %
- Bidrag inn i RBA-sekretariatet: 40 %

- Strategisk arbeid, piloter, formidling og internt bistand andre etater: 190 %
- Futurebuilt (finansiert via klimasatsmidler): 100 %

(kilde: oversendt presentasjon fra Byarkitekten i Bergen)
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Strategisk samarbeid og piloter

RTNERE SAMARBEIDSPARTNERE SAMARBEIDSPARTNERE
Klimaetaten * NTNU = Institute for Human Rights *  Bergen Arkitekthagshole, *«  BBSI
Plan og b . dh [ and business, Rafto *  Bergens Skog- Elendom og *  EFU
Byantikvaren *  Kode *  Prosjektgruppen Bergen Traplantingsselskap *  BME
FutureBuilt sekretariatet = Private aktarer i Inkluderingssonter (EFL, = Statsforvaftaren i Vestland, = Samtaler mod TVERGA
EFU bolighransjen Etat for inkludering, kultur, *  TreFokus,
EBE Idratt), Arkitekt, *  Elendomsavdelingen |
Private uthyggere entreprengr Trondheim kommune

Utmark Arkitektur.

Figur 2: Byarkitektens strategiske samarbeid og pilotprosjekter (kilde: Byarkitekten i Bergen)

3.3. Byarkitektens organisering

Byarkitekten er en radgivende etat under Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling.
Byarkitekten er organisert som en uavhengig etat uten vedtaksmyndighet, og skal vaere et
faglig supplement som styrker vedtakene. Byradssaken om etablering understreker at
Byarkitekten «skulle veere et supplement og tillegg til dagens struktur» og ikke endre pa
hverken myndighetsomrade, ansvars-, eller kompetanseomrader som er gitt andre etater i

kommunen. Byarkitekten har apne, tilgjengelige lokaler pa gateplan, noe som er et

strategisk valg for a gjere kontoret mer tilgjengelig for offentlig-privat samarbeid.

BYARKITEKTEN | KOMMUNAL FORVALTNING

BvRADSAVIIELING FOR BYRADSAVIELING FOR AYAADSAVDFLING FOR KLULTUIR, EYRAISAVDELING FOR DYRADSAVDELING FOR BARNEHAGE, By VDELING FOR
FINANS, NERING OG EIENDOM ARBEID, SDSIAL OG BOUG MANGFOLD OG LIKESTILLING KLINA, MILIG OG BYUTVIKLING SKOLE OG IDRCTT i, OG FRIVILIGHET
BRONOMI KONSERN SEKSION FOR BOLIG OG MANFOLD DG LIKESTILLING AREAL DS MILG FORVALTNING, TILSYN OG ADMIN SEKSION FOR HA OG ORGANISION
OARADESATSING
INMNKIEP KOMSERN STRATEG! OG ANALYSE DRGANIZASION + VIRKSOMHETETYRING DIGITALISERING OG TILSYN SEKSION FOR @EONONI
SERSION FOR VELVERD
STRATEGISK EOMMUNIEASION OG LIS 06 SAMFLINN STRATEG], UTVIKLING 05 SEKSICIN FOR E-HELSE
EIENDOMSFOAVALTNING SEXSION FOR TIENESTERTIL SAMHANDE NG UTREDNING
U IVIKLINGEHEMMEDE KONMUNIKASION 1 SAMHANDUNG SEKSICIN FOR PLAN 06 LTVIKLING
NAERINGESEKSIONEN eONONM BRONOR
SERSION COR BROROMI DG SEKSITIN F0R KEWAILINE FGER
FIERSHAD CONSEAN ADMINISTRASION KUNST D KULTURUTVIELING
KOMMUNIRSIOMNSSIER
SERSION SO DUGH ALISEING 06 SEKSION FOR HIt KONSERN HR G HGITALISERING
INNOVASION
EIATER, HESULTATENHE 28 DG VIRKSOMHED - MYNDIGHETSNIVA 2
ETAT FOR LANDBRUK BOLIGETATEN KULTURETATEN KLIMAETATEN ETAT FOR BARNEHAGE ETAT FOA VURDERING OG
REHABILTEAING
ETAT FOR BOLIGFORVALTNING ETAT FOA PEYKISK HELSE OG BEAGEN OFFENTLIG BIBLIOTEX RERGEN VANY ETAT FOR SPESIAL- PEDAGOGISKE
RUSTIENESTER TIEMESTER ETAT FOR HIEMMEI-BASCATE
ETAT FOR BYGG DG EXENDOM CTAT FOR INKLUDERING ErIL= 1A TN TIENESTER
EIAT FOR FIENESTER TIL ETAT FOR SKOLE
STAT FOR UTSYGENG UTVIKLINGSHEMMEDE e BYANTIVAREN| ETAT 708 HELSSTIENESTER
ELAT EOR IDRET | =
g y " ETAT FOR SYSEHIEM
ANSATI SERVICE ETAT FOR 3ARK 0G FAMILIE BENRRITERTEN
ETAT FOR SOS4ALE TAENESTER ETAT FOR HANDTERING AV COMID-

PLAN-OG BYGMINGSETATEN 13

Figur 3: Byarkitekten i kommunal forvaltning (kilde: Byarkitekten i Bergen)

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen 11

hN



asplan
viak

4. Metode og gjennomfaring

4.1. Bakgrunnsintervju

For sparreundersgkelsen ble sendt ut, ble det gjennomfart fem dybdeintervju med til
sammen seks informanter fra ulike etater i kommunen. Intervjuene ble gjennomfert i Igpet
av de to siste ukene i juni 2023 og hadde en varighet pa ca. 1,5 time." Formalet med
dybdeintervjuene har veert a fa et bedre bilde av Byarkitektens arbeid og ga mer i dybden
pa de ulike temaene som skal evalueres, herunder maloppnaelse, arbeidsoppgaver og
ressurser. Intervjuene har tatt utgangspunkt i en intervjuguide utformet av Asplan Viak,
basert pa innspill fra Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling. Informasjonen fra
intervjuene er bade benyttet til & utarbeide sparsmal til sperreskjema og er en del av
bakgrunnskunnskapen for selve evalueringen.

4.2. Sperreundersgkelse

Utvelgelse av informanter

Ved prosjektoppstart ble det utarbeidet en liste over Byarkitektens samarbeidspartnere av
Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling. Listen ble supplert med private utbyggere,
arkitekter og konsulenter som har hatt prosjekter der Byarkitekten har veert involvert. Det
ble gjennomfart en semi-strategisk og semi-tilfeldig utvelgelse.

Listen over mulige respondenter bestod av en liste pa til sammen 134 kontakter. Det ble
trukket ut én person fra hvert firma eller organisasjon utenfor Bergen kommune, og delt
inn etter fglgende grupper: arkitekter/konsulenter; utbyggere; Plan- og bygningsetaten;
Bymiljoetaten; Etat for utbygging; samarbeidspartnere; og andre (andre etater, foreninger,

mv.).

Innenfor disse gruppene ble det igjen utfert et strategisk valg av antall respondenter, som
ble trukket tilfeldig, slik at det samlede utvalget ble 68 respondenter i alt, fordelt pa:

TP& grunn av ytre omstendigheter matte ett av intervjuene holdes i august etter at sparreundersgkelsen var
gjennomfert.
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- 15 arkitekter/konsulenter

- 15 utbyggere

- 8 plan- og bygningsetaten (ulike seksjoner)

- 6 bymiljgetaten (ulike seksjoner)

- 6 etat for utbygging

- 10 samarbeidspartnere (forskning/formidling/prosjekt)

- 8 andre (andre etater, BAF, arkitektbedriftene, arkitektenes landsforbund mfl.)

Sperreundersgkelsen har apne, kvalitative spagrsmal basert pa Byarkitektens
arbeidsoppgaver. En kvantitativ undersgkelse med svar pa en skala vil ikke kunne gi oss et
representativt gjennomsnitt, og kvalitative sparsmal vil kunne gi oss utfyllende svar basert
pa respondentenes erfaringer vi ikke ville fatt ved en kvantitativ tilnaerming.

Ved & velge én person fra hvert firma eller organisasjon utenfor, sikrer en best mulig
spredning av respondenter og prosjekter, og samtidig sikres en viss grad av uavhengighet

mellom respondentene.

Fra Bergen kommune har det veert viktig a fa flere svar fra hver av de naermeste etatene, da
disse har et utstrakt samarbeid med Byarkitekten, og kan ha ulike perspektiver og
erfaringer. Ulempen er at det i mindre grad sikres at informantene er uavhengige av
hverandre.

Undersgkelsen er anonym, og det er ikke mulighet til & sjekke om svarene fra de ulike
informantene er uavhengige av hverandre. Enkelte respondenter kan ha tett kontakt med
hverandre uten at vi har kjennskap til eller kontroll med dette. Derfor ma en ta som
utgangspunkt at svarene ikke er uavhengige av hverandre, selv om det er forsgkt & legge
til rette for stor grad av uavhengighet.

For & ha en viss sortering av informantene, ble det lagt inn et sparsmal om hvilken relasjon
aktgrene har til Byarkitekten. Svarene kan grupperes deretter, og en kan i starre grad anta
at svar pa tvers av disse gruppene er uavhengige av hverandre.

Sporsmalsutforming

Sperreskjemaet gikk ut med ett lukket (kategori) spersmal og fire apne sparsmal.
Kategorisparsmalet kan plassere svarene etter type respondent (utbygger/tiltakshaver;
arkitekt, plankonsulent og/eller radgivende ingenigr; annen privat naeringsakter; etat i
Bergen kommune; annen offentlig akter; stiftelse/lag/forening eller utdanningsinstitusjon;
og andre).
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Respondentene fikk deretter falgende opplysning om Byarkitekten:

"\

Byarkitekten er en radgivende etat under Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling. Etaten arbeider
for & fremme kvalitet i alle vare bygde omgivelser, i hele kommunen. Byarkitekten har ulike roller, og er

bade radgiver, brobygger, kunnskapsbygger, samordner og debattant.

Den overordnede malsetningen for Byarkitekten skal veere a fremme kvalitet i den fysiske formgivingen og
det bygde miljget som grunnlag for en bedre bykultur. Malet er & styrke byens gode og stedegne
kvaliteter og fremme ny, baerekraftig og fremtidsrettet byutvikling som er god for innbyggerne.

Byarkitekten arbeider med utgangspunkt i en bred forstaelse av arkitektur og har fokus pa hvordan
byform, byrom og bygninger, kan bidra til byliv, livskvalitet, og en beerekraftig byutvikling. Med
utgangspunkt i kommunens arkitektur- og byformingsstrategi skal byarkitekten fremme muligheten for at
det vi bygger bidrar til & styrke kommunens tjenester og na de overordnede samfunnsmalene.
Byarkitekten skal jobbe for & fa til tverrfaglig oppmerksomhet i kommunen og sikre gode integrerte
lasninger pa tvers av kommunens ulike etater.

Byarkitektens arbeidsomrader:

e Bidratil at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god arkitektur
e Skape forstaelse for hva god arkitektur er og kan bidra med
e Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode ringvirkninger

Dersom dere har bade gode og darlige erfaringer a dele, er det fint om du beskriver eller kommer med

eksempler pa begge deler. Vektlegg gjerne det som du opplever mest av.

Etter dette fikk respondentene ett og ett sparsmal, med en apen utfyllingsboks for svar fer

de fikk neste sparsmal. De dpne spgrsmalene var:

1) Med utgangspunkt i byarkitektens arbeidsomrader, beskriv dine/din organisasjons forventninger til
byarkitekten og hvordan etaten lever opp til disse forventningene.

2) Hvordan opplever dere samarbeidet med byarkitekten, og kvaliteten pa tjenestene og radgivingen fra
etaten? Ta med i ditt svar hvordan dere opplever balansen mellom strategisk/overordnet radgiving og
detaljorientering i innspillene fra byarkitekten.

3) Beskriv hvordan byarkitekten har bidratt inn i dine prosjekt. Hva har fungert bra, og hva har fungert
mindre bra? Hvilket utbytte har dere av byarkitektens innspill og samarbeid?

4) Byarkitekten har na eksistert i fem ar. Hvordan har byarkitekten klart 8 na den overordnede
malsetningen og lefte fram kvalitet i formgiving og bymiljg? Beskriv hvilke merverdier byarkitekten har
bidratt til.
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Innsamling

Systemet Questback Essentials ble valgt til & sende ut undersgkelsen. Undersgkelsen gikk
ut 23.6, med paminnelser 29.6 og 1.8, og en ekstra rekruttering 3.7. Innen fristen 8.8. var
det kommetinn i alt 28 svar i systemet, samt ett svar pa epost. Etter fristen har vi mottatt ett
svar pa epost fra en respondent som var i permisjon under utsendelsen. | alt gir dette en
svarprosent pa 44 %. Sammenliknet mot store undersgkelser som Folkehelseundersgkinga
i Vestland med 31 % (FHI, 2022), Barnefamiliepanelet i Vestland med 19 % (Bergen
kommune, 2022), og mot medlemsundersgkelser som NHOs kompetansebarometer med
25 % (NIFU, 2023), er en responsrate pa 44 % tilfredsstillende, selv om den er lav.

Til forskjell fra de nevnte undersgkelsene, er bruttoutvalget lite, og dermed blir det ogsa
sveert fa respondenter & hente informasjon fra og trekke konklusjoner pa, men samtidig er
informasjonstilfanget med 30 respondenter svaert godt, sammenlignet med hva man for

eksempel ville fatt med intervju eller workshops.

Bruttoutvalget ble invitert inn med en malsetning om nettopp 30 svar, svarprosenten er
derfor ngyaktig som forventet, og vi er tilfredse med deltakelsen i undersakelsen.?

Fordeling av respondenter i sparreundersekelsen

Antall inviterte Antall svar Svarprosent

Utbyggerttiltakshaver 15 6 40 %
Arkitekt, plankonsulent og/eller 15 4 27 %
radgivende ingenigr

Annen privat neeringsakter* 2 1 50 %
Etat i Bergen kommune 23 12 52 %
Annen offentlig akter* 0 -
Stiftelse/lag/forening eller 10 4 40 %
utdanningsinstitusjon

Andre* 3 3 100 %
Total 68 30 44 %

2 Det kan legges til at ytterligere 22 respondenter har apnet undersgkelsen, men ikke fullfert og sendt inn svar
(dette er systemgenerert informasjon, og vi vet ikke hvem disse er). Hvis vi antar at ett av de ikke-fullfarte
skjemaene og ett av de udpnede skjemaene ble svart via epost, er det da kun 18 respondenter fra utvalget
som vi ikke har nadd ut il i en undersgkelse som gikk ut over sommeren. Fra de gjenvaerende 50
respondentene som har apnet undersgkelsen, fikk vi altsa svar fra 60 %.
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Ettersom undersgkelsen er anonym og vi ikke kan forhandskategorisere respondentene,
er plasseringen av antall svar basert pa egenrapportering fra respondentene. For at alle
respondentene skulle finne kategorier de opplevde a passe inn i, ble svaralternativene
med stjerne lagt til. Antall inviterte er basert pa en antakelse om hvor respondentene ville
plassere seg. | analysen vil vi gruppere den som har svart «<annen privat naeringsaktar»
sammen med de andre kategoriene av private naringsakterer, mens vi plasserer de tre
som har svart «<andre» i gruppen med stiftelser, lag, foreninger og utdanningsinstitusjoner.
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5. Dregfting av hovedfunn

5.1. Innledning

| dette kapittelet draftes hovedfunnene fra sperreundersgkelsen og bakgrunnsintervjuene.
Informantene hadde innledningsvis fatt opplyst at Byarkitekten har fglgende

arbeidsomrader:

- Bidratil at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god arkitektur
- Skape forstaelse for hva god arkitektur er og kan bidra med
- Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode ringvirkninger

De fikk deretter fire sparsmal der spgrsmal 1 handler om respondentenes forventninger til
Byarkitekten, og hvordan Byarkitekten etterlever disse. Sparsmal 2 og 3 fanger primaert
opp hvordan informantene oppfatter Byarkitektens arbeid og kvalitet pa radgivingen.

Svarene pa sparsmal 4 gir oss inntrykk av maloppnaelse, merverdi og ressursbruk.

Kapittelet er strukturert etter spagrsmalene og bestar av fire underkapitler: Forvaltningen
og naringslivets forventninger til Byarkitekten; vurdering av Byarkitektens arbeid og

tjenester; mandat, organisering og arbeidsomrader; og konklusjon til slutt.

5.2. Forvaltningen og neeringslivets forventninger

Byarkitekten har utarbeidet arbeidsomrader og mandat for sitt arbeid. En del av
evalueringen er & se neermere pa hva som er forvaltningens og naeringslivets
forventninger til Byarkitekten. Dette kan bidra til & vurdere arbeidsomrader og hva som gir
mest merverdi i de senere kapitlene. Falgende sparsmal ble stilt for & svare ut dette

omradet:

1) Med utgangspunkt i Byarkitektens arbeidsomrader, beskriv dine/din organisasjons
forventninger til Byarkitekten og hvordan etaten lever opp til disse forventningene.
5.2.1. Private aktarers forventninger

Private aktgrer forventer at Byarkitekten tar en padriverrolle for gkt kvalitet i bygde

omgivelser pa tvers av sektorer og bidrar til prioritering i byggeprosjekter, seerlig i
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samarbeid med Plan- og bygningsetaten og Byantikvaren. Samarbeidet med Byantikvaren

anses som spesielt viktig for a styrke faglige vurderinger.

Et arkitektkontor uttrykker en forventning om Byarkitektens betydning for rask og effektiv
saksbehandling, samt gkt kvalitet. Samme informant mener at Byarkitekten i stor grad har
bidratt til klarere uttalelser i byggesaker, noe som farte til kortere saksbehandlingstid.

Forventningen er videre at Byarkitekten skal gi kunnskapsbasert og uavhengig radgivning,
spesielt til private naeringsakterer, og at de ikke fungerer som «dommere», men som
lyttende og radgivende stemmer. To private naeringsakterer forventer at Byarkitekten
legger tydelige feringer for baerekraftig og sosial byutvikling.

Flere mener at Byarkitekten skal vaere overordnet, strategisk og helhetlig, og forventes a
veere et fristilt organ som staetter og gir rad til bade byggesak, planavdeling, arkitekter og
utbyggere, uten a vaere bundet av politiske feringer.

5.2.2. Forvaltningens forventninger

Byarkitektens rolle som en prosessdriver og bidragsyter til effektiv saksbehandling star
sentralt. En kommunal respondent fremhever at etaten ber bringe arkitektur og
omgivelsesutforming pa dagsordenen i alle kommunens sektorer. Per i dag har
Byarkitekten utfordret og stettet arbeid som pavirker fysiske omgivelser, og dette star i
trad med forventningene. A forankre omradeutviklingen i kommuneplanen og Arkitektur+
er gnskelig, samtidig som samarbeid med andre aktgrer, som Byantikvar, for prioritering av
tiltak, fremheves.

En annen kommunal respondent forventer at Byarkitekten er tilgjengelig som
sparringspartner i plansaker, men papeker periodisk manglende kapasitet som pavirker
oppfelgingsarbeidet. Forventningene gar ogsa mot at Byarkitekten gir arkitekturfaglige
rad i planprosesser og formidler arkitekturstrategien. Andre forventer at Byarkitekten tiloyr
kunnskapsbasert radgivning, deler tips og ideer, og forbedrer byggenes kvalitet med
kostnadseffektive lasninger. En kommunal respondent gnsker rad i enkeltprosjekter
samtidig som de forventer en bredere helhetstankegang.

Fokuset pa arkitektur og kvalitet er viktig. En kommunalt ansatt forventer bruk av
Arkitektur+ som grunnlag for diskusjoner om prioriteringer. Flere understreker
betydningen av Byarkitektens arbeid med a fremme arkitektonisk kvalitet og god
byutvikling. Det nevnes at Byarkitekten lafter frem viktigheten av arkitektur i en kontekst

der kvalitet tidligere ble nedprioritert. Beerekraft, sosial utvikling, og folkehelse er ogsa
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relevante omrader hvor Byarkitekten har en forventet rolle i & skape gode

samlingsarenaer.

5.2.3. Andre samarbeidspartneres forventninger

Dialog, formidling og samarbeid er aspekter der visse samarbeidspartnere baerer starre
forventninger. Byarkitekten forventes av disse respondentene & vaere en skaper av dialog
og samarbeid som gar utover individuelle prosjekter. De mener samtidig at Byarkitekten
etterlever disse forventningene. Det er gnskelig at etaten fungerer som brobyggere
mellom saksbehandlende instanser, politikere og tiltakshavere, og spiller en ngkkelrolle i a
skape forstaelse og forankring hos innbyggerne. Eksternt anses etaten som en tydelig
akter og beerer av viktige problemstillinger som den fronter pa en forbilledlig mate. Den
viser stort engasjement for arkitekturens rolle i samfunnet, og tar initiativ til utadrettede
aktiviteter som involverer publikum og fremmer forstaelse for arbeidsomradene.

Det er forventet at Byarkitekten involverer bredt, stimulerer engasjement og debatt, og
etaten blir sett pa som en verdifull samarbeidspartner som er uunnveerlig for & fremme
forstaelsen av hva god arkitektur kan bidra med, inkludert byplanlegging og diskusjoner
om byens fremtid.

| rollen som prosessdriver og padriver for gkt kvalitet i bymiljget i Bergen, finnes klare
forventninger fra foreninger. En forening papeker at Byarkitekten kan skape, og har skapt,
dialog pa tvers av ulike etater, og dermed bidrar til synergieffekter og merverdii det
bygde miljget. Samlet sett forventer foreningene en helhetlig tilnserming til byutvikling i
Bergen, bade i planprosesser og i enkeltprosjekter, og ser positivt pa Byarkitektens innsats
pa dette omradet.

5.2.4. Oppsummering

Oppsummert er de viktigste forventningene til Byarkitekten:

Byarkitekten som brobygger

Mange tilbakemeldinger omhandler forventninger og erfaringer knyttet til dialog,
formidling og samarbeid. Byarkitekten ses som, og forventes, a vaere en aktgr som kan
brukes til & diskutere med andre interessenter hvordan man ber prioritere tiltak i
byggeprosjekter. Byarkitekten kan ifglge samarbeidspartnerne skape dialog og samarbeid
utover det enkelte prosjekt, fungere som brobygger mellom saksbehandlende etat,

politiker og tiltakshaver, og bidra til forstaelse og forankring hos innbyggere.
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Byarkitekten som radgivende organ

En rekke respondenter har merknader knyttet til faglig radgiving. Det forventes bade fra
utbyggere, konsulenter og etatene at Byarkitekten er en kunnskapsbasert radgiver som
fremmer god arkitektur, bidrar med tips, ideer og praktisk veiledning, og gjerne hever
byggenes kvalitet med kostnadseffektive lasninger. Byarkitektens arbeid inn i enkeltsaker
trekkes frem som viktig.

Byarkitekten som padriver for kvalitet og god byutvikling

Mange av respondentene forventer at Byarkitekten fremmer kvalitet og setter arkitektur,
baerekraft og byutvikling pa dagsorden. De kan fronte viktige problemstillinger og bidra til
a styrke arkitekturens rolle i samfunnet. Etaten kan vaere en uvurderlig samarbeidspartner i
arbeidet med a skape god forstaelse for hva god arkitektur er, og kan bidra med, inkludert
«diskusjoner rundt byens fremtid».

Arkitekturstrategien og oppfelging av denne, nevnes i denne sammenhengen eksplisitt av
tre av respondentene, og framhevelse av god arkitektur og hay kvalitet er videre nevnt i
forventningene til fire av de andre respondentene fra kommunen, samt fra en av de
eksterne arkitektene/planleggerne/radgiverne. Det pekes pa strategien som grunnlag for

prioriteringer, tydeliggjering av mal og forventninger, og felles ramme for dialog.

5.3. Byarkitektens arbeid, tjenester og radgiving

En viktig del av evalueringen er a se nsermere pa hvordan forvaltningen, private og andre
samarbeidspartnere opplever Byarkitektens arbeid. | all hovedsak handler dette om
kvaliteten pa radgivingen, balansen i tilbakemeldingene og utbytte i prosjektene.
Felgende sparsmal ble stilt for & kunne svare ut dette:

2) Hvordan opplever dere samarbeidet med Byarkitekten, og kvaliteten pa tjenestene
og radgivingen fra etaten? Ta med i ditt svar hvordan dere opplever balansen
mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering i innspillene fra
Byarkitekten.

3) Beskriv hvordan Byarkitekten har bidratt inn i dine prosjekt. Hva har fungert bra, og
hva har fungert mindre bra? Hvilket utbytte har dere av Byarkitektens innspill og
samarbeid?
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5.3.1. Private aktarers opplevelse av Byarkitektens arbeid

Blant utbyggerne/tiltakshaverne er det to som i hovedsak uttaler seg positivt til
Byarkitekten, tre som er balanserte/ngytrale i sine svar (hvorav én veldig kortfattet), og én
som i hovedsak uttaler seg negativt. Blant arkitektene/plankonsulentene og den gvrige
private naeringsaktgren er det tre som i hovedsak uttaler seg positivt, én som er balansert i

sitt svar, og én som i hovedsak uttaler seg negativt.
Samarbeid

De private aktgrene har blandede syn pa samarbeidet med Byarkitekten. De fleste
opplever i utgangspunktet et godt samarbeid med Byarkitekten, og omtales av en
informant som positiv og apen for dialog, av en annen som & vaere pa tilbudssiden, som er
lett & fa tak i og alltid stiller opp, og av en tredje som utmerket. Av en fjerde informant
omtales samarbeidet som konstruktivt og godt, med en presisering av at samarbeidet
fungerer best i tidlig fase.

Et arkitektkontor skriver at de har hatt et meget fruktbart og godt samarbeid, og fatt
gjennom prosjekter som de ikke tror de kunne klart «uten Byarkitektens tydelige stemmen».

Et annet arkitektkontor skriver at samarbeidet fungerer godt der Byarkitekten ser og
stotter hva arkitektkontoret gnsker & oppna, og kan fungere som en «brekkstang» for a
oppna okt kvalitet, men at det ikke er bra nar de opplever at Byarkitekten fremmer sine
subjektive syn pa arkitektur. Noe tilsvarende skrives av en utbygger/tiltakshaver, som synes
samarbeidet har fungert greit i de tilfellene Byarkitekten har «evnet & inneha en
radgivende, lyttende og tilstrekkelig ydmyk» rolle inn i prosjektet, og Byarkitekten og
utbyggers arkitekt har kommunisert godt, mens vedkommende skriver at de i andre
tilfeller har «blitt matt med en arroganse som har veert direkte sjokkerende og som ikke

har fert med seg noe godt».?

En utbygger/tiltakshaver mener - uten & utdype - at mandatet ikke er helt klart, mens en
annen utbygger gir litt mer informasjon i samme retning, der vedkommende - som
generelt opplever et godt samarbeid med Byarkitekten, og har fatt til flere gode prosjekt
sammen - peker pa en stor utfordring i plansaker at de har mange a forholde seg til bade i

kommunen og sektormyndigheter, og at de kan oppleve at Byarkitektens interesse for

3 Ettersom spgrreundersgkelsen var er anonym og gatt ut til et tilfeldig trukket utvalg innenfor en strategisk
definert populasjon, kan vi ikke vite om vi her har mottatt svar fra bade utbygger og arkitekt i samme sak.
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prosjektene resulterer i flere meninger som «drar i alle retninger», og at det da blir

vanskelig & fa til noe.
Den mest kritiske stemmen kommer fra en arkitekt/plankonsulent som

«opplever at starten gjerne er en "leksjon" om formgiving, hva som er vakkert,
hvilke gode eksempler Byarkitekten ensker a trekke frem. Videre er innspill i
de konkrete prosjektene kritisk og detaljorientert. Ikke sa lett a fa til gode
faglige diskusjoner pa ett litt overordnet/konseptuelt niva».

Basert pa tilbakemeldingene fra private naeringsakterer, ser det ut til & vaere behov
for forbedring i samarbeidet med Byarkitekten. Spesielt bgr mandatet
tydeliggjeres, og sikre at alle involverte parter har en felles forstaelse for

Byarkitektens rolle i dialogen mellom utbyggere, arkitekter og kommunen.
Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen

Nar det gjelder kvaliteten pa tjenestene og radgivingen opplever private aktgrer at den i
all hovedsak er god, men det er en utfordring at Byarkitekten kan komme sent inn, eller ga
litt for mye ned i detaljene. En utbygger skriver at Byarkitekten tilbyr gode eksempler a se
til med sitt fokus pa god byutvikling, en annen utbygger skriver at tilnaermingen pa
tilbakemeldingene pa utforming har vaert fornuftig, og en arkitekt melder at Byarkitekten
har «bidratt til konstruktive overordnede lesninger ved & skjaere igjennom overfor bade
byggherre og Plan- og bygningsetaten,* og pa den maten bidratt med en arkitektfaglig
tydelighet som det ikke alltid er like lett a fa frem for oss arkitekter».

En utbygger/tiltakshaver advarer om at Byarkitektens fokus pa delelgsninger og sosial
baerekraft kan vaere en «fallgruve» og ga pa bekostning av den generelle radgivingen og
andre viktige tema. En annen utbygger opplevde etter Byarkitektens innspill & fa til en god
formingsveileder, men skriver at kravet kom sa sent som da planen var klar til innlevering
til 2. gangs behandling, og at formingsveilederen ble langt mer omfattende enn ferst
tenkt, med en forsinkelse som resultat. En annen utbygger/tiltakshaver - som ogsa
opplever at Byarkitektens bidrag inn i arbeidsmater med Plan- og bygningsetaten og
innspill pa utforming av plangrep har vaert bra - melder ogsa at innspill fra Byarkitekten

kom veldig sent, og i tillegg i form av en handtegnet skisse.

41 svarskjemaet skriver informanten «skjeere gjennom overfor bade byggherre og byggherre». Det er var
tolkning at PBE er den andre parten her.
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Ogsa med tanke pa kvaliteten pa tjenestene og radgivingen, kan det vaere et
utviklingspotensial. Det kan veere et behov for at Byarkitekten er mer overordnet i
sin tilneerming, men helt konkret kan det vaere behov for a sikre at Byarkitekten
kommer tidsnok inn i prosjektene til at det ikke blir unadvendige runder og
forsinkelser.

Balanse mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering

Det er samstemthet om at arkitekturstrategien er god, og et «flott utgangspunkt» for den
strategiske og overordnede tenkningen rundt by- og prosjektutvikling. Der misnayen
kommer frem, er i omsettingen av strategi til praksis. En av arkitektene opplever god
vekting mellom strategi og detaljfokus, en annen av de private neeringsakterene synes
Byarkitekten bade i det strategiske og detaljorienterte leverer gode innspill, og en av
utbyggerne svarer at Byarkitekten har satt seg «sveert godt inn i problemstillingene» og har
kommet med nyttige innspill, bade skriftlig, muntlig og i enkle skisser, bade i tidlig fase
med hjelp til utforming av konkurransegrunnlag, og underveis i utformingen av
reguleringsplaner, konseptvalg og formingsveileder.

En annen arkitekt svarer at balansen stort sett er veldig bra, men at det noen ganger blir
for mye detaljstyring, og opplever at representanter for Byarkitekten blir subjektive eller
«bestemmer» hvordan ting ma bli. Fra de andre private naeringsaktarene er
tilbakemeldingene ogsa negative: en arkitekt/plankonsulent opplever at det er for stor
grad av detaljorientering fra Byarkitekten (samme arkitekt som har opplevd a fa leksjoner i
formgiving), og det samme sier tre utbyggere. Disse utbyggerne opplever at Byarkitekten
tar seg for store friheter og gar inn i detaljer som de mener deres egne arkitekter har
bedre kunnskap om. Sitater:

«Til dels litt detaljorientert, bade innomhus og utomhus, og noen rad bygger
pé et mindre informert grunnlag enn det prosjektarkitekt har innhentet
gjennom tett dialog med bestiller, bruker og drift».

«Til tider et uheldig fokus pa planlesning og detaljer i det enkelte prosjekt
uten like inngaende kunnskap og historikk som prosjektets arkitekt, da sitter
prosjekt-arkitekt og byarkitekt med den samme rollen. Behovet ligger kanskje
heller i samhandlingen mellom prosjekter/bygg/bygde omgivelser. Det bor
veere en forventning om at det enkelte arkitektkontor innehar nadvendig
kompetanse og internkritikk til & utvikle bygg som ivaretar dets enkelte bruker,
og at Byarkitekten bidrar med et mer overordnet blikk, hvor bl.a. informasjon
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om andre omkringliggende prosjekter og kommunens tydelige intensjoner
for byen formidles, og at de bidrar med sterk, faglig dialog rundt dettex.

«Vi opplever at Byarkitekten tar seg for stor frihet og at det er blitt en kultur
der de gar for langt inn i detaljene og pa mange mater opptrer som en
"overarkitekt" som skal bedemme den egentlige arkitektens arbeid. Det synes
vi er ugreit og er vel heller ikke i trad med den opprinnelige intensjonen», og
opplever videre «at PBE gir Byarkitekten siste ordet, noe som forsterker

opplevelsen av Byarkitekten som en "overarkitekt"».

Sistnevnte spar videre om ikke Arkitektur+ er et tilstrekkelig grunnlag for at Plan-
og bygningsetaten selv gker fokuset pa god arkitektur, og om det ikke er effektfullt
nok & motivere bransjen med gode eksempler «fremfor & forseke & piske den gode
arkitekturen fremn.

Dette er imidlertid ikke i trad med andre tilbakemeldinger. Byarkitekten far generelt mye
skryt for arkitekturstrategien, og strategien og kunnskapen bak den ma rgktes, holdes i
hevd, og etter hvert oppdateres. Det oppfattes at dette gjeres best av Byarkitekten. Likevel
er det dpenbart behov for forbedringer, iszer ser det ut til & vaere behov for a tydeliggjere
mandatet og ogsa her sikre alle parters forstaelse for hvilken rolle Byarkitekten skal spille i
dialogen mellom utbygger/arkitekt og kommune.

Prosjektbidrag og -utbytte

Nar det gjelder prosjektbidrag og -utbytte er det allerede referert til den mest kritiske
arkitekten/plankonsulenten, da svaret sammenfaller med svaret pa samarbeid, mens den
andre fra arkitekt/plan som har veert mer balansert i sine svar har fatt sitt svar referert under
kvaliteten pa tjenestene og radgivingen. De to siste arkitekt-/planmiljgene svarer positivt,
og har hatt stort utbytte med a ha Byarkitekten med i prosjektene og fatt gode,
profesjonelle innspill. Utbyggerne/tiltakshaverne som har svart pa dette, er litt blandet.
Den ene svarer at det har vaert nyttig, og at de har hatt sveert gode diskusjoner i flere av
prosjektene sine, mens en sier at utbyttet kanskje har veert sterst pa reguleringsniva, og en

siste «faler vel egentlig at vi totalt sett har hatt lite utbytte av prosessene med Byarkitekten».

Isolert sett er det ikke nedvendigvis et direkte behov for & forbedre utbyttet private
neeringsaktarer far fra Byarkitektens tjenester og radgiving, men det kan likevel vaere rom
for utvikling.
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5.3.2. Forvaltningens opplevelse av Byarkitektens arbeid

Atte uttaler seg i hovedsak positivt til Byarkitekten, én balansert/ngytralt, og tre

overveiende negativt.
Samarbeid

Byarkitekten omtales som aktive idéskapere og bidragsytere, en stor hjelp, veldig lydhgre
nar de bes om hjelp, gode i diskusjoner, gode radgivere, lasningsorienterte, ballspillere
som vier tid og innsats. En informant omtaler samarbeidet som viktig, mens en informant
skriver at de er dyktige, leverer hay kvalitet, og at det er potensiale for enda mer
samarbeid. Blant de mer kritiske svarene er det en som opplever samarbeidet med
Byarkitekten som varierende, med en uklar rolleforstdelse. Byarkitekten oppleves som
«sveert detaljorientert og som selvoppnevnte sensorer for innleide ressurser», noe som kan
veere konfliktskapende og kostnadsdrivende. En annen kritisk informant hevder
Byarkitekten tidligere har stoppet prosjekt da de ikke var enige i prosjekterte lgsninger,®
og at de oppferer seg mer som en premissgiver/myndighetsinteressent enn radgivende
tjeneste. Det siste kritiske svaret, ligner pa de erfaringene de private aktarene har gitt
uttrykk for:

«Samarbeidet oppleves vanskelig, og ikke preget av nadvendig respekt og
forstaelse for en treffer kolleger som har minst like god kompetanse som
Byarkitekten selv. Videre er opplevelsen at Byarkitekten i liten grad forholder
seg til omforente konklusjoner i mater, men velger a forfelge sine egne
agendaer. Byarkitekten fremstar i deltakende prosjekter a veere bastant og
detaljorientert. | liten grad oppleves de a veere til hjelp. [...] Byarkitektens
involvering oppleves krevende og lite ansket».

En annen i kommunen som er tett pa utbyggingsprosjekt har en ganske
annerledes opplevelse:

«Jeg opplever samarbeidet som positivt med en god dialog der Byarkitekten
er lasningsorientert og kan sette seg inn i utbyggers perspektiv. De har
forstaelse for at ikke alle deres innspill alltid kan innferes og er apne for dialog
for & prioritere og justere forslag de kommer med. [...] | mine prosjekt der
Byarkitekten har veert radgiver|[...] har samarbeidet fungert bra og deres rolle
som radgiver har vaert som forventet. Vi har hatt en god og tett dialog og en

5 Vi har ikke hatt mulighet til & ettergd denne pastanden, og kjenner ikke detaljene.
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radgiver a spille ball med for a finne lesninger som kan fungere for begge

parter».

Disse to informantene har vidt forskjellige opplevelser, men et fellestrekk synes & vaere at
samarbeidet utfordres nar Byarkitekten gar inn i detaljene i prosjektene. Hos sistnevnte
lgser dette seg stort sett fint, men hos farstnevnte skaper dette konflikt. Det finnes nok en
grad av forbedringspotensial i maten Byarkitekten samarbeider med andre etater i
kommunen pa, men samlet sett er tilbakemeldingene pa det interne samarbeidet med

Byarkitekten gode.

Det har derimot kommet noen tilbakemeldinger pa hvordan Byarkitekten samarbeider
internt i kommunen med andre etater (enn informantenes egne), som gir tegn pa at det er
behov for & vurdere tiltak knyttet til Byarkitektens rolle - eller forstaelse av sddan. Dette for

a sikre en mer effektiv og konstruktiv samarbeidsprosess:

En informant melder om at Byarkitektens medarbeidere ikke alltid er samstemte (men
etterlater inntrykk av at det er personlige meninger som frontes), og heller ikke alltid bidrar
til & sy sammen de ulike interne synspunktene i kommunen til ett felles syn fra kommunen.
En annen informant skriver at de opplever utfordringer nar Byarkitekten har mater i
pagaende plansaker der plan- og bygningsetaten ikke er representert. | disse tilfellene kan
Byarkitektens tilbakemeldinger oppfattes som kommunens holdning, noe som ikke
nedvendigvis er tilfelle, og som kan skape videre utfordringer ved at det dannes motstrid

eller skapes urealistiske forventninger.

En tredje informant skriver at Byarkitekten bidrar godt inn i de fleste planarbeid, og at det
fungerer godt nar kommunale etater har intern dialog om planforslag slik at kommunen
stiller med en felles holdning til planforslaget. Informanten har godt utbytte av
Byarkitektens deltakelse i arbeidsmater med forslagsstiller og plankonsulent, og mener
Byarkitekten er spesielt nyttige i utfordrende planprosesser der det er behov for
arbeidsmgater med problemlgsende fokus. Til forskjell fra de to foregdende informantene,
synes denne informanten a ha nytte av at Byarkitekten kommer med uavhengige forslag til
hvordan ting kan lgses i tilfeller hvor kommunen og forslagsstiller er uenige om plangrep.
En fijerde informant mener Byarkitekten bidrar til en fornuftig og konstruktiv framdrift, og at
de har veert ryddige i forhold til sin rolle, og forholdt seg til det.

Det kan likevel veere behov for en tydeliggjering av hva Byarkitektens faglige
uavhengighet innebezerer, bl.a. mht. koordinering av sine syn opp mot andre etater (ikke
bare Plan- og bygningsetaten, men ogsa Bymiljgetaten og Byantikvaren), samt behov for a
gjere en vurdering av hva etatens faglige uavhengighet betyr for den enkelte

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen 26



i hN

medarbeider. Det trenger ikke nadvendigvis veere slik at fordi etaten skal veere faglig
uavhengig, at den enkelte medarbeider i etaten er uavhengig av sine kollegaer i sine
faglige tilbakemeldinger. Som den farstnevnte informanten to avsnitt over skriver:
«Selvfalgelig ma det veere rom for a diskutere ulike faglige stasted og lesninger, men nar to
radgivere oppfattes som helt uenig, sa er dette er uheldig».

En femte informant papeker at den uavhengige radgivingen er Byarkitektens styrke, da det
gir den muligheter til & utfordre, pavirke og statte kommunens arbeid rundt de fysiske
omgivelsene. Samtidig peker informanten pa at Byarkitekten virker & ha liten erfaring fra
andre deler av kommunen og de ulike etatenes mange roller, og at Byarkitektens radgiving
kan bli enda bedre «med en starre forstaelse av de ulike etatenes roller, og et bedre

samarbeid mellom disse».

Utvikling av rolleforstaelsen gjelder ikke kun Byarkitekten. Det kan vaere behov for &

forbedre ogsa de andre etatene sin kunnskap om Byarkitektens rolle, og sine egne roller i
lys av dette: En informant melder at PBE har tillagt mye verdi i uttalelsene fra Byarkitekten,
og at de selv «ikke alltid far samme gode dialogen med Byarkitekten nar PBE skal/@nsker a

vaere et mellomledd».
Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen

Synet pa kvalitet henger i stor grad sammen med synet pa samarbeid, da det stort sett er i
samarbeidet man mottar tjenester og rddgiving. Av det som kan siles ut av kvalitet utover
samarbeid, er tilbakemeldingene overveiende gode. Den mest kritiske informanten (som
opplever at samarbeidet er vanskelig, og er sitert i det fgrste uthevede sitatet i dette
underkapitlet), mener «fagmiljgene innenfor byutvikling i kommunen har langt flere folk,
mer erfaring og minst like hoy utdanning innenfor Byarkitektens fagomrader». En annen
informant bemerker at det kan veere litt krevende & komme i kontakt med dem pa grunn av
bytte av personell eller uklarhet om hvem fra Byarkitekten som faktisk skal felge prosjektet.

Utover dette, er det kun positive ting a trekke fram om kvaliteten pa tjenestene og
radgivingen fra Byarkitekten. Nokkelord fra svarene er: svaert viktig bidragsyter, bidrar
godt/positivt, dyktige medarbeidere, leverer hoy kvalitet, gir gode rad, lesningsorientert,
ser utbyggers perspektiv, stor kompetanse, gode forslag, realisme, god evne til 4 se det
fysiske resultatet av tidlige tanker og skisser, evner & formidle forslag og ideer pa en sveert
god mate, bidrar positivt inn i prosjektutviklingen, bidrar til & tenke nytt, gir faglig tyngde til
lesninger og tilbakemeldinger, passer pa helheten og tilpasser prosjektene til omradet.
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En informant framhever verdien for prosjektutviklingen av Byarkitektens tidlige bidrag, og
en annen informant mener det gir profesjonell og god saksbehandling a fa belyst sakene
fra Byarkitektens stasted.

Tilbakemeldingene fra kommunens ansatte gir oss samlet sett grunnlag for a kategorisere

kvaliteten pa tjenestene og radgivingen som god.
Balanse mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering

Synet pa balansen mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering kan ogsa
vaere preget av synet pa samarbeid og hvordan Byarkitektens rolleforstaelse oppfattes.
Som blant de private neeringsakterene, far arkitekturstrategien god omtale, og
Byarkitekten ses a knytte sitt arbeide godt opp mot strategien. For et par informanter er
det en god balanse mellom overordnede og detaljorienterte innspill, og etaten far skryt
for a veere «bade strategisk tenkende og meget praktiske».

En informant opplever det tidvis som om Byarkitekten glemmer om saken er en
reguleringsplan eller en byggesak, og har kommet med «detaljorienterte innspill om bygg
og uteareal, nar det kanskje ikke skal bygges der i det hele tatt».

En annen informant mener Byarkitekten burde endre litt pa sitt fokus:

«Det oppleves delvis at Byarkitekten gar for detaljert til verks i
enkeltprosjekter, kanskje et resultat av a komme for sent inn, eller at det har
manglet strategiske "dokumenter" og overordnet retning som er lett a forsta
og formidle. [...] Byarkitekten burde kanskje i sterre grad arbeidet strategisk
inn mot Byradsavdelingene med gode eksempler osv., og i mindre grad
detaljfokusert i enkeltprosjekter som allerede ligger pa bordet. Prosjektene
blir ofte bedre, men krever gjerne mye ekstra ressurser for omprosjektering
osv., samt noe motstand mot dette endringsarbeidet. Ved tidligere om mer
strategisk arbeid inn mot bestiller ville kanskje enkeltprosjektene hatt et bedre

fundament fra start».

For a illustrere detaljinvolveringen i prosjektene, nevnes det fra en informant at det gar helt
ned pa innredning. Ingen av informantene som har nevnt hay grad av detaljinvolvering,
har trukket dette fram som noe positivt.

Sett i ssmmenheng med svarene pa samarbeid, og var vurdering av at det er potensiale for
utvikling der, gjer vi tilsvarende vurdering pa dette punktet. Det kan iszer vaere behov for a
kommunisere tydeligere ut hvorfor Byarkitekten gar inn i detaljene i de tilfellene dette

gjeres.
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Prosjektbidrag og -utbytte

Prosjektbidrag henger sammen med samarbeid, og prosjektutbytte henger sammen med
kvalitet. Det meste av tilbakemeldinger er allerede gjengitt. Til tross for de papekte
utfordringer med samarbeid som har veert belyst, synes tilbakemeldingene pa kvaliteten -
og utbyttet herav - & veere godt.

5.3.3. Andre samarbeidspartnere (Qvrig prosjektarbeid og strategisk arbeid)

Samarbeid

Samarbeidet med Byarkitekten blir positivt beskrevet av foreninger og andre
samarbeidspartnere. Byarkitekten blir sett pa som et friskt pust og en verdifull akter pa
nasjonalt niva, som tilfarer tydelighet og synlighet. Flere rapporterer om en meget godt
fungerende samarbeidsprosess, der Byarkitekten bidrar med gode innspill, spesielt i
kompliserte samspill mellom ulike interesser.

Det er ogsa bemerket at Byarkitekten har spilt en essensiell rolle i & fremme forstaelse for
god arkitektur og byplanlegging. De har fungert som et viktig bindeledd for offentlige
diskusjoner pa bade hgyt faglig niva og for allmennheten. Byarkitekten har tilfert verdifull
ressurs ved a organisere samtaler, debatter og arrangementer som har spredt kunnskap
om ulike tema, som for eksempel arkitektur, baerekraft, og byutvikling, som sies a vaere av
stor relevans for Bergen.

Byarkitekten oppleves som et dynamisk og sterkt fagmiljg med engasjerte medarbeidere.
Selv om etaten er relativt liten, blir den beskrevet som effektiv, endringsvillig, og raskt
tilpasningsdyktig.

Informanter som har hatt kontinuerlig samarbeid med Byarkitekten gjennom flere ar,
understreker ogsa den uvurderlige rollen etaten har spilt i deres prosjekter. Samlet sett gir
tilbakemeldingene en positiv og verdifull vurdering av samarbeidet med Byarkitekten,
som bidrar til & berike diskusjoner og fremme gode lgsninger innen arkitektur og
byutvikling.

Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen

Byarkitekten i Bergen ser ut til & ha hatt en betydelig positiv innvirkning pa ulike
samarbeidsprosjekter. De blir beskrevet som engasjerte padrivere med hey faglig
kompetanse, og deres bidrag har hatt avgjerende betydning i flere prosjekter.
Byarkitekten oppfattes som en etat med imagtekommende, kunnskapsrike og faglig
orienterte medarbeidere. Deres rolle har omfattet faglige innspill om aktuelle utfordringer,
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organisering av arrangementer, radgivning om faglig forankring, samt etablering av

kontakter med ulike aktgrer i kommunen, organisasjoner, eiendomsutviklere og arkitekter.

En informant gjengir et medlemsmgte i Bergen Arkitektforening der medlemmene sies a
ha gitt utelukkende positive tilbakemeldinger om samarbeidet med Byarkitekten.
Byarkitekten oppfattes som en vesentlig bidragsyter for a sikre haykvalitets og baerekraftig
utvikling i Bergen.

Ved samarbeidet rundt prosjektet Bopilot beskrives Byarkitekten som en aktiv, initiativrik
og kunnskapsrik samarbeidspartner. De vises a vaere ambisigse, fleksible og interesserte i
nyskapende tilneerminger til kommunens rolle. Byarkitekten har ogsa levert haykvalitets
bidrag til faglige arrangementer og har veert palitelige samarbeidspartnere.

Byarkitekten omtales som kreative og konstruktive i prosjektgruppene, med evne til a
tilpasse seg utfordrende omstendigheter, opprettholde ambisjonene i prosjektene og
fremme viktige diskusjoner. Byarkitekten har blitt sett pa som en verdifull ressurs med hay
faglig overbevisning, som har bidratt til & lase samfunnsutfordringer gjennom
boligarkitektur.

Det blir likevel papekt viktigheten av a evaluere og videreutvikle etaten for & styrke dens
rolle. En av informantene har hatt samtaler med ulike utbyggere i Bergen, som viser
varierte oppfatninger om Byarkitektens arbeid. Mens noen uttrykker svaert positiv
oppfatning og forbedring i prosjekter takket vaere Byarkitektens involvering, gnsker andre
en evaluering av roller og tidspunkt for Byarkitektens deltakelse i prosessene.

Balanse mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering

Balansen mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering er det formodentlig
vanskelig for de gvrige samarbeidspartene a uttale seg om, men én informant anser etter
sin erfaring balansen mellom strategisk radgiving og detaljorientering som god. En annen
samarbeidspart ser det at Byarkitekten befinner seg pa siden av den ordinaere linjen i
plan- og utbyggingssaker som avgjgrende for a kunne ta en padriver-rolle, men ser
samtidig det utfordrende at de ikke har beslutningsmyndighet. For informanten betyr det
at evnen til 3 kommunisere godt med alle parter er avgjerende, og vedkommendes
inntrykk er at Byarkitekten i Bergen har denne evnen. Informanten peker pa at det i

fortsettelsen kanskje er behov for & tydeliggjere denne siden ved Byarkitektens oppgaver.
Prosjektbidrag og -utbytte

Utover det som er sagt over, er det ikke egne sitater knyttet til prosjektbidrag og -utbytte,
men som det kommer frem av det ovennevnte, synes dette generelt & vaere godt.
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5.3.4. Oppsummering

Samlet sett indikerer tilbakemeldingene at det er bade positive og utfordrende aspekter
ved samarbeidet med Byarkitekten i Bergen. Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen
vurderes generelt som god, og Byarkitekten beskrives som en verdifull akter som bidrar til
a fremme gode Iasninger innen arkitektur og byutvikling. Det er behov for bedre
rolleforstaelse, tydeligere mandat og en balanse mellom strategisk radgiving og
detaljorientering. Dette er gjennomgaende pa tvers av de temaene vi ba om vurdering av i

sparsmalene som ble stilt.

Synet pa samarbeid med Byarkitekten er variert. Noen opplever godt samarbeid og
positive relasjoner. De beskriver Byarkitekten som apen, tilgjengelig og konstruktiv. Andre
gir uttrykk for at samarbeidet kan vaere konstruktivt, spesielt i tidlig fase, men kan bli
problematisk nar det blir detaljorientert eller Byarkitekten fremmer subjektive synspunkter.

Generelt oppleves kvaliteten pa tjenestene og radgivingen fra Byarkitekten & vaere
sveert god. Det gis positive tilbakemeldinger om Byarkitektens bidrag til prosjekter,
spesielt nar det gjelder & skape gode arkitektoniske lgsninger og gkt kvalitet. Noen
kritiserer imidlertid at Byarkitekten kan komme inn for sent i prosjekter eller ga for mye

ned i detaljene, noe som kan forarsake forsinkelser.

Det er enighet om at Byarkitektens arkitekturstrategi er positiv, men det er uenighet om
balansen mellom strategisk og detaljorientert radgiving. Noen mener at Byarkitekten
er flink til & balansere strategiske og overordnede innspill med konkrete detaljer, mens
andre opplever at Byarkitekten kan ga for mye inn i detaljene og til og med vaere for

bastant i sine innspill.

Det er ogsa noe varierende tilbakemeldinger om Byarkitektens bidrag til prosjekter og
det resulterende utbyttet. Dette henger sammen med det ovenstaende. Noen har hatt
gode erfaringer med Byarkitektens innspill og radgivning, mens andre fgler at utbyttet har
veert begrenset eller at detaljinvolvering har forarsaket ekstra arbeid og forsinkelser.
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| tabellen under har vi oppsummert vurderingene fra dette kapitlet. Vi vurderer at det

meste av forbedrings- og utviklingspotensialet kan lgses gjennom kommunikasjon og

tydeliggjering av mandatet. Det neste kapitlet gar neermere inn i anbefalingene.

Tabell 1: Oppsummering av de ulike akterenes syn pa samarbeid, kvalitet og utbytte fra Byarkitekten

"\

Private Kommunale Dvrig
neeringsaktarer etater prosjektarbeid og
strategisk arbeid
Samarbeid med Byarkitekten Forbedrings- Utviklings- God
potensiale potensiale
Kvaliteten pa tjenestene og Utviklings- God God
radgivingen potensiale
Balanse mellom strategisk/ Forbedrings- Utviklings- Utviklings-
overordnet radgiving og potensiale potensiale potensiale
detaljorientering
Prosjektbidrag og -utbytte Utviklings- God God
potensiale

5.4. Mandat, organisering og arbeidsomrader

En del av bestillingen fra Byradsavdelingen var a vurdere Byarkitektens mandat,

organisering og arbeidsomrader. Dette er vurdert med bakgrunn i alle svar fra

sperreundersgkelsen, intervju og gjennomgang av dokumenter. Det er identifisert

forbedringspunkter innenfor hvert omrade, og for a kunne finne mer ut om hvilke omrader

Byarkitekten bgr videreutvikle, er det ogsa stilt spersmal knyttet til merverdi.

4) Byarkitekten har na eksistert i fem ar. Hvordan har Byarkitekten klart &8 na den

overordnede malsetningen og lefte fram kvalitet i formgiving og bymilje? Beskriv hvilke

merverdier Byarkitekten har bidratt til.

5.4.1. Mandat

Byarkitektens mandat er bredt og bestar av et mangfold av arbeidsoppgaver. Etaten

omtaler seg selv (i oversendt presentasjon) som «byens minste etat ... med et stort
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mandat». Byarkitekten har fatt frihet til & utarbeide arbeidsomradene sine selv, noe som gir
et stort rom for frihet og utviklingspotensial, og er en styrke for Byarkitekten. Det er
imidlertid et inntrykk av at det er ngdvendig a tydeliggjere mandatet og hvilke

prioriteringer som gjeres ut fra dette.

Generelt oppleves det at Byarkitekten utfarer oppgaver i henhold til forventninger, det
naveerende mandatet og arbeidsomradene. Noen er av oppfatning at mandatet er
utydelig, og en informant omtaler mandatet som nesten "religiest og misjonerende" og
derfor kan tolkes for bredt. Det er viktig bade internt og eksternt a klargjere og avgrense

mandatet.

Etableringen av Byarkitekten skulle ifslge byradssaken gjeres etter modell fra
Byantikvaren. Dette kan oppfattes som at det ogsa var en intensjon om & gi etaten
ressurser pa lik linje med Byantikvaren. Na opererer Byarkitekten med halvparten av disse
ressursene. Byarkitekten har deltatt i en betydelig mengde saker (117) og
utviklingsprosjekter (10), noe som utgjer henholdsvis 50% og 30% av arbeidet. mens
mandatet er etter fleres oppfatning at ressursene er utilstrekkelige for 8 mete det

omfattende mandatet.

En informant mener at Byarkitekten i dag er riktig dimensjonert, men det er ngdvendig a
finjustere mandatet for a prioritere klart. En annen informant hevder at det ikke er mulig &
evaluere ressursbruk for mandatet er redefinert. Det blir ogsa understreket at politisk
stotte og engasjement er avgjerende for Byarkitektens suksess, da politiske prioriteringer i
stor grad pavirker retningen for byutviklingen. Den generelle oppfatningen er at etaten
arbeider pa et utydelig politisk grunnlag.

Anbefalinger:

- Utarbeide et tydelig mandat og forankre dette politisk.

- Justere ressurser og prioriteringer som fglge av nytt mandat, og gjennom
styringsdialogen tilpasse ressurser og prioriteringer etter endrede behov.

- Kommunisere bedre Byarkitektens mandat, rolle og prioriteringer.

5.4.2. Organisering og uavhengighet

Byarkitekten skal ha en radgivende rolle, og har ikke vedtaksmyndighet. Byarkitektens
organisering og uavhengige rolle har blitt framhevet som en styrke. Kun én informant
foreslar en alternativ organisering. | dette tilfellet foreslas funksjonene ikke nedlagt, men
overfart til Plan- og bygningsetaten. Flere trekker frem at noe av suksessen med
Byarkitekten har vaert at etaten er etablert pa utsiden av planmyndigheten. At Byarkitekten
er en uavhengig etat bidrar til at de i starre grad blir brobyggere mellom ulike aktgrer, enn
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om de hadde veert underlagt plan- og bygningsetaten. Byarkitekten blir sett pa som gode
pa pedagogikk og prinsipper og nevnes av flere a kunne «apne opp fastlaste prosesser,
og at dette er en fordel bade for utbyggere og andre etater i kommunen. Utfordringen for
en sa liten etat, er at den kan bli sarbar og utsatt.

Den strategiske lokaliseringen pa gateplan sentralt i Bergen er ogsad med pa a drive frem
samhandlingsarenaer knyttet til byutvikling og arkitektur. Utbyggere har benyttet kontoret
aktivt.

Selv om Byarkitekten er uavhengig, er det fortsatt viktig a8 oppna samstemthet og god
kommunikasjon med andre kommunale etater. Videreutvikling av Byarkitektens
uavhengige rolle bar skje i neert samarbeid med bade andre etater,
interesseorganisasjoner og innbyggere. Dette vil bidra til 4 sikre at Byarkitekten fortsetter &
spille en sentral rolle i & utvikle attraktive og baerekraftige byomrader.

Anbefalinger:

- Byarkitekten viderefgres som egen etat

5.4.3. Bidra til at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god
arkitektur

Informanter er av den oppfatning at det er en betydelig fordel for planmyndighetene & ha
noen som prioriterer arkitektur: en ekstern stemme som bidrar. Byarkitekten tilfarer ekstra
verdi, og medarbeidere i kommunen reagerer hovedsakelig positivt pa deres innsikter og
bidrag. Dette samspillet resulterer i en styrket arbeidsprosess og bedre utfall, men er ikke
fritt for konflikter. Byarkitekten kan spille en sentral rolle i koordineringen av starre
utbyggingsprosjekter, der ulike etater og akterer er involvert. Dette kan sikre at alle
aspekter av prosjektene ivaretas pa en helhetlig mate, men det er behov for klarere

kommuniserte roller og samhandling internt i kommunen.

Selv om positive resultater er oppnadd, er det en anerkjennelse av at arbeidet med 3 lafte
frem kvalitet i formgiving og bymilja er en kontinuerlig prosess som kan dra nytte av

ytterligere forbedringer og utvikling.

Det er ngdvendig a tydeliggjere roller og fremme internt samarbeid innad i kommunen.
Byarkitekten forsgker stadig a finne tilpassede lgsninger, og initiativer som dialogmeater og
arbeidsverksteder med ulike avdelinger er pa trappene, blant annet med EFU og
byggesak. Dette vil kunne bidra til & finne bedre samarbeidsformer internt i kommunen.
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Anbefalinger:

- Definere tydelige roller, rutiner og ansvarsomrader for ulike enheter og avdelinger
som samhandler med Byarkitekten, slik at alle akterer involvert i byutviklingen
forstar deres rolle.

- Etablere og viderefare arbeidet med dialogmeater og arbeidsverksteder for &
koordinere innsatsen og utveksle perspektiver.

- Felge opp og videreutvikle strategier for arkitektur og byutvikling som tydelig
fremhever kvalitet, baerekraft og estetikk som sentrale verdier. Videre bidra til a
innlemme arkitektur og design som viktige elementer i kommunens overordnede

planlegging.

5.4.4. Skape forstaelse for hva god arkitektur er, og kan bidra med

Flere mener hovedoppgavene til Byarkitekten er a formidle til profesjonelle aktarer innen
bransjen. Dette innebaerer a veere en brobygger og opprette nettverk, tilrettelegge for
informasjonsflyt og arrangere relevante begivenheter. A legge vekt pa dialog i matene
med neeringslivet, utbyggere, arkitekter og andre kommunale enheter tilfarer ekstra verdi

til planlegging, saksbehandling og utvikling av prosjekter.

Det er avgjerende a fa utbyggere til a erkjenne betydningen av & engasjere kompetente
arkitekter i prosjektene sine. Det er av hgy relevans at Byarkitekten spiller en aktiv rolle i a
styrke bestillerens kompetanse. En informasjonskilde argumenterer for at det bor allokeres
mer ressurser til sektoroppleering i motsetning til dagens oppmerksomhet rettet mot
allmenn oppleering. Byarkitekten har en unik mulighet til & forbedre bestillerens og
innkjgperens kompetanse, slik at konsulentene far en tydeligere forstaelse av deres rolle.

Dette initiativet kan fremme en mer effektiv samhandling og sikre at prosjekter blir
gjennomfert med en hgy grad av kompetanse og malrettet tilnserming. Ved a styrke
dialogen og samarbeidet mellom utbyggere, byarkitekter og konsulenter, kan prosjekter
bli mer vellykkede og tilfredsstille bade faglige og funksjonelle aspekter. A investere mer i
sektorrettet opplaering enn i opplaering rettet mot befolkningen er en strategi som bear

vurderes.
Anbefalinger:

- Bidratil a styrke bestillerkompetansen i kommunen og blant utbyggere.
- Jobbe videre med & utvikle nettverk og samarbeid med bade naeringsliv,
utbyggere, og andre kommunale etater.
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5.4.5. Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode
ringvirkninger

Flere mener at Byarkitekten er svaert dyktig pa debatter, arrangementer og utstillinger, da
det ogsa fremmer aktiv dialog og samarbeid mellom kommunen og neaeringslivet. Generelt
betraktes pilotprosjekter spesielt som positivt. Et eksempel pa dette er Futurebuilt, som
anses som en vellykket satsning.

A organisere debattmater, fagkonferanser og utstillinger er en betydelig ressurskrevende
aktivitet. Selv om slike arrangementer kan ha en vis positiv innvirkning pa fagfeltet, er det
en oppfatning fra noen at innvirkningen pa bymiljset er begrenset. Det synes a veere en
oppfatning av at det er starre verdi i a rette oppmerksomheten mot faglig veiledning og
stotte for a innpasse seg i konkrete prosjekter.

Dette er ogsa nedvendig for a styrke forstaelsen av roller. Strategiske debatter,
kompetanseutvikling og formidlingsaktiviteter krever en uavhengig rolle. En kilde uttrykker
at Byarkitekten er mest effektiv nar den jobber pa prosjektbasis og agerer som padriver
uten a vaere avhengig av myndighetsstrukturen.

Det er viktig a merke seg at arbeidsomradene er avhengige av prosjektmidler for
finansiering, og at Byarkitekten i stor grad har benyttet seg av eksterne midler og
partnerskap for aktuelle prosjekter, og har fatt tildelt betydelige seknadsmidler.

Anbefalinger:
- Vurdere ngye hvilke prosjekter og arrangementer som gir mest verdi for byens
utvikling.

- Stadig utforske finansieringsmuligheter som eksterne midler eller partnerskap for
prosjekter som krever ekstra ressurser.
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6. Konklusjon

Gjennom prosessen med spgrreundersgkelsen, intervju og dokumentgjennomgang har
det kommet frem at Byarkitekten har oppnadd betydelige resultater i arbeidet med a
fremme kvalitet i formgiving og bymilje i Bergen. Gjennom en rekke tiltak, inkludert
Arkitektur+, offentlig debatt om arkitektur, radgiving, og okt sgkelys pa baerekraft og
kvalitet, har Byarkitekten bidratt til & lafte standarden for arkitektonisk utforming og
byutvikling. Dette har fort til skt oppmerksomhet om estetikk, funksjonalitet og baerekraft i
prosjekter, samt stimulert publikumsengasjement.

Samlet sett har Byarkitekten lykkes med a sette kvalitet og arkitektonisk utforming pa
dagsordenen, gke bevisstheten om arkitektur i byutvikling, og forbedre utformingen av
bygninger og byrom i Bergen. Denne innsatsen har skapt positive endringer, men det er
ogsa klare omrader som kan forbedres nar det kommer til samarbeid, detaljniva i
tilbakemeldingene og rolleforstaelse. Videre er det nadvendig & gjennomga og styrke

mandatet med en bedre politisk forankring.

Sammen med andre strategiske valg som blant annet KPA og andre strategidokumenter i
kommunen svares bestillingen ut om a forsgke a snu «tilfeldighetenes by» og styrke og
sette rammer for byutviklingen.
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1. Sammendrag

Byarkitekten er en ny funksjon i norsk forvaltning og er stadig under utvikling. Det tar tid &
finne sin form, sin tilneerming til arbeidsoppgaver og arbeidsomrader, og ikke minst gjere

riktige prioriteringer.

Arbeidsoppgavene er i dag mange, og det er en stor bredde i hva Byarkitekten gjor.
Internt jobber Byarkitekten strategisk og lafter overordnede diskusjoner omkring hva som
er viktig a satse pa, bade kommende ar og mer langsiktig. Sammen med et tydeligere
politisk forankret mandat vil dette kunne bidra til at arbeidsoppgavene og prioriteringene

blir mer tydelig bade for etaten selv, og for andre.

| lzpet av de seks arene Byarkitekten har eksistert, er oppfatningen fra de fleste at
Byarkitekten har fatt til veldig mye, og tilbakemeldingene handler ikke om hvor vidt
Byarkitektens eksistens er riktig, men hvordan de kan forbedre sin mate & jobbe pa.

Kapittel 5 er rapportens hovedkapittel. | kapittel 5.2 gjengis forvaltningens og private
aktarers forventninger til Byarkitekten. Forventningene er i stor grad sammenfallende med
arbeidsomradene og oppgavene Byarkitekten har definert og jobber etter i dag. Det er
knyttet store forventninger til Byarkitekten som brobygger, radgivende organ, og som

padriver for kvalitet og byutvikling.

| kapittel 5.3 er det vist til respondentenes og informantenes oppfatning av omrader der
Byarkitekten leverer godt, og til forbedringsomrader innenfor samarbeid, kvalitet, balanse
og prosjektutbytte. Oppfatningen er at Byarkitekten leverer svaert godt innenfor de fleste
av omradene, men at det likevel er forbedringspotensialer. Dette gjelder blant annet
samarbeid mellom de ulike etaten i kommunen, detaljniva i tilbakemeldingene bade
internt i kommunen og eksternt til utbyggere og rolleforstaelse.

Mandat, organisering og arbeidsomrader er evaluert i kapittel 5.4. Det er tydelige
tilbakemeldinger fra informantene om at mandatet er for uklart og bar gjennomgas og
forankres bedre politisk. Organiseringen av Byarkitekten som uavhengig etat blir
imidlertid sett pa som en suksess. Byarkitektens arbeidsomrader blir til slutt oppsummert,
og det er utarbeidet anbefalinger til videre arbeid og en prioritering av arbeidsomrader til

diskusjon.
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2. Innledning

Byradet besluttet 20.05.2016 a opprette en byarkitektetat (heretter omtalt som
Byarkitekten) i sak 1181-16. Byarkitekten i Bergen er den farste av sitt slag i Norge pa 45
ar. Siden den gang har Trondheim etablert byarkitekt, Stavanger etablerer byarkitekt na i
2023, og Oslo er ogsa i ferd med a gjere det samme.

Byarkitekten i Bergen har na eksistert i seks ar og er fortsatt under utvikling. Bystyret har
bedt om en evaluering av Byarkitektens arbeid. | evalueringen skal det vurderes

ressursbruk, arbeidsomrader og maloppnaelse.

Evalueringen baserer seg pa dybdeintervjuer med representanter fra ulike etater i Bergen
kommune og en kvalitativ sperreundersgkelse sendt ut til et utvalg av respondenter fra
ulike etater i Bergen kommune, arkitekter, konsulenter, utbyggere, samarbeidspartnere og

interesseorganisasjoner.

Metodevalget gjer at evalueringen tar form av en kvalitativ sammenfatning og
videreformidling av hvordan brukere og samarbeidspartnere opplever tjenestene fra
Byarkitekten, og ikke en revisjonspreget eller kvantitativ gjennomgang av Byarkitektens
arbeid, ressursbruk og resultat. Det ble for eksempel ikke lagt opp til noen
«benchmarking» av Byarkitektens ressursbruk opp mot andre etater, og foruten et par
nokkelinformanter, har det heller ikke veert hensiktsmessig a be informantene om a gi sitt
syn pa ressursbruken. Ressursbruk har derfor kun blitt vurdert indirekte og kvalitativt

gjennom tilbakemeldingene gitt av informantene pa andre sparsmal.

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen 6
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3. Byarkitektens mandat, rolle og
arbeidsoppgaver

| arene rundt 2015-2017 var «tilfeldighetenes by» en del av en starre debattserie i Bergen
(jfr. kildeliste, s. 38). Diskusjonene handlet om at Bergen manglet betydningsfull arkitektur,
og at standarden og vedlikeholdet var for sporadisk til at det kunne gi Bergen en egen
identitet. Det ble etterspurt en gjennomgaende helhetstenking pa et annet niva enn det
Bergen kommune hadde lagt opp til til da. Etablering av Byarkitekten ble et strategisk
virkemiddel for & fa starre satsing pa arkitektur og kvalitet i de fysisk bygde omgivelsene.
Samtidig ble det vedtatt ny rullering av kommuneplanens arealdel og nye strategier som

skulle bli lagt til grunn for planleggingen i Bergen, blant annet Arktiktur+.

Byarkitekten i Bergen ble opprettet i 2016 som en egen, uavhengig etat uten
vedtaksmyndighet. | byradets politiske plattform ble det nedfelt at «arkitektoniske
kvaliteter ma gis sterre betydning, og byradet vil vurdere & etablere en byarkitekt med

modell etter Byantikvaren».
3.1. Byarkitektens mandat og arbeidsoppgaver

Mandat

Byarkitekten har et stort mandat og mange arbeidsoppgaver. | byradssaken om
etableringen av Byarkitekten ble det lagt til grunn falgende rammer for arbeidet:

- Byarkitekten skal veere en etat

- Byarkitekten skal ikke ha vedtaksmyndighet etter plan- og bygningsloven

- Byarkitekten skal ha en radgivende funksjon i enkeltsaker kommunen mottar, som plan- og
byggesaker, og for de byggene kommunen selv skal bygge.

- Byarkitekten skal bidra til offentlig debatt og formidling.

Utover faringene fra byradet ved etableringen av Byarkitekten, var det lagt opp til at
Byarkitekten sammen med sine kolleger i etaten kunne forme etaten selv. Byradssaken har
dannet utgangspunkt for Byarkitektens mandat, som er fortolket av Byarkitekten selv pa
bakgrunn av byrddssaken. Som fremlagt i egenpresentasjon vi har fatt tilsendt er
mandatet:

"\
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- Byarkitekten skal skape okt forstaelse for arkitekturens betydning for folk og samfunn.

- Byarkitekten skal ha et profilert kontor og skape by-debatt innen arkitektur, byforming og
stedsutvikling.

- Byarkitekten er en radgivende etat i plan- og byggesaker og for kommunen som utbygger.

- Byarkitekten har ikke vedtaksmyndighet, men har en faglig fri stemme.

Arbeidsomréder

Byarkitekten har ulike roller og skal vaere bade brobygger, radgiver, kunnskapsbygger,
samordner og debattant, og arbeider innenfor flere ulike arbeidsomrader. lfalge
Byarkitekten (gjengitt pa dens nettsider) er dens arbeidsomrader:

- Bidratil at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god arkitektur:
o Giinnspill til arkitekturens rammevilkar, reguleringsplaner og byggesaker
o Oppfelging og rullering av arkitekturstrategi vedtatt av Bystyret juni 2019
o Styrke saksbehandlingen med fokus pa virksom arkitektur og gode integrerte
helhetslasninger, pa tvers av ulike ansvarsomrader, etater og feringer
o Giradiforbindelse med offentlige prosjekter, med fokus pa kommunen som

premissgiver og forbilledlig akter

- Skape forstaelse for hva god arkitektur er og kan bidra med:

o Fremme debatt og interesse for arkitektur og byutvikling i media og gjennom
debattmgter, fagkonferanser og utstillinger

o Utarbeide kunnskapsbase med eksempelsamlinger og veiledere

o Fremme dialog og delta i mater med byutviklingsaktarer som naeringsliv,
utbyggere, arkitekter og andre kommunale etater, og sammen diskutere
mulighetene for & lafte kvaliteter i hvert enkelt prosjekt

o Drive et kontor som fungerer som samarbeidsforum med rom for mgter,

forelesninger, utstillinger, filmvisning og modeller

- Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode ringvirkninger
o Samarbeide med forskningsmiljs og fagnettverk bade regionalt og nasjonalt, som
blant annet Bergen Arkitekth@gskole, Bergen Arkitektforening, Norske
landskapsarkitekters forening, Norske arkitekters landsforbund
o Deltaiog ta initiativ til pilotprosjekter og konkurranser

o Skape nettverk med andre aktgrer innen feltene kunst, kultur og klima

3.2. Byarkitektens prosjekter og arbeid

Byarkitekten har i dag 7 stillinger, 6 faste og 1 prosjektstilling. Prosjektstillingen er knyttet
mot Futurebuilt og finansieres av eksterne midler fra Klimasats. Faste stillinger finansieres i
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hovedsak over bykassen, men 40 % av en stilling er knyttet til Radet for byforming og
arkitektur (RBA) og henfares til selvkostomradet. Arbeid utfert for Etat for utbygging (EFU)
belastes de respektive prosjektet hos EFU.

® 6 6 6 0 o o
4.6 stillinger En 40% stilling i RBA {radet for byforming og arkitektur)

En 100% stilling for EFU
En 100% stilling i FutureBuilt (dimasatsmidgier)

Figur 1: Byarkitektens ressurser (kilde: Byarkitekten i Bergen)

Byarkitekten har en radgivende rolle i plan- og byggesaker, samt for kommunens egne
bygg og anlegg gjennom et formalisert samarbeid med Etat for utbygging, og har i 2022
veert involvert i 97 prosjekter for etaten. Byarkitekten jobber utadrettet med private
utbyggere, og internt i Bergen kommune som en stottespiller i plan- og byggesaker. |
2022 har etaten hatt innspill i 52 oppstartsmeter/planforum og 74 uttalelser i plansaker
lagt ut til offentlig ettersyn, samt 46 byggesaker. Byarkitekten uttaler seg ikke til alle plan
og byggesaker, men prioriterer plansaken i fortettingssonen, samt viktige prosjekter i
byen. Der Byarkitekten har vaert radgiver underveis uttaler de seg ved offentlig ettersyn. |
utfordrende plansaker trekker plan- og bygningsetaten inn Byarkitekten i workshops. |
utgangspunktet uttaler ikke Byarkitekten seg til byggesaker, men bidrar om saksbehandler
eller utbygger gnsker dette.

Antall radgivningsmater med private akterer i 2022 var 294. Dersom utbygger gnsker det,
tilbyr Byarkitekten radgivningsmeter for utbyggere, gjerne sammen med saksbehandler
fra byggesak eller private planer. Antall saker i radet for Byforming og arkitektur var 18.
Alle tall er gkt fra 1- 3 tertial, spesielt rddgivningsmeter med private akterer, som er gkt fra
47 i forste tertial til 156 i tredje tertial (Tertialrapportering til UMBY pr 3 tertial 2022,

Bergen kommune).

Byarkitekten har ifalge tertialrapporteringen veert en aktiv radgiver i en rekke plan- og
byggesaker som Bono, Selvag, Obos, mfl. Akterer som Statsbygg, Helse Bergen og
Vestland fylkeskommune har ogsa hatt meter med etaten. Byarkitekten har bidratt inn i
offentlige byggeprosjekter for kommunen i perioden, blant annet Loddefjord skole, Kode
Lysverket, Landassvingen med Building Dignity, Storetveit skole, Midtbygda sykehjem,
Slatthaug skole, Sandsli boliger, Mathopen idrettsanlegg, Sereskogvei barnehage, Astveit
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ungdomsskole, Sentralbadet scene, Elvetun fysak, og en rekke boligprosjekter for

boliglaftet mm.

| tillegg til radgiverfunksjonen skal etaten skape interesse og forstaelse for arkitekturens
betydning. Dette gjgres gjennom formidling og med egne forbildeprosjekter og piloter
som viser hvordan arkitektur kan vaere et sentralt verktay for gnsket samfunnsutvikling.
Byarkitekten har deltatt i en rekke samarbeids- og pilotprosjekter, og som del av
formidlingsoppdraget har Byarkitekten blant annet bidratt med et eget program om
arkitektur pa Bergen internasjonale filmfestival - BIFF. Utvikling og etablering av
Futurebuilt Bergen sammen med Klimaetaten og Plan- og bygningsetaten er na pa
trappene og det er ansatt en prosjektleder for dette arbeidet. Futurebuilt er finansiert av
klimasatsmidler. 1 2022 gjennomfarte Byarkitekten boligutstillingen «Nabo, hvordan skal vi
bo sammen?» i samarbeid med KODE museer og Nasjonalmuseet, samt naeringsakterer

og byggebransjen i Bergen.

Tidligere har Byarkitekten deltatt i prosjektet «Bopilot», som i Bergen hadde et mal om at
Bopilot skulle bidra til & utvikle nye metoder a jobbe pa for a fa realisert byboliger som
tilrettelegger for barnefamilier i by. Byarkitekten arrangerer studieturer og byvandringer,
holder foredrag og deltar i debatter i ulike arenaer bade nasjonalt og lokalt, og blir ofte

invitert til & veaere jurymedlemmer i arkitektkonkurranser.

Arkitektur- og byformingsstrategien for Bergen ble utarbeidet av Byarkitekten og vedtatt
pa bystyremeatet i juni 2019 i sak 200/19. Etaten bygger sitt arbeid og radgiving pa denne.
| mote 29.september 2022 vedtok byradet a legge Trestrategien TRE+ til hering, som ogsa
er utarbeidet av Byarkitekten. Denne ble behandlet av Bergen bystyre i juni 2023 og er
vedtatt.

Arsverkene hos Byarkitekten er fordelt som falger:

- Ledelse, formidling, koordinering og virksomhetsstyring: 100 %
- Bidraginn i plan- og bygningsetatens oppgaver: 170 %
- Bidraginni etat for utbyggings oppgaver: 100 %
- Bidrag inn i RBA-sekretariatet: 40 %

- Strategisk arbeid, piloter, formidling og internt bistand andre etater: 190 %
- Futurebuilt (finansiert via klimasatsmidler): 100 %

(kilde: oversendt presentasjon fra Byarkitekten i Bergen)

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen 10
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Strategisk samarbeid og piloter

RTNERE SAMARBEIDSPARTNERE SAMARBEIDSPARTNERE
Klimaetaten * NTNU = Institute for Human Rights *  Bergen Arkitekthagshole, *«  BBSI
Plan og b . dh [ and business, Rafto *  Bergens Skog- Elendom og *  EFU
Byantikvaren *  Kode *  Prosjektgruppen Bergen Traplantingsselskap *  BME
FutureBuilt sekretariatet = Private aktarer i Inkluderingssonter (EFL, = Statsforvaftaren i Vestland, = Samtaler mod TVERGA
EFU bolighransjen Etat for inkludering, kultur, *  TreFokus,
EBE Idratt), Arkitekt, *  Elendomsavdelingen |
Private uthyggere entreprengr Trondheim kommune

Utmark Arkitektur.

Figur 2: Byarkitektens strategiske samarbeid og pilotprosjekter (kilde: Byarkitekten i Bergen)

3.3. Byarkitektens organisering

Byarkitekten er en radgivende etat under Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling.
Byarkitekten er organisert som en uavhengig etat uten vedtaksmyndighet, og skal vaere et
faglig supplement som styrker vedtakene. Byradssaken om etablering understreker at
Byarkitekten «skulle veere et supplement og tillegg til dagens struktur» og ikke endre pa
hverken myndighetsomrade, ansvars-, eller kompetanseomrader som er gitt andre etater i

kommunen. Byarkitekten har apne, tilgjengelige lokaler pa gateplan, noe som er et

strategisk valg for a gjere kontoret mer tilgjengelig for offentlig-privat samarbeid.

BYARKITEKTEN | KOMMUNAL FORVALTNING

BvRADSAVIIELING FOR BYRADSAVIELING FOR AYAADSAVDFLING FOR KLULTUIR, EYRAISAVDELING FOR DYRADSAVDELING FOR BARNEHAGE, By VDELING FOR
FINANS, NERING OG EIENDOM ARBEID, SDSIAL OG BOUG MANGFOLD OG LIKESTILLING KLINA, MILIG OG BYUTVIKLING SKOLE OG IDRCTT i, OG FRIVILIGHET
BRONOMI KONSERN SEKSION FOR BOLIG OG MANFOLD DG LIKESTILLING AREAL DS MILG FORVALTNING, TILSYN OG ADMIN SEKSION FOR HA OG ORGANISION
OARADESATSING
INMNKIEP KOMSERN STRATEG! OG ANALYSE DRGANIZASION + VIRKSOMHETETYRING DIGITALISERING OG TILSYN SEKSION FOR @EONONI
SERSION FOR VELVERD
STRATEGISK EOMMUNIEASION OG LIS 06 SAMFLINN STRATEG], UTVIKLING 05 SEKSICIN FOR E-HELSE
EIENDOMSFOAVALTNING SEXSION FOR TIENESTERTIL SAMHANDE NG UTREDNING
U IVIKLINGEHEMMEDE KONMUNIKASION 1 SAMHANDUNG SEKSICIN FOR PLAN 06 LTVIKLING
NAERINGESEKSIONEN eONONM BRONOR
SERSION COR BROROMI DG SEKSITIN F0R KEWAILINE FGER
FIERSHAD CONSEAN ADMINISTRASION KUNST D KULTURUTVIELING
KOMMUNIRSIOMNSSIER
SERSION SO DUGH ALISEING 06 SEKSION FOR HIt KONSERN HR G HGITALISERING
INNOVASION
EIATER, HESULTATENHE 28 DG VIRKSOMHED - MYNDIGHETSNIVA 2
ETAT FOR LANDBRUK BOLIGETATEN KULTURETATEN KLIMAETATEN ETAT FOR BARNEHAGE ETAT FOA VURDERING OG
REHABILTEAING
ETAT FOR BOLIGFORVALTNING ETAT FOA PEYKISK HELSE OG BEAGEN OFFENTLIG BIBLIOTEX RERGEN VANY ETAT FOR SPESIAL- PEDAGOGISKE
RUSTIENESTER TIEMESTER ETAT FOR HIEMMEI-BASCATE
ETAT FOR BYGG DG EXENDOM CTAT FOR INKLUDERING ErIL= 1A TN TIENESTER
EIAT FOR FIENESTER TIL ETAT FOR SKOLE
STAT FOR UTSYGENG UTVIKLINGSHEMMEDE e BYANTIVAREN| ETAT 708 HELSSTIENESTER
ELAT EOR IDRET | =
g y " ETAT FOR SYSEHIEM
ANSATI SERVICE ETAT FOR 3ARK 0G FAMILIE BENRRITERTEN
ETAT FOR SOS4ALE TAENESTER ETAT FOR HANDTERING AV COMID-

PLAN-OG BYGMINGSETATEN 13

Figur 3: Byarkitekten i kommunal forvaltning (kilde: Byarkitekten i Bergen)
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4. Metode og gjennomfaring

4.1. Bakgrunnsintervju

For sparreundersgkelsen ble sendt ut, ble det gjennomfart fem dybdeintervju med til
sammen seks informanter fra ulike etater i kommunen. Intervjuene ble gjennomfert i Igpet
av de to siste ukene i juni 2023 og hadde en varighet pa ca. 1,5 time." Formalet med
dybdeintervjuene har veert a fa et bedre bilde av Byarkitektens arbeid og ga mer i dybden
pa de ulike temaene som skal evalueres, herunder maloppnaelse, arbeidsoppgaver og
ressurser. Intervjuene har tatt utgangspunkt i en intervjuguide utformet av Asplan Viak,
basert pa innspill fra Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling. Informasjonen fra
intervjuene er bade benyttet til & utarbeide sparsmal til sperreskjema og er en del av
bakgrunnskunnskapen for selve evalueringen.

4.2. Sperreundersgkelse

Utvelgelse av informanter

Ved prosjektoppstart ble det utarbeidet en liste over Byarkitektens samarbeidspartnere av
Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling. Listen ble supplert med private utbyggere,
arkitekter og konsulenter som har hatt prosjekter der Byarkitekten har veert involvert. Det
ble gjennomfart en semi-strategisk og semi-tilfeldig utvelgelse.

Listen over mulige respondenter bestod av en liste pa til sammen 134 kontakter. Det ble
trukket ut én person fra hvert firma eller organisasjon utenfor Bergen kommune, og delt
inn etter fglgende grupper: arkitekter/konsulenter; utbyggere; Plan- og bygningsetaten;
Bymiljoetaten; Etat for utbygging; samarbeidspartnere; og andre (andre etater, foreninger,

mv.).

Innenfor disse gruppene ble det igjen utfert et strategisk valg av antall respondenter, som
ble trukket tilfeldig, slik at det samlede utvalget ble 68 respondenter i alt, fordelt pa:

TP& grunn av ytre omstendigheter matte ett av intervjuene holdes i august etter at sparreundersgkelsen var
gjennomfert.

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen 12
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- 15 arkitekter/konsulenter

- 15 utbyggere

- 8 plan- og bygningsetaten (ulike seksjoner)

- 6 bymiljgetaten (ulike seksjoner)

- 6 etat for utbygging

- 10 samarbeidspartnere (forskning/formidling/prosjekt)

- 8 andre (andre etater, BAF, arkitektbedriftene, arkitektenes landsforbund mfl.)

Sperreundersgkelsen har apne, kvalitative spagrsmal basert pa Byarkitektens
arbeidsoppgaver. En kvantitativ undersgkelse med svar pa en skala vil ikke kunne gi oss et
representativt gjennomsnitt, og kvalitative sparsmal vil kunne gi oss utfyllende svar basert
pa respondentenes erfaringer vi ikke ville fatt ved en kvantitativ tilnaerming.

Ved & velge én person fra hvert firma eller organisasjon utenfor, sikrer en best mulig
spredning av respondenter og prosjekter, og samtidig sikres en viss grad av uavhengighet

mellom respondentene.

Fra Bergen kommune har det veert viktig a fa flere svar fra hver av de naermeste etatene, da
disse har et utstrakt samarbeid med Byarkitekten, og kan ha ulike perspektiver og
erfaringer. Ulempen er at det i mindre grad sikres at informantene er uavhengige av
hverandre.

Undersgkelsen er anonym, og det er ikke mulighet til & sjekke om svarene fra de ulike
informantene er uavhengige av hverandre. Enkelte respondenter kan ha tett kontakt med
hverandre uten at vi har kjennskap til eller kontroll med dette. Derfor ma en ta som
utgangspunkt at svarene ikke er uavhengige av hverandre, selv om det er forsgkt & legge
til rette for stor grad av uavhengighet.

For & ha en viss sortering av informantene, ble det lagt inn et sparsmal om hvilken relasjon
aktgrene har til Byarkitekten. Svarene kan grupperes deretter, og en kan i starre grad anta
at svar pa tvers av disse gruppene er uavhengige av hverandre.

Sporsmalsutforming

Sperreskjemaet gikk ut med ett lukket (kategori) spersmal og fire apne sparsmal.
Kategorisparsmalet kan plassere svarene etter type respondent (utbygger/tiltakshaver;
arkitekt, plankonsulent og/eller radgivende ingenigr; annen privat naeringsakter; etat i
Bergen kommune; annen offentlig akter; stiftelse/lag/forening eller utdanningsinstitusjon;
og andre).

Rapport - Evaluering av Byarkitekten i Bergen 13
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Respondentene fikk deretter falgende opplysning om Byarkitekten:

"\

Byarkitekten er en radgivende etat under Byradsavdeling for klima, miljg og byutvikling. Etaten arbeider
for & fremme kvalitet i alle vare bygde omgivelser, i hele kommunen. Byarkitekten har ulike roller, og er

bade radgiver, brobygger, kunnskapsbygger, samordner og debattant.

Den overordnede malsetningen for Byarkitekten skal veere a fremme kvalitet i den fysiske formgivingen og
det bygde miljget som grunnlag for en bedre bykultur. Malet er & styrke byens gode og stedegne
kvaliteter og fremme ny, baerekraftig og fremtidsrettet byutvikling som er god for innbyggerne.

Byarkitekten arbeider med utgangspunkt i en bred forstaelse av arkitektur og har fokus pa hvordan
byform, byrom og bygninger, kan bidra til byliv, livskvalitet, og en beerekraftig byutvikling. Med
utgangspunkt i kommunens arkitektur- og byformingsstrategi skal byarkitekten fremme muligheten for at
det vi bygger bidrar til & styrke kommunens tjenester og na de overordnede samfunnsmalene.
Byarkitekten skal jobbe for & fa til tverrfaglig oppmerksomhet i kommunen og sikre gode integrerte
lasninger pa tvers av kommunens ulike etater.

Byarkitektens arbeidsomrader:

e Bidratil at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god arkitektur
e Skape forstaelse for hva god arkitektur er og kan bidra med
e Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode ringvirkninger

Dersom dere har bade gode og darlige erfaringer a dele, er det fint om du beskriver eller kommer med

eksempler pa begge deler. Vektlegg gjerne det som du opplever mest av.

Etter dette fikk respondentene ett og ett sparsmal, med en apen utfyllingsboks for svar fer

de fikk neste sparsmal. De dpne spgrsmalene var:

1) Med utgangspunkt i byarkitektens arbeidsomrader, beskriv dine/din organisasjons forventninger til
byarkitekten og hvordan etaten lever opp til disse forventningene.

2) Hvordan opplever dere samarbeidet med byarkitekten, og kvaliteten pa tjenestene og radgivingen fra
etaten? Ta med i ditt svar hvordan dere opplever balansen mellom strategisk/overordnet radgiving og
detaljorientering i innspillene fra byarkitekten.

3) Beskriv hvordan byarkitekten har bidratt inn i dine prosjekt. Hva har fungert bra, og hva har fungert
mindre bra? Hvilket utbytte har dere av byarkitektens innspill og samarbeid?

4) Byarkitekten har na eksistert i fem ar. Hvordan har byarkitekten klart 8 na den overordnede
malsetningen og lefte fram kvalitet i formgiving og bymiljg? Beskriv hvilke merverdier byarkitekten har
bidratt til.
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Innsamling

Systemet Questback Essentials ble valgt til & sende ut undersgkelsen. Undersgkelsen gikk
ut 23.6, med paminnelser 29.6 og 1.8, og en ekstra rekruttering 3.7. Innen fristen 8.8. var
det kommetinn i alt 28 svar i systemet, samt ett svar pa epost. Etter fristen har vi mottatt ett
svar pa epost fra en respondent som var i permisjon under utsendelsen. | alt gir dette en
svarprosent pa 44 %. Sammenliknet mot store undersgkelser som Folkehelseundersgkinga
i Vestland med 31 % (FHI, 2022), Barnefamiliepanelet i Vestland med 19 % (Bergen
kommune, 2022), og mot medlemsundersgkelser som NHOs kompetansebarometer med
25 % (NIFU, 2023), er en responsrate pa 44 % tilfredsstillende, selv om den er lav.

Til forskjell fra de nevnte undersgkelsene, er bruttoutvalget lite, og dermed blir det ogsa
sveert fa respondenter & hente informasjon fra og trekke konklusjoner pa, men samtidig er
informasjonstilfanget med 30 respondenter svaert godt, sammenlignet med hva man for

eksempel ville fatt med intervju eller workshops.

Bruttoutvalget ble invitert inn med en malsetning om nettopp 30 svar, svarprosenten er
derfor ngyaktig som forventet, og vi er tilfredse med deltakelsen i undersakelsen.?

Fordeling av respondenter i sparreundersekelsen

Antall inviterte Antall svar Svarprosent

Utbyggerttiltakshaver 15 6 40 %
Arkitekt, plankonsulent og/eller 15 4 27 %
radgivende ingenigr

Annen privat neeringsakter* 2 1 50 %
Etat i Bergen kommune 23 12 52 %
Annen offentlig akter* 0 -
Stiftelse/lag/forening eller 10 4 40 %
utdanningsinstitusjon

Andre* 3 3 100 %
Total 68 30 44 %

2 Det kan legges til at ytterligere 22 respondenter har apnet undersgkelsen, men ikke fullfert og sendt inn svar
(dette er systemgenerert informasjon, og vi vet ikke hvem disse er). Hvis vi antar at ett av de ikke-fullfarte
skjemaene og ett av de udpnede skjemaene ble svart via epost, er det da kun 18 respondenter fra utvalget
som vi ikke har nadd ut il i en undersgkelse som gikk ut over sommeren. Fra de gjenvaerende 50
respondentene som har apnet undersgkelsen, fikk vi altsa svar fra 60 %.
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Ettersom undersgkelsen er anonym og vi ikke kan forhandskategorisere respondentene,
er plasseringen av antall svar basert pa egenrapportering fra respondentene. For at alle
respondentene skulle finne kategorier de opplevde a passe inn i, ble svaralternativene
med stjerne lagt til. Antall inviterte er basert pa en antakelse om hvor respondentene ville
plassere seg. | analysen vil vi gruppere den som har svart «<annen privat naeringsaktar»
sammen med de andre kategoriene av private naringsakterer, mens vi plasserer de tre
som har svart «<andre» i gruppen med stiftelser, lag, foreninger og utdanningsinstitusjoner.
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5. Dregfting av hovedfunn

5.1. Innledning

| dette kapittelet draftes hovedfunnene fra sperreundersgkelsen og bakgrunnsintervjuene.
Informantene hadde innledningsvis fatt opplyst at Byarkitekten har fglgende

arbeidsomrader:

- Bidratil at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god arkitektur
- Skape forstaelse for hva god arkitektur er og kan bidra med
- Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode ringvirkninger

De fikk deretter fire sparsmal der spgrsmal 1 handler om respondentenes forventninger til
Byarkitekten, og hvordan Byarkitekten etterlever disse. Sparsmal 2 og 3 fanger primaert
opp hvordan informantene oppfatter Byarkitektens arbeid og kvalitet pa radgivingen.

Svarene pa sparsmal 4 gir oss inntrykk av maloppnaelse, merverdi og ressursbruk.

Kapittelet er strukturert etter spagrsmalene og bestar av fire underkapitler: Forvaltningen
og naringslivets forventninger til Byarkitekten; vurdering av Byarkitektens arbeid og

tjenester; mandat, organisering og arbeidsomrader; og konklusjon til slutt.

5.2. Forvaltningen og neeringslivets forventninger

Byarkitekten har utarbeidet arbeidsomrader og mandat for sitt arbeid. En del av
evalueringen er & se neermere pa hva som er forvaltningens og naeringslivets
forventninger til Byarkitekten. Dette kan bidra til & vurdere arbeidsomrader og hva som gir
mest merverdi i de senere kapitlene. Falgende sparsmal ble stilt for & svare ut dette

omradet:

1) Med utgangspunkt i Byarkitektens arbeidsomrader, beskriv dine/din organisasjons
forventninger til Byarkitekten og hvordan etaten lever opp til disse forventningene.
5.2.1. Private aktarers forventninger

Private aktgrer forventer at Byarkitekten tar en padriverrolle for gkt kvalitet i bygde

omgivelser pa tvers av sektorer og bidrar til prioritering i byggeprosjekter, seerlig i
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samarbeid med Plan- og bygningsetaten og Byantikvaren. Samarbeidet med Byantikvaren

anses som spesielt viktig for a styrke faglige vurderinger.

Et arkitektkontor uttrykker en forventning om Byarkitektens betydning for rask og effektiv
saksbehandling, samt gkt kvalitet. Samme informant mener at Byarkitekten i stor grad har
bidratt til klarere uttalelser i byggesaker, noe som farte til kortere saksbehandlingstid.

Forventningen er videre at Byarkitekten skal gi kunnskapsbasert og uavhengig radgivning,
spesielt til private naeringsakterer, og at de ikke fungerer som «dommere», men som
lyttende og radgivende stemmer. To private naeringsakterer forventer at Byarkitekten
legger tydelige feringer for baerekraftig og sosial byutvikling.

Flere mener at Byarkitekten skal vaere overordnet, strategisk og helhetlig, og forventes a
veere et fristilt organ som staetter og gir rad til bade byggesak, planavdeling, arkitekter og
utbyggere, uten a vaere bundet av politiske feringer.

5.2.2. Forvaltningens forventninger

Byarkitektens rolle som en prosessdriver og bidragsyter til effektiv saksbehandling star
sentralt. En kommunal respondent fremhever at etaten ber bringe arkitektur og
omgivelsesutforming pa dagsordenen i alle kommunens sektorer. Per i dag har
Byarkitekten utfordret og stettet arbeid som pavirker fysiske omgivelser, og dette star i
trad med forventningene. A forankre omradeutviklingen i kommuneplanen og Arkitektur+
er gnskelig, samtidig som samarbeid med andre aktgrer, som Byantikvar, for prioritering av
tiltak, fremheves.

En annen kommunal respondent forventer at Byarkitekten er tilgjengelig som
sparringspartner i plansaker, men papeker periodisk manglende kapasitet som pavirker
oppfelgingsarbeidet. Forventningene gar ogsa mot at Byarkitekten gir arkitekturfaglige
rad i planprosesser og formidler arkitekturstrategien. Andre forventer at Byarkitekten tiloyr
kunnskapsbasert radgivning, deler tips og ideer, og forbedrer byggenes kvalitet med
kostnadseffektive lasninger. En kommunal respondent gnsker rad i enkeltprosjekter
samtidig som de forventer en bredere helhetstankegang.

Fokuset pa arkitektur og kvalitet er viktig. En kommunalt ansatt forventer bruk av
Arkitektur+ som grunnlag for diskusjoner om prioriteringer. Flere understreker
betydningen av Byarkitektens arbeid med a fremme arkitektonisk kvalitet og god
byutvikling. Det nevnes at Byarkitekten lafter frem viktigheten av arkitektur i en kontekst

der kvalitet tidligere ble nedprioritert. Beerekraft, sosial utvikling, og folkehelse er ogsa
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relevante omrader hvor Byarkitekten har en forventet rolle i & skape gode

samlingsarenaer.

5.2.3. Andre samarbeidspartneres forventninger

Dialog, formidling og samarbeid er aspekter der visse samarbeidspartnere baerer starre
forventninger. Byarkitekten forventes av disse respondentene & vaere en skaper av dialog
og samarbeid som gar utover individuelle prosjekter. De mener samtidig at Byarkitekten
etterlever disse forventningene. Det er gnskelig at etaten fungerer som brobyggere
mellom saksbehandlende instanser, politikere og tiltakshavere, og spiller en ngkkelrolle i a
skape forstaelse og forankring hos innbyggerne. Eksternt anses etaten som en tydelig
akter og beerer av viktige problemstillinger som den fronter pa en forbilledlig mate. Den
viser stort engasjement for arkitekturens rolle i samfunnet, og tar initiativ til utadrettede
aktiviteter som involverer publikum og fremmer forstaelse for arbeidsomradene.

Det er forventet at Byarkitekten involverer bredt, stimulerer engasjement og debatt, og
etaten blir sett pa som en verdifull samarbeidspartner som er uunnveerlig for & fremme
forstaelsen av hva god arkitektur kan bidra med, inkludert byplanlegging og diskusjoner
om byens fremtid.

| rollen som prosessdriver og padriver for gkt kvalitet i bymiljget i Bergen, finnes klare
forventninger fra foreninger. En forening papeker at Byarkitekten kan skape, og har skapt,
dialog pa tvers av ulike etater, og dermed bidrar til synergieffekter og merverdii det
bygde miljget. Samlet sett forventer foreningene en helhetlig tilnserming til byutvikling i
Bergen, bade i planprosesser og i enkeltprosjekter, og ser positivt pa Byarkitektens innsats
pa dette omradet.

5.2.4. Oppsummering

Oppsummert er de viktigste forventningene til Byarkitekten:

Byarkitekten som brobygger

Mange tilbakemeldinger omhandler forventninger og erfaringer knyttet til dialog,
formidling og samarbeid. Byarkitekten ses som, og forventes, a vaere en aktgr som kan
brukes til & diskutere med andre interessenter hvordan man ber prioritere tiltak i
byggeprosjekter. Byarkitekten kan ifglge samarbeidspartnerne skape dialog og samarbeid
utover det enkelte prosjekt, fungere som brobygger mellom saksbehandlende etat,

politiker og tiltakshaver, og bidra til forstaelse og forankring hos innbyggere.
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Byarkitekten som radgivende organ

En rekke respondenter har merknader knyttet til faglig radgiving. Det forventes bade fra
utbyggere, konsulenter og etatene at Byarkitekten er en kunnskapsbasert radgiver som
fremmer god arkitektur, bidrar med tips, ideer og praktisk veiledning, og gjerne hever
byggenes kvalitet med kostnadseffektive lasninger. Byarkitektens arbeid inn i enkeltsaker
trekkes frem som viktig.

Byarkitekten som padriver for kvalitet og god byutvikling

Mange av respondentene forventer at Byarkitekten fremmer kvalitet og setter arkitektur,
baerekraft og byutvikling pa dagsorden. De kan fronte viktige problemstillinger og bidra til
a styrke arkitekturens rolle i samfunnet. Etaten kan vaere en uvurderlig samarbeidspartner i
arbeidet med a skape god forstaelse for hva god arkitektur er, og kan bidra med, inkludert
«diskusjoner rundt byens fremtid».

Arkitekturstrategien og oppfelging av denne, nevnes i denne sammenhengen eksplisitt av
tre av respondentene, og framhevelse av god arkitektur og hay kvalitet er videre nevnt i
forventningene til fire av de andre respondentene fra kommunen, samt fra en av de
eksterne arkitektene/planleggerne/radgiverne. Det pekes pa strategien som grunnlag for

prioriteringer, tydeliggjering av mal og forventninger, og felles ramme for dialog.

5.3. Byarkitektens arbeid, tjenester og radgiving

En viktig del av evalueringen er a se nsermere pa hvordan forvaltningen, private og andre
samarbeidspartnere opplever Byarkitektens arbeid. | all hovedsak handler dette om
kvaliteten pa radgivingen, balansen i tilbakemeldingene og utbytte i prosjektene.
Felgende sparsmal ble stilt for & kunne svare ut dette:

2) Hvordan opplever dere samarbeidet med Byarkitekten, og kvaliteten pa tjenestene
og radgivingen fra etaten? Ta med i ditt svar hvordan dere opplever balansen
mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering i innspillene fra
Byarkitekten.

3) Beskriv hvordan Byarkitekten har bidratt inn i dine prosjekt. Hva har fungert bra, og
hva har fungert mindre bra? Hvilket utbytte har dere av Byarkitektens innspill og
samarbeid?
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5.3.1. Private aktarers opplevelse av Byarkitektens arbeid

Blant utbyggerne/tiltakshaverne er det to som i hovedsak uttaler seg positivt til
Byarkitekten, tre som er balanserte/ngytrale i sine svar (hvorav én veldig kortfattet), og én
som i hovedsak uttaler seg negativt. Blant arkitektene/plankonsulentene og den gvrige
private naeringsaktgren er det tre som i hovedsak uttaler seg positivt, én som er balansert i

sitt svar, og én som i hovedsak uttaler seg negativt.
Samarbeid

De private aktgrene har blandede syn pa samarbeidet med Byarkitekten. De fleste
opplever i utgangspunktet et godt samarbeid med Byarkitekten, og omtales av en
informant som positiv og apen for dialog, av en annen som & vaere pa tilbudssiden, som er
lett & fa tak i og alltid stiller opp, og av en tredje som utmerket. Av en fjerde informant
omtales samarbeidet som konstruktivt og godt, med en presisering av at samarbeidet
fungerer best i tidlig fase.

Et arkitektkontor skriver at de har hatt et meget fruktbart og godt samarbeid, og fatt
gjennom prosjekter som de ikke tror de kunne klart «uten Byarkitektens tydelige stemmen».

Et annet arkitektkontor skriver at samarbeidet fungerer godt der Byarkitekten ser og
stotter hva arkitektkontoret gnsker & oppna, og kan fungere som en «brekkstang» for a
oppna okt kvalitet, men at det ikke er bra nar de opplever at Byarkitekten fremmer sine
subjektive syn pa arkitektur. Noe tilsvarende skrives av en utbygger/tiltakshaver, som synes
samarbeidet har fungert greit i de tilfellene Byarkitekten har «evnet & inneha en
radgivende, lyttende og tilstrekkelig ydmyk» rolle inn i prosjektet, og Byarkitekten og
utbyggers arkitekt har kommunisert godt, mens vedkommende skriver at de i andre
tilfeller har «blitt matt med en arroganse som har veert direkte sjokkerende og som ikke

har fert med seg noe godt».?

En utbygger/tiltakshaver mener - uten & utdype - at mandatet ikke er helt klart, mens en
annen utbygger gir litt mer informasjon i samme retning, der vedkommende - som
generelt opplever et godt samarbeid med Byarkitekten, og har fatt til flere gode prosjekt
sammen - peker pa en stor utfordring i plansaker at de har mange a forholde seg til bade i

kommunen og sektormyndigheter, og at de kan oppleve at Byarkitektens interesse for

3 Ettersom spgrreundersgkelsen var er anonym og gatt ut til et tilfeldig trukket utvalg innenfor en strategisk
definert populasjon, kan vi ikke vite om vi her har mottatt svar fra bade utbygger og arkitekt i samme sak.
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prosjektene resulterer i flere meninger som «drar i alle retninger», og at det da blir

vanskelig & fa til noe.
Den mest kritiske stemmen kommer fra en arkitekt/plankonsulent som

«opplever at starten gjerne er en "leksjon" om formgiving, hva som er vakkert,
hvilke gode eksempler Byarkitekten ensker a trekke frem. Videre er innspill i
de konkrete prosjektene kritisk og detaljorientert. Ikke sa lett a fa til gode
faglige diskusjoner pa ett litt overordnet/konseptuelt niva».

Basert pa tilbakemeldingene fra private naeringsakterer, ser det ut til & vaere behov
for forbedring i samarbeidet med Byarkitekten. Spesielt bgr mandatet
tydeliggjeres, og sikre at alle involverte parter har en felles forstaelse for

Byarkitektens rolle i dialogen mellom utbyggere, arkitekter og kommunen.
Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen

Nar det gjelder kvaliteten pa tjenestene og radgivingen opplever private aktgrer at den i
all hovedsak er god, men det er en utfordring at Byarkitekten kan komme sent inn, eller ga
litt for mye ned i detaljene. En utbygger skriver at Byarkitekten tilbyr gode eksempler a se
til med sitt fokus pa god byutvikling, en annen utbygger skriver at tilnaermingen pa
tilbakemeldingene pa utforming har vaert fornuftig, og en arkitekt melder at Byarkitekten
har «bidratt til konstruktive overordnede lesninger ved & skjaere igjennom overfor bade
byggherre og Plan- og bygningsetaten,* og pa den maten bidratt med en arkitektfaglig
tydelighet som det ikke alltid er like lett a fa frem for oss arkitekter».

En utbygger/tiltakshaver advarer om at Byarkitektens fokus pa delelgsninger og sosial
baerekraft kan vaere en «fallgruve» og ga pa bekostning av den generelle radgivingen og
andre viktige tema. En annen utbygger opplevde etter Byarkitektens innspill & fa til en god
formingsveileder, men skriver at kravet kom sa sent som da planen var klar til innlevering
til 2. gangs behandling, og at formingsveilederen ble langt mer omfattende enn ferst
tenkt, med en forsinkelse som resultat. En annen utbygger/tiltakshaver - som ogsa
opplever at Byarkitektens bidrag inn i arbeidsmater med Plan- og bygningsetaten og
innspill pa utforming av plangrep har vaert bra - melder ogsa at innspill fra Byarkitekten

kom veldig sent, og i tillegg i form av en handtegnet skisse.

41 svarskjemaet skriver informanten «skjeere gjennom overfor bade byggherre og byggherre». Det er var
tolkning at PBE er den andre parten her.
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Ogsa med tanke pa kvaliteten pa tjenestene og radgivingen, kan det vaere et
utviklingspotensial. Det kan veere et behov for at Byarkitekten er mer overordnet i
sin tilneerming, men helt konkret kan det vaere behov for a sikre at Byarkitekten
kommer tidsnok inn i prosjektene til at det ikke blir unadvendige runder og
forsinkelser.

Balanse mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering

Det er samstemthet om at arkitekturstrategien er god, og et «flott utgangspunkt» for den
strategiske og overordnede tenkningen rundt by- og prosjektutvikling. Der misnayen
kommer frem, er i omsettingen av strategi til praksis. En av arkitektene opplever god
vekting mellom strategi og detaljfokus, en annen av de private neeringsakterene synes
Byarkitekten bade i det strategiske og detaljorienterte leverer gode innspill, og en av
utbyggerne svarer at Byarkitekten har satt seg «sveert godt inn i problemstillingene» og har
kommet med nyttige innspill, bade skriftlig, muntlig og i enkle skisser, bade i tidlig fase
med hjelp til utforming av konkurransegrunnlag, og underveis i utformingen av
reguleringsplaner, konseptvalg og formingsveileder.

En annen arkitekt svarer at balansen stort sett er veldig bra, men at det noen ganger blir
for mye detaljstyring, og opplever at representanter for Byarkitekten blir subjektive eller
«bestemmer» hvordan ting ma bli. Fra de andre private naeringsaktarene er
tilbakemeldingene ogsa negative: en arkitekt/plankonsulent opplever at det er for stor
grad av detaljorientering fra Byarkitekten (samme arkitekt som har opplevd a fa leksjoner i
formgiving), og det samme sier tre utbyggere. Disse utbyggerne opplever at Byarkitekten
tar seg for store friheter og gar inn i detaljer som de mener deres egne arkitekter har
bedre kunnskap om. Sitater:

«Til dels litt detaljorientert, bade innomhus og utomhus, og noen rad bygger
pé et mindre informert grunnlag enn det prosjektarkitekt har innhentet
gjennom tett dialog med bestiller, bruker og drift».

«Til tider et uheldig fokus pa planlesning og detaljer i det enkelte prosjekt
uten like inngaende kunnskap og historikk som prosjektets arkitekt, da sitter
prosjekt-arkitekt og byarkitekt med den samme rollen. Behovet ligger kanskje
heller i samhandlingen mellom prosjekter/bygg/bygde omgivelser. Det bor
veere en forventning om at det enkelte arkitektkontor innehar nadvendig
kompetanse og internkritikk til & utvikle bygg som ivaretar dets enkelte bruker,
og at Byarkitekten bidrar med et mer overordnet blikk, hvor bl.a. informasjon
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om andre omkringliggende prosjekter og kommunens tydelige intensjoner
for byen formidles, og at de bidrar med sterk, faglig dialog rundt dettex.

«Vi opplever at Byarkitekten tar seg for stor frihet og at det er blitt en kultur
der de gar for langt inn i detaljene og pa mange mater opptrer som en
"overarkitekt" som skal bedemme den egentlige arkitektens arbeid. Det synes
vi er ugreit og er vel heller ikke i trad med den opprinnelige intensjonen», og
opplever videre «at PBE gir Byarkitekten siste ordet, noe som forsterker

opplevelsen av Byarkitekten som en "overarkitekt"».

Sistnevnte spar videre om ikke Arkitektur+ er et tilstrekkelig grunnlag for at Plan-
og bygningsetaten selv gker fokuset pa god arkitektur, og om det ikke er effektfullt
nok & motivere bransjen med gode eksempler «fremfor & forseke & piske den gode
arkitekturen fremn.

Dette er imidlertid ikke i trad med andre tilbakemeldinger. Byarkitekten far generelt mye
skryt for arkitekturstrategien, og strategien og kunnskapen bak den ma rgktes, holdes i
hevd, og etter hvert oppdateres. Det oppfattes at dette gjeres best av Byarkitekten. Likevel
er det dpenbart behov for forbedringer, iszer ser det ut til & vaere behov for a tydeliggjere
mandatet og ogsa her sikre alle parters forstaelse for hvilken rolle Byarkitekten skal spille i
dialogen mellom utbygger/arkitekt og kommune.

Prosjektbidrag og -utbytte

Nar det gjelder prosjektbidrag og -utbytte er det allerede referert til den mest kritiske
arkitekten/plankonsulenten, da svaret sammenfaller med svaret pa samarbeid, mens den
andre fra arkitekt/plan som har veert mer balansert i sine svar har fatt sitt svar referert under
kvaliteten pa tjenestene og radgivingen. De to siste arkitekt-/planmiljgene svarer positivt,
og har hatt stort utbytte med a ha Byarkitekten med i prosjektene og fatt gode,
profesjonelle innspill. Utbyggerne/tiltakshaverne som har svart pa dette, er litt blandet.
Den ene svarer at det har vaert nyttig, og at de har hatt sveert gode diskusjoner i flere av
prosjektene sine, mens en sier at utbyttet kanskje har veert sterst pa reguleringsniva, og en

siste «faler vel egentlig at vi totalt sett har hatt lite utbytte av prosessene med Byarkitekten».

Isolert sett er det ikke nedvendigvis et direkte behov for & forbedre utbyttet private
neeringsaktarer far fra Byarkitektens tjenester og radgiving, men det kan likevel vaere rom
for utvikling.
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5.3.2. Forvaltningens opplevelse av Byarkitektens arbeid

Atte uttaler seg i hovedsak positivt til Byarkitekten, én balansert/ngytralt, og tre

overveiende negativt.
Samarbeid

Byarkitekten omtales som aktive idéskapere og bidragsytere, en stor hjelp, veldig lydhgre
nar de bes om hjelp, gode i diskusjoner, gode radgivere, lasningsorienterte, ballspillere
som vier tid og innsats. En informant omtaler samarbeidet som viktig, mens en informant
skriver at de er dyktige, leverer hay kvalitet, og at det er potensiale for enda mer
samarbeid. Blant de mer kritiske svarene er det en som opplever samarbeidet med
Byarkitekten som varierende, med en uklar rolleforstdelse. Byarkitekten oppleves som
«sveert detaljorientert og som selvoppnevnte sensorer for innleide ressurser», noe som kan
veere konfliktskapende og kostnadsdrivende. En annen kritisk informant hevder
Byarkitekten tidligere har stoppet prosjekt da de ikke var enige i prosjekterte lgsninger,®
og at de oppferer seg mer som en premissgiver/myndighetsinteressent enn radgivende
tjeneste. Det siste kritiske svaret, ligner pa de erfaringene de private aktarene har gitt
uttrykk for:

«Samarbeidet oppleves vanskelig, og ikke preget av nadvendig respekt og
forstaelse for en treffer kolleger som har minst like god kompetanse som
Byarkitekten selv. Videre er opplevelsen at Byarkitekten i liten grad forholder
seg til omforente konklusjoner i mater, men velger a forfelge sine egne
agendaer. Byarkitekten fremstar i deltakende prosjekter a veere bastant og
detaljorientert. | liten grad oppleves de a veere til hjelp. [...] Byarkitektens
involvering oppleves krevende og lite ansket».

En annen i kommunen som er tett pa utbyggingsprosjekt har en ganske
annerledes opplevelse:

«Jeg opplever samarbeidet som positivt med en god dialog der Byarkitekten
er lasningsorientert og kan sette seg inn i utbyggers perspektiv. De har
forstaelse for at ikke alle deres innspill alltid kan innferes og er apne for dialog
for & prioritere og justere forslag de kommer med. [...] | mine prosjekt der
Byarkitekten har veert radgiver|[...] har samarbeidet fungert bra og deres rolle
som radgiver har vaert som forventet. Vi har hatt en god og tett dialog og en

5 Vi har ikke hatt mulighet til & ettergd denne pastanden, og kjenner ikke detaljene.
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radgiver a spille ball med for a finne lesninger som kan fungere for begge

parter».

Disse to informantene har vidt forskjellige opplevelser, men et fellestrekk synes & vaere at
samarbeidet utfordres nar Byarkitekten gar inn i detaljene i prosjektene. Hos sistnevnte
lgser dette seg stort sett fint, men hos farstnevnte skaper dette konflikt. Det finnes nok en
grad av forbedringspotensial i maten Byarkitekten samarbeider med andre etater i
kommunen pa, men samlet sett er tilbakemeldingene pa det interne samarbeidet med

Byarkitekten gode.

Det har derimot kommet noen tilbakemeldinger pa hvordan Byarkitekten samarbeider
internt i kommunen med andre etater (enn informantenes egne), som gir tegn pa at det er
behov for & vurdere tiltak knyttet til Byarkitektens rolle - eller forstaelse av sddan. Dette for

a sikre en mer effektiv og konstruktiv samarbeidsprosess:

En informant melder om at Byarkitektens medarbeidere ikke alltid er samstemte (men
etterlater inntrykk av at det er personlige meninger som frontes), og heller ikke alltid bidrar
til & sy sammen de ulike interne synspunktene i kommunen til ett felles syn fra kommunen.
En annen informant skriver at de opplever utfordringer nar Byarkitekten har mater i
pagaende plansaker der plan- og bygningsetaten ikke er representert. | disse tilfellene kan
Byarkitektens tilbakemeldinger oppfattes som kommunens holdning, noe som ikke
nedvendigvis er tilfelle, og som kan skape videre utfordringer ved at det dannes motstrid

eller skapes urealistiske forventninger.

En tredje informant skriver at Byarkitekten bidrar godt inn i de fleste planarbeid, og at det
fungerer godt nar kommunale etater har intern dialog om planforslag slik at kommunen
stiller med en felles holdning til planforslaget. Informanten har godt utbytte av
Byarkitektens deltakelse i arbeidsmater med forslagsstiller og plankonsulent, og mener
Byarkitekten er spesielt nyttige i utfordrende planprosesser der det er behov for
arbeidsmgater med problemlgsende fokus. Til forskjell fra de to foregdende informantene,
synes denne informanten a ha nytte av at Byarkitekten kommer med uavhengige forslag til
hvordan ting kan lgses i tilfeller hvor kommunen og forslagsstiller er uenige om plangrep.
En fijerde informant mener Byarkitekten bidrar til en fornuftig og konstruktiv framdrift, og at
de har veert ryddige i forhold til sin rolle, og forholdt seg til det.

Det kan likevel veere behov for en tydeliggjering av hva Byarkitektens faglige
uavhengighet innebezerer, bl.a. mht. koordinering av sine syn opp mot andre etater (ikke
bare Plan- og bygningsetaten, men ogsa Bymiljgetaten og Byantikvaren), samt behov for a
gjere en vurdering av hva etatens faglige uavhengighet betyr for den enkelte
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medarbeider. Det trenger ikke nadvendigvis veere slik at fordi etaten skal veere faglig
uavhengig, at den enkelte medarbeider i etaten er uavhengig av sine kollegaer i sine
faglige tilbakemeldinger. Som den farstnevnte informanten to avsnitt over skriver:
«Selvfalgelig ma det veere rom for a diskutere ulike faglige stasted og lesninger, men nar to
radgivere oppfattes som helt uenig, sa er dette er uheldig».

En femte informant papeker at den uavhengige radgivingen er Byarkitektens styrke, da det
gir den muligheter til & utfordre, pavirke og statte kommunens arbeid rundt de fysiske
omgivelsene. Samtidig peker informanten pa at Byarkitekten virker & ha liten erfaring fra
andre deler av kommunen og de ulike etatenes mange roller, og at Byarkitektens radgiving
kan bli enda bedre «med en starre forstaelse av de ulike etatenes roller, og et bedre

samarbeid mellom disse».

Utvikling av rolleforstaelsen gjelder ikke kun Byarkitekten. Det kan vaere behov for &

forbedre ogsa de andre etatene sin kunnskap om Byarkitektens rolle, og sine egne roller i
lys av dette: En informant melder at PBE har tillagt mye verdi i uttalelsene fra Byarkitekten,
og at de selv «ikke alltid far samme gode dialogen med Byarkitekten nar PBE skal/@nsker a

vaere et mellomledd».
Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen

Synet pa kvalitet henger i stor grad sammen med synet pa samarbeid, da det stort sett er i
samarbeidet man mottar tjenester og rddgiving. Av det som kan siles ut av kvalitet utover
samarbeid, er tilbakemeldingene overveiende gode. Den mest kritiske informanten (som
opplever at samarbeidet er vanskelig, og er sitert i det fgrste uthevede sitatet i dette
underkapitlet), mener «fagmiljgene innenfor byutvikling i kommunen har langt flere folk,
mer erfaring og minst like hoy utdanning innenfor Byarkitektens fagomrader». En annen
informant bemerker at det kan veere litt krevende & komme i kontakt med dem pa grunn av
bytte av personell eller uklarhet om hvem fra Byarkitekten som faktisk skal felge prosjektet.

Utover dette, er det kun positive ting a trekke fram om kvaliteten pa tjenestene og
radgivingen fra Byarkitekten. Nokkelord fra svarene er: svaert viktig bidragsyter, bidrar
godt/positivt, dyktige medarbeidere, leverer hoy kvalitet, gir gode rad, lesningsorientert,
ser utbyggers perspektiv, stor kompetanse, gode forslag, realisme, god evne til 4 se det
fysiske resultatet av tidlige tanker og skisser, evner & formidle forslag og ideer pa en sveert
god mate, bidrar positivt inn i prosjektutviklingen, bidrar til & tenke nytt, gir faglig tyngde til
lesninger og tilbakemeldinger, passer pa helheten og tilpasser prosjektene til omradet.
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En informant framhever verdien for prosjektutviklingen av Byarkitektens tidlige bidrag, og
en annen informant mener det gir profesjonell og god saksbehandling a fa belyst sakene
fra Byarkitektens stasted.

Tilbakemeldingene fra kommunens ansatte gir oss samlet sett grunnlag for a kategorisere

kvaliteten pa tjenestene og radgivingen som god.
Balanse mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering

Synet pa balansen mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering kan ogsa
vaere preget av synet pa samarbeid og hvordan Byarkitektens rolleforstaelse oppfattes.
Som blant de private neeringsakterene, far arkitekturstrategien god omtale, og
Byarkitekten ses a knytte sitt arbeide godt opp mot strategien. For et par informanter er
det en god balanse mellom overordnede og detaljorienterte innspill, og etaten far skryt
for a veere «bade strategisk tenkende og meget praktiske».

En informant opplever det tidvis som om Byarkitekten glemmer om saken er en
reguleringsplan eller en byggesak, og har kommet med «detaljorienterte innspill om bygg
og uteareal, nar det kanskje ikke skal bygges der i det hele tatt».

En annen informant mener Byarkitekten burde endre litt pa sitt fokus:

«Det oppleves delvis at Byarkitekten gar for detaljert til verks i
enkeltprosjekter, kanskje et resultat av a komme for sent inn, eller at det har
manglet strategiske "dokumenter" og overordnet retning som er lett a forsta
og formidle. [...] Byarkitekten burde kanskje i sterre grad arbeidet strategisk
inn mot Byradsavdelingene med gode eksempler osv., og i mindre grad
detaljfokusert i enkeltprosjekter som allerede ligger pa bordet. Prosjektene
blir ofte bedre, men krever gjerne mye ekstra ressurser for omprosjektering
osv., samt noe motstand mot dette endringsarbeidet. Ved tidligere om mer
strategisk arbeid inn mot bestiller ville kanskje enkeltprosjektene hatt et bedre

fundament fra start».

For a illustrere detaljinvolveringen i prosjektene, nevnes det fra en informant at det gar helt
ned pa innredning. Ingen av informantene som har nevnt hay grad av detaljinvolvering,
har trukket dette fram som noe positivt.

Sett i ssmmenheng med svarene pa samarbeid, og var vurdering av at det er potensiale for
utvikling der, gjer vi tilsvarende vurdering pa dette punktet. Det kan iszer vaere behov for a
kommunisere tydeligere ut hvorfor Byarkitekten gar inn i detaljene i de tilfellene dette

gjeres.
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Prosjektbidrag og -utbytte

Prosjektbidrag henger sammen med samarbeid, og prosjektutbytte henger sammen med
kvalitet. Det meste av tilbakemeldinger er allerede gjengitt. Til tross for de papekte
utfordringer med samarbeid som har veert belyst, synes tilbakemeldingene pa kvaliteten -
og utbyttet herav - & veere godt.

5.3.3. Andre samarbeidspartnere (Qvrig prosjektarbeid og strategisk arbeid)

Samarbeid

Samarbeidet med Byarkitekten blir positivt beskrevet av foreninger og andre
samarbeidspartnere. Byarkitekten blir sett pa som et friskt pust og en verdifull akter pa
nasjonalt niva, som tilfarer tydelighet og synlighet. Flere rapporterer om en meget godt
fungerende samarbeidsprosess, der Byarkitekten bidrar med gode innspill, spesielt i
kompliserte samspill mellom ulike interesser.

Det er ogsa bemerket at Byarkitekten har spilt en essensiell rolle i & fremme forstaelse for
god arkitektur og byplanlegging. De har fungert som et viktig bindeledd for offentlige
diskusjoner pa bade hgyt faglig niva og for allmennheten. Byarkitekten har tilfert verdifull
ressurs ved a organisere samtaler, debatter og arrangementer som har spredt kunnskap
om ulike tema, som for eksempel arkitektur, baerekraft, og byutvikling, som sies a vaere av
stor relevans for Bergen.

Byarkitekten oppleves som et dynamisk og sterkt fagmiljg med engasjerte medarbeidere.
Selv om etaten er relativt liten, blir den beskrevet som effektiv, endringsvillig, og raskt
tilpasningsdyktig.

Informanter som har hatt kontinuerlig samarbeid med Byarkitekten gjennom flere ar,
understreker ogsa den uvurderlige rollen etaten har spilt i deres prosjekter. Samlet sett gir
tilbakemeldingene en positiv og verdifull vurdering av samarbeidet med Byarkitekten,
som bidrar til & berike diskusjoner og fremme gode lgsninger innen arkitektur og
byutvikling.

Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen

Byarkitekten i Bergen ser ut til & ha hatt en betydelig positiv innvirkning pa ulike
samarbeidsprosjekter. De blir beskrevet som engasjerte padrivere med hey faglig
kompetanse, og deres bidrag har hatt avgjerende betydning i flere prosjekter.
Byarkitekten oppfattes som en etat med imagtekommende, kunnskapsrike og faglig
orienterte medarbeidere. Deres rolle har omfattet faglige innspill om aktuelle utfordringer,
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organisering av arrangementer, radgivning om faglig forankring, samt etablering av

kontakter med ulike aktgrer i kommunen, organisasjoner, eiendomsutviklere og arkitekter.

En informant gjengir et medlemsmgte i Bergen Arkitektforening der medlemmene sies a
ha gitt utelukkende positive tilbakemeldinger om samarbeidet med Byarkitekten.
Byarkitekten oppfattes som en vesentlig bidragsyter for a sikre haykvalitets og baerekraftig
utvikling i Bergen.

Ved samarbeidet rundt prosjektet Bopilot beskrives Byarkitekten som en aktiv, initiativrik
og kunnskapsrik samarbeidspartner. De vises a vaere ambisigse, fleksible og interesserte i
nyskapende tilneerminger til kommunens rolle. Byarkitekten har ogsa levert haykvalitets
bidrag til faglige arrangementer og har veert palitelige samarbeidspartnere.

Byarkitekten omtales som kreative og konstruktive i prosjektgruppene, med evne til a
tilpasse seg utfordrende omstendigheter, opprettholde ambisjonene i prosjektene og
fremme viktige diskusjoner. Byarkitekten har blitt sett pa som en verdifull ressurs med hay
faglig overbevisning, som har bidratt til & lase samfunnsutfordringer gjennom
boligarkitektur.

Det blir likevel papekt viktigheten av a evaluere og videreutvikle etaten for & styrke dens
rolle. En av informantene har hatt samtaler med ulike utbyggere i Bergen, som viser
varierte oppfatninger om Byarkitektens arbeid. Mens noen uttrykker svaert positiv
oppfatning og forbedring i prosjekter takket vaere Byarkitektens involvering, gnsker andre
en evaluering av roller og tidspunkt for Byarkitektens deltakelse i prosessene.

Balanse mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering

Balansen mellom strategisk/overordnet radgiving og detaljorientering er det formodentlig
vanskelig for de gvrige samarbeidspartene a uttale seg om, men én informant anser etter
sin erfaring balansen mellom strategisk radgiving og detaljorientering som god. En annen
samarbeidspart ser det at Byarkitekten befinner seg pa siden av den ordinaere linjen i
plan- og utbyggingssaker som avgjgrende for a kunne ta en padriver-rolle, men ser
samtidig det utfordrende at de ikke har beslutningsmyndighet. For informanten betyr det
at evnen til 3 kommunisere godt med alle parter er avgjerende, og vedkommendes
inntrykk er at Byarkitekten i Bergen har denne evnen. Informanten peker pa at det i

fortsettelsen kanskje er behov for & tydeliggjere denne siden ved Byarkitektens oppgaver.
Prosjektbidrag og -utbytte

Utover det som er sagt over, er det ikke egne sitater knyttet til prosjektbidrag og -utbytte,
men som det kommer frem av det ovennevnte, synes dette generelt & vaere godt.
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5.3.4. Oppsummering

Samlet sett indikerer tilbakemeldingene at det er bade positive og utfordrende aspekter
ved samarbeidet med Byarkitekten i Bergen. Kvaliteten pa tjenestene og radgivingen
vurderes generelt som god, og Byarkitekten beskrives som en verdifull akter som bidrar til
a fremme gode Iasninger innen arkitektur og byutvikling. Det er behov for bedre
rolleforstaelse, tydeligere mandat og en balanse mellom strategisk radgiving og
detaljorientering. Dette er gjennomgaende pa tvers av de temaene vi ba om vurdering av i

sparsmalene som ble stilt.

Synet pa samarbeid med Byarkitekten er variert. Noen opplever godt samarbeid og
positive relasjoner. De beskriver Byarkitekten som apen, tilgjengelig og konstruktiv. Andre
gir uttrykk for at samarbeidet kan vaere konstruktivt, spesielt i tidlig fase, men kan bli
problematisk nar det blir detaljorientert eller Byarkitekten fremmer subjektive synspunkter.

Generelt oppleves kvaliteten pa tjenestene og radgivingen fra Byarkitekten & vaere
sveert god. Det gis positive tilbakemeldinger om Byarkitektens bidrag til prosjekter,
spesielt nar det gjelder & skape gode arkitektoniske lgsninger og gkt kvalitet. Noen
kritiserer imidlertid at Byarkitekten kan komme inn for sent i prosjekter eller ga for mye

ned i detaljene, noe som kan forarsake forsinkelser.

Det er enighet om at Byarkitektens arkitekturstrategi er positiv, men det er uenighet om
balansen mellom strategisk og detaljorientert radgiving. Noen mener at Byarkitekten
er flink til & balansere strategiske og overordnede innspill med konkrete detaljer, mens
andre opplever at Byarkitekten kan ga for mye inn i detaljene og til og med vaere for

bastant i sine innspill.

Det er ogsa noe varierende tilbakemeldinger om Byarkitektens bidrag til prosjekter og
det resulterende utbyttet. Dette henger sammen med det ovenstaende. Noen har hatt
gode erfaringer med Byarkitektens innspill og radgivning, mens andre fgler at utbyttet har
veert begrenset eller at detaljinvolvering har forarsaket ekstra arbeid og forsinkelser.
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| tabellen under har vi oppsummert vurderingene fra dette kapitlet. Vi vurderer at det

meste av forbedrings- og utviklingspotensialet kan lgses gjennom kommunikasjon og

tydeliggjering av mandatet. Det neste kapitlet gar neermere inn i anbefalingene.

Tabell 1: Oppsummering av de ulike akterenes syn pa samarbeid, kvalitet og utbytte fra Byarkitekten

"\

Private Kommunale Dvrig
neeringsaktarer etater prosjektarbeid og
strategisk arbeid
Samarbeid med Byarkitekten Forbedrings- Utviklings- God
potensiale potensiale
Kvaliteten pa tjenestene og Utviklings- God God
radgivingen potensiale
Balanse mellom strategisk/ Forbedrings- Utviklings- Utviklings-
overordnet radgiving og potensiale potensiale potensiale
detaljorientering
Prosjektbidrag og -utbytte Utviklings- God God
potensiale

5.4. Mandat, organisering og arbeidsomrader

En del av bestillingen fra Byradsavdelingen var a vurdere Byarkitektens mandat,

organisering og arbeidsomrader. Dette er vurdert med bakgrunn i alle svar fra

sperreundersgkelsen, intervju og gjennomgang av dokumenter. Det er identifisert

forbedringspunkter innenfor hvert omrade, og for a kunne finne mer ut om hvilke omrader

Byarkitekten bgr videreutvikle, er det ogsa stilt spersmal knyttet til merverdi.

4) Byarkitekten har na eksistert i fem ar. Hvordan har Byarkitekten klart &8 na den

overordnede malsetningen og lefte fram kvalitet i formgiving og bymilje? Beskriv hvilke

merverdier Byarkitekten har bidratt til.

5.4.1. Mandat

Byarkitektens mandat er bredt og bestar av et mangfold av arbeidsoppgaver. Etaten

omtaler seg selv (i oversendt presentasjon) som «byens minste etat ... med et stort
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mandat». Byarkitekten har fatt frihet til & utarbeide arbeidsomradene sine selv, noe som gir
et stort rom for frihet og utviklingspotensial, og er en styrke for Byarkitekten. Det er
imidlertid et inntrykk av at det er ngdvendig a tydeliggjere mandatet og hvilke

prioriteringer som gjeres ut fra dette.

Generelt oppleves det at Byarkitekten utfarer oppgaver i henhold til forventninger, det
naveerende mandatet og arbeidsomradene. Noen er av oppfatning at mandatet er
utydelig, og en informant omtaler mandatet som nesten "religiest og misjonerende" og
derfor kan tolkes for bredt. Det er viktig bade internt og eksternt a klargjere og avgrense

mandatet.

Etableringen av Byarkitekten skulle ifslge byradssaken gjeres etter modell fra
Byantikvaren. Dette kan oppfattes som at det ogsa var en intensjon om & gi etaten
ressurser pa lik linje med Byantikvaren. Na opererer Byarkitekten med halvparten av disse
ressursene. Byarkitekten har deltatt i en betydelig mengde saker (117) og
utviklingsprosjekter (10), noe som utgjer henholdsvis 50% og 30% av arbeidet. mens
mandatet er etter fleres oppfatning at ressursene er utilstrekkelige for 8 mete det

omfattende mandatet.

En informant mener at Byarkitekten i dag er riktig dimensjonert, men det er ngdvendig a
finjustere mandatet for a prioritere klart. En annen informant hevder at det ikke er mulig &
evaluere ressursbruk for mandatet er redefinert. Det blir ogsa understreket at politisk
stotte og engasjement er avgjerende for Byarkitektens suksess, da politiske prioriteringer i
stor grad pavirker retningen for byutviklingen. Den generelle oppfatningen er at etaten
arbeider pa et utydelig politisk grunnlag.

Anbefalinger:

- Utarbeide et tydelig mandat og forankre dette politisk.

- Justere ressurser og prioriteringer som fglge av nytt mandat, og gjennom
styringsdialogen tilpasse ressurser og prioriteringer etter endrede behov.

- Kommunisere bedre Byarkitektens mandat, rolle og prioriteringer.

5.4.2. Organisering og uavhengighet

Byarkitekten skal ha en radgivende rolle, og har ikke vedtaksmyndighet. Byarkitektens
organisering og uavhengige rolle har blitt framhevet som en styrke. Kun én informant
foreslar en alternativ organisering. | dette tilfellet foreslas funksjonene ikke nedlagt, men
overfart til Plan- og bygningsetaten. Flere trekker frem at noe av suksessen med
Byarkitekten har vaert at etaten er etablert pa utsiden av planmyndigheten. At Byarkitekten
er en uavhengig etat bidrar til at de i starre grad blir brobyggere mellom ulike aktgrer, enn
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om de hadde veert underlagt plan- og bygningsetaten. Byarkitekten blir sett pa som gode
pa pedagogikk og prinsipper og nevnes av flere a kunne «apne opp fastlaste prosesser,
og at dette er en fordel bade for utbyggere og andre etater i kommunen. Utfordringen for
en sa liten etat, er at den kan bli sarbar og utsatt.

Den strategiske lokaliseringen pa gateplan sentralt i Bergen er ogsad med pa a drive frem
samhandlingsarenaer knyttet til byutvikling og arkitektur. Utbyggere har benyttet kontoret
aktivt.

Selv om Byarkitekten er uavhengig, er det fortsatt viktig a8 oppna samstemthet og god
kommunikasjon med andre kommunale etater. Videreutvikling av Byarkitektens
uavhengige rolle bar skje i neert samarbeid med bade andre etater,
interesseorganisasjoner og innbyggere. Dette vil bidra til 4 sikre at Byarkitekten fortsetter &
spille en sentral rolle i & utvikle attraktive og baerekraftige byomrader.

Anbefalinger:

- Byarkitekten viderefgres som egen etat

5.4.3. Bidra til at overordnede rammer og prosesser legger til rette for god
arkitektur

Informanter er av den oppfatning at det er en betydelig fordel for planmyndighetene & ha
noen som prioriterer arkitektur: en ekstern stemme som bidrar. Byarkitekten tilfarer ekstra
verdi, og medarbeidere i kommunen reagerer hovedsakelig positivt pa deres innsikter og
bidrag. Dette samspillet resulterer i en styrket arbeidsprosess og bedre utfall, men er ikke
fritt for konflikter. Byarkitekten kan spille en sentral rolle i koordineringen av starre
utbyggingsprosjekter, der ulike etater og akterer er involvert. Dette kan sikre at alle
aspekter av prosjektene ivaretas pa en helhetlig mate, men det er behov for klarere

kommuniserte roller og samhandling internt i kommunen.

Selv om positive resultater er oppnadd, er det en anerkjennelse av at arbeidet med 3 lafte
frem kvalitet i formgiving og bymilja er en kontinuerlig prosess som kan dra nytte av

ytterligere forbedringer og utvikling.

Det er ngdvendig a tydeliggjere roller og fremme internt samarbeid innad i kommunen.
Byarkitekten forsgker stadig a finne tilpassede lgsninger, og initiativer som dialogmeater og
arbeidsverksteder med ulike avdelinger er pa trappene, blant annet med EFU og
byggesak. Dette vil kunne bidra til & finne bedre samarbeidsformer internt i kommunen.
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Anbefalinger:

- Definere tydelige roller, rutiner og ansvarsomrader for ulike enheter og avdelinger
som samhandler med Byarkitekten, slik at alle akterer involvert i byutviklingen
forstar deres rolle.

- Etablere og viderefare arbeidet med dialogmeater og arbeidsverksteder for &
koordinere innsatsen og utveksle perspektiver.

- Felge opp og videreutvikle strategier for arkitektur og byutvikling som tydelig
fremhever kvalitet, baerekraft og estetikk som sentrale verdier. Videre bidra til a
innlemme arkitektur og design som viktige elementer i kommunens overordnede

planlegging.

5.4.4. Skape forstaelse for hva god arkitektur er, og kan bidra med

Flere mener hovedoppgavene til Byarkitekten er a formidle til profesjonelle aktarer innen
bransjen. Dette innebaerer a veere en brobygger og opprette nettverk, tilrettelegge for
informasjonsflyt og arrangere relevante begivenheter. A legge vekt pa dialog i matene
med neeringslivet, utbyggere, arkitekter og andre kommunale enheter tilfarer ekstra verdi

til planlegging, saksbehandling og utvikling av prosjekter.

Det er avgjerende a fa utbyggere til a erkjenne betydningen av & engasjere kompetente
arkitekter i prosjektene sine. Det er av hgy relevans at Byarkitekten spiller en aktiv rolle i a
styrke bestillerens kompetanse. En informasjonskilde argumenterer for at det bor allokeres
mer ressurser til sektoroppleering i motsetning til dagens oppmerksomhet rettet mot
allmenn oppleering. Byarkitekten har en unik mulighet til & forbedre bestillerens og
innkjgperens kompetanse, slik at konsulentene far en tydeligere forstaelse av deres rolle.

Dette initiativet kan fremme en mer effektiv samhandling og sikre at prosjekter blir
gjennomfert med en hgy grad av kompetanse og malrettet tilnserming. Ved a styrke
dialogen og samarbeidet mellom utbyggere, byarkitekter og konsulenter, kan prosjekter
bli mer vellykkede og tilfredsstille bade faglige og funksjonelle aspekter. A investere mer i
sektorrettet opplaering enn i opplaering rettet mot befolkningen er en strategi som bear

vurderes.
Anbefalinger:

- Bidratil a styrke bestillerkompetansen i kommunen og blant utbyggere.
- Jobbe videre med & utvikle nettverk og samarbeid med bade naeringsliv,
utbyggere, og andre kommunale etater.
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5.4.5. Delta i prosjekter som skaper nettverk, kunnskap og gir gode
ringvirkninger

Flere mener at Byarkitekten er svaert dyktig pa debatter, arrangementer og utstillinger, da
det ogsa fremmer aktiv dialog og samarbeid mellom kommunen og neaeringslivet. Generelt
betraktes pilotprosjekter spesielt som positivt. Et eksempel pa dette er Futurebuilt, som
anses som en vellykket satsning.

A organisere debattmater, fagkonferanser og utstillinger er en betydelig ressurskrevende
aktivitet. Selv om slike arrangementer kan ha en vis positiv innvirkning pa fagfeltet, er det
en oppfatning fra noen at innvirkningen pa bymiljset er begrenset. Det synes a veere en
oppfatning av at det er starre verdi i a rette oppmerksomheten mot faglig veiledning og
stotte for a innpasse seg i konkrete prosjekter.

Dette er ogsa nedvendig for a styrke forstaelsen av roller. Strategiske debatter,
kompetanseutvikling og formidlingsaktiviteter krever en uavhengig rolle. En kilde uttrykker
at Byarkitekten er mest effektiv nar den jobber pa prosjektbasis og agerer som padriver
uten a vaere avhengig av myndighetsstrukturen.

Det er viktig a merke seg at arbeidsomradene er avhengige av prosjektmidler for
finansiering, og at Byarkitekten i stor grad har benyttet seg av eksterne midler og
partnerskap for aktuelle prosjekter, og har fatt tildelt betydelige seknadsmidler.

Anbefalinger:
- Vurdere ngye hvilke prosjekter og arrangementer som gir mest verdi for byens
utvikling.

- Stadig utforske finansieringsmuligheter som eksterne midler eller partnerskap for
prosjekter som krever ekstra ressurser.
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6. Konklusjon

Gjennom prosessen med spgrreundersgkelsen, intervju og dokumentgjennomgang har
det kommet frem at Byarkitekten har oppnadd betydelige resultater i arbeidet med a
fremme kvalitet i formgiving og bymilje i Bergen. Gjennom en rekke tiltak, inkludert
Arkitektur+, offentlig debatt om arkitektur, radgiving, og okt sgkelys pa baerekraft og
kvalitet, har Byarkitekten bidratt til & lafte standarden for arkitektonisk utforming og
byutvikling. Dette har fort til skt oppmerksomhet om estetikk, funksjonalitet og baerekraft i
prosjekter, samt stimulert publikumsengasjement.

Samlet sett har Byarkitekten lykkes med a sette kvalitet og arkitektonisk utforming pa
dagsordenen, gke bevisstheten om arkitektur i byutvikling, og forbedre utformingen av
bygninger og byrom i Bergen. Denne innsatsen har skapt positive endringer, men det er
ogsa klare omrader som kan forbedres nar det kommer til samarbeid, detaljniva i
tilbakemeldingene og rolleforstaelse. Videre er det nadvendig & gjennomga og styrke

mandatet med en bedre politisk forankring.

Sammen med andre strategiske valg som blant annet KPA og andre strategidokumenter i
kommunen svares bestillingen ut om a forsgke a snu «tilfeldighetenes by» og styrke og
sette rammer for byutviklingen.
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